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Program szkolenia

CELE SZKOLENIA:

e Doskonalenie umiejetnosci przygotowywania celowych ankiet w zakresie analizy po-
trzeb i oceny efektywnosci szkolen

e Konsultacja ankiet przygotowanych przez uczestnikow szkolenia w ramach projek-
tow

CZAS TRWANIA SZKOLENIA: 2 DNI

UCZESTNICY SZKOLENIA — WARUNKI UCZESTNICTWA:

Do uczestnictwa w szkoleniach zapraszamy osoby (treneréw i koordynatoréw), ktérzy
w ramach swoich dziatan projektujg narzedzia ankietowe do badania potrzeb i oceny szko-
leh. Prosimy o przywiezienie ankiet przygotowanych dotychczas, z ktérych uczestnicy
obecnie korzystaja.

ZAKRES TEMATYCZNY SZKOLENIA:

1. Przygotowanie badania ankietowego
e Okreslenie celéw badania ankietowego
e  Wybor grupy docelowej
e Okreslenie obszarow badania

2. Przygotowanie struktury ankiety — case study
e Rodzaje pytan w ankietach (p. otwarte, zamkniete, z wielokrotnym wyborem, z ran-
gowaniem)
e Forma i struktura ankiety

3. Przeprowadzenie badania ankietowego — case study
e Przeprowadzenie badania ankietowego przez telefon i w kontakcie bezposrednim
e Sposoby zwiekszenia efektywnosci realizacji badania ankietowego
e Analiza uzyskanych informacji — wycigganie wnioskéw na przysztosc

4. Superwizja ankiet przygotowanych przez uczestnikow szkolenia
¢ Analiza celdéw i obszaréw przygotowanej ankiety
e Konsultacja struktury i formy pytan zawartych w ankiecie



