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FOUAL
Europejski Fundusz Społeczny

W | A | M | P Projekt realizowany przy udziale Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Inicjatywy Wspólnotowej EOUAL

Dobiega końca pierwszy etap Projektu WAMP -
Wsparcie Adaptacyjności Małych Przedsiębiorstw,
realizowanego w Partnerstwie na Rzecz Rozwoju,
w ramach Działania 2 programu operacyjnego - Pro-
gram Inicjatyw Wspólnotowych EOUAL 2004-
2006, współfinansowanego przez Unię Europejską
ze środków Europejskiego Funduszu Społeczne-
go oraz przez budżet państwa. Działania partner-
stwa prowadzone są w ramach Tematu F Inicjaty-
wy Wspólnotowej EOUAL pn. „Wspieranie zdolności
przystosowawczych przedsiębiorstw i pracowników
do zmian strukturalnych w gospodarce oraz wyko-
rzystania technologii informatycznych i innych
technologii".
Projekt WAMP - Wsparcie Adaptacyjności Małych
Przedsiębiorstw realizowany w okresie od
1.07.2005 r. do 31.12.2007 r, skierowany jest do
właścicieli małych firm produkcyjnych z terenu
Dolnego Śląska oraz do pracowników tych firm, ze
szczególnym uwzględnieniem osób, które ukończyły
50. rok życia. Celem ogólnym Partnerstwa na rzecz
Rozwoju WAMP jest zwiększenie adaptacyjności
małych przedsiębiorstw produkcyjnych oraz ich pra-
cowników do zmian gospodarczych, wynikających
z przystąpienia Polski do Unii Europejskiej oraz do
wymagań społeczeństwa informacyjnego.

Projekt WAMP realizowany jest na dwóch płasz-
czyznach: narodowej i ponadnarodowej.

I. Partnerstwo Narodowe WAMP - Wsparcie
Adaptacyjności Małych Przedsiębiorstw, poza
Dolnośląską Agencją Rozwoju Regionalnego
S.A. tworzą:
• Związek Pracodawców Dolnego Śląska,
• Sudecki Związek Pracodawców,
• heapmaillnternet Solutions Sp. z o.o.,
• „ OTPEK" Europejskie Centrum Rozwoju Bizne-

su Sp. z o.o.,
• Politechnika Wrocławska - Wrocławskie Cen-

trum Transferu Technologii.

Ma płaszczyźnie narodowej, w wyniku przeprowa-
dzenia na terenie Dolnego Śląska dla 120 właścicieli
małych firm produkcyjnych oraz ich 240 pracow-
ników dwóch cykli szkoleń i warsztatów, doradztwa,
analizy potrzeb, udzielenia wsparcia w zakresie
nawiązywania kontaktów biznesowych i inicjowa-
nia współpracy z przedstawicielami władz lokalnych
oraz regionalnych, wypracowane zostaną następujące
rezultaty:
1. Model wsparcia pracowników małych firm pro-

dukcyjnych w zakresie podnoszenia kwalifikacji
oraz utrzymania zatrudnienia.

2. Model wsparcia małych firm produkcyjnych
pozwalający na zwiększenia stopnia wykorzystania
nowych technologii, metod organizacyjnych
i nowoczesnych technik informatycznych oraz na
pozyskanie środków na ten cel.

3. Model współpracy małych firm produkcyjnych
z Instytucjami szkoleniowymi w zakresie opra-
cowywania programów szkoleń pracowników,
dostosowanych do potrzeb pracodawców.

4. Model wspierania małych firm produkcyjnych z
terenu województwa dolnośląskiego w zakresie
internacjonalizacji.

5. Zostanie zwiększona świadomość właścicieli
małych firm produkcyjnych w zakresie prawi-
dłowego zarządzania zasobami ludzkimi i koniecz-
ności podnoszenia kwalifikacji zawodowych
przez kadrę zarządzającą l pracowników.

6. Zostanie zwiększona świadomość pracowników
małych firm produkcyjnych na temat konieczności
rozwijania własnych umiejętności i kwalifikacji
zgodnie z ideą kształcenia się przez całe życie.

7. Zostanie zwiększony dostęp małych firm pro-
dukcyjnych do wyspecjalizowanych usług dorad-
czych, dostosowanych do ich potrzeb.

8. Zostanie zwiększona świadomość przedstawicieli
władz regionalnych i lokalnych na temat potrzeb
małych firm produkcyjnych oraz ich pracowni-
ków, zwłaszcza starszych wiekiem, w zakresie roz-

.wijania potencjału i utrzymania miejsc pracy.
W pierwszym cyklu projektu, którego oficjalne

zakończenie planowane jest na 30 listopada br, udział
wzięło ok. 100 małych firm produkcyjnych i ok. 200
pracowników tych firm, w tym pracownicy.w wieku
powyżej 50. roku życia. Przeprowadzono szkolenia
i warsztaty z następujących tematów:
^ CRM t> Zarządzanie projektem strony interne-
towej ̂  Elektroniczny obieg dokumentowi Efek-
tywne wykorzystanie Internetu w firmie > Efektywne
techniki sprzedaży >• Mistrz menedżerem ̂  Nego-
cjacje kupieckie >• Metody redukcji kosztów > Efek-
tywna organizacja pracy i skuteczne zarządzanie cza-
sem ̂  Odpowiedzialność cywilnoprawna praco-
dawców oraz aspekty prawne dot. sprawdzania
wiarygodności partnera handlowego ̂  Transfer
Technologii *• Wstęp do ISO 9001:2000 *• Zarzą-
dzanie systemem jakości >• Realizacja wyrobu/usłu-
gi ̂  Praktyczne wdrażanie systemu HACCP w prze-
myśle ̂  Aspekty redukcji kosztów, poprawy jako-
ści oraz skracania czasów realizacji z wykorzysta-
niem koncepcji Lean Management ̂  Zasady spo-
rządzania wniosków o pomoc publiczną i finanso-
wanie działalności gospodarczej z innych źródeł >
Pozyskiwanie środków finansowych na dokonywanie
zmian organizacyjnych oraz wdrażanie nowych
technologii.

Zorganizowano ponadto 6 spotkań z przedstawi1

cielami pracodawców i pracowników oraz z władzami
lokalnymi i regionalnymi w celu zainicjowania
współpracy pomiędzy nimi, w procesie tworzenia
instrumentów wsparcia dla małej przedsiębior-
czości.
W oparciu o działania przeprowadzone w l cyklu pro-
jektu, stworzono już projekty wspomnianych
4 modeli wsparcia oraz opracowano propozycję
instrumentów wsparcia małych przedsiębiorstw! ich
pracowników przez władze lokalne i regionalne.
Rezultaty, o których tu mowa, będą w II cyklu pro-
jektu testowane na kolejnej grupie badawczej, aż do
osiągnięcia końcowego, zamierzonego kształtu,
pozwalającego na sporządzenie ostatecznych wer-
sji modeli w formie opracowania.
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Zasięg lokalny

Wypracowane modelowe rozwiązania będą mogły
być wykorzystywane przez uczestników projektu oraz
służyć za przykład rozwiązywania problemów nie
tylko na terenie Dolnego Śląska, ale i całej Polski.

Obecnie rozpoczęła się rekrutacja Beneficjantów
Ostatecznych do II cyklu projektu, w ramach któ-
rego modelowe rozwiązania wypracowane w jego
l edycji, zostaną udoskonalone i lepiej przysto-
sowane do potrzeb Beneficjantów Ostatecznych.
Kolejny cykl szkoleń, doradztwa i wsparcia,
skierowany do właścicieli małych firm produk-
cyjnych z terenu Dolnego Śląska oraz do pra-
cowników tych firm rozpocznie się na początku
2007 roku.

II. Partnerstwo Ponadnarodowe pod nazwą K.I.T.E.
- Keys for International and Traińing ot Enter-
prises, w którego skład wchodzą (poza Part-
nerstwem Narodowym na Rzecz Rozwoju
„WAMP - Wsparcie Adaptacyjności Małych
Przedsiębiorstw"):

• FORUM.OST z Niemiec^x^
• TRANSITOzWłoch V--—
• ATM E ze Słowacji t£\
• PROGRESA z Hiszpanii.-p

Celem współpracy ponadnarodowej jest przezwy-
ciężenie braku zaufania oraz obaw małych i śred-
nich przedsiębiorstw przed kontaktami z przed-
siębiorcami z innych krajów partnerskich przez
dostarczenie im niezbędnej wiedzy i szkoleń. W
ramach współpracy ponadnarodowej zaplanowa-
no między innymi:
• organizację 4 wyjazdowych misji gospodarczych

właścicieli małych i średnich firm produkcyjnych
oraz 1 przyjazdowej,

• stworzenie i utrzymanie ponadnarodowej, inter-
netowej platformy komunikacyjnej,

• opracowanie i wydanie Poradnika na temat meto-
dologii badań potrzeb małych przedsiębiorstw pro-
dukcyjnych w zakresie edukacyjnym i dorad-
czym.

Platforma internetowa Partnerstwa Ponadnarodo-
wego K.I.T.E.: www.equal-kite.org pełni funkcję
informacyjną, służy wymianie nowych doświadczeń,
wymianie najlepszych praktyk wypracowanych
w trakcie trwania projektu oraz inicjowaniu współ-
pracy zagranicznej.
W ramach Partnerstwa Ponadnarodowego K.I.T.E.
odbyły się trzy misje gospodarcze, zorganizowane
w krajach partnerskich, w których wzięło udział 12
małych firm produkcyjnych z Dolnego Śląska:
- w Niemczech w dniach 23-24.01.2006 r. dla sektora

inżynierii mechanicznej i przemysłu meblarskiego,
- we Włoszech w dniach 17-19.05.2006 r. dla sek-

tora inżynierii mechanicznej i spożywczej,
- na Słowacji w dniach 28-29.09.2006 r. dla sekto-

ra inżynierii mechanicznej i pozostałych branż.
Czwarta misja gospodarcza - przyjazdowa odbędzie
się we Wrocławiu, w maju 2007 i skierowana jest do
branży budowlanej (budownictwo domów) oraz
branży meblarskiej. Ostatnią, 5. misję zaplanowano
na wrzesień 2007 roku w Hiszpanii. Nie ustalono jesz-
cze branży wiodącej ostatniego spotkania biznesowego.

W dniu 30.11.2006 r. we Wrocławiu, w Pensjonacie
Jana Pawła II przy ulicy Świętego Idziego 2, odbędzie
się Konferencja podsumowująca l etap projektu WAMP
-Wsparcie Adaptacyjności Małych Przedsiębiorstw.
Na konferencję zapraszamy przedstawicieli małych
przedsiębiorstw produkcyjnych z terenu Dolnego Ślą-
ska, przedstawicieli jednostek samorządowych oraz
przedstawicieli organizacji pracodawców i instytu-
cji okołobiznesowych. Podczas konferencji zostaną
zaprezentowane twarde i miękkie rezultaty osią-
gnięte przez Partnerstwo w wyniku realizacji zadań
przewidzianych w l cyklu projektu. Uczestnicy pierw-
szego cyklu przedstawią swoje opinie na temat sku-
teczności przeprowadzonych działań oraz odbędzie
się nabór kolejnej grupy Beneficjentów Ostatecznych
do udziału w projekcie WAMP.
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