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Przedsigwzigcia z zakresu nowych technologii

Oszczednosc
gwarantowana

0 realizacji projektu ,,Mentoring poprzez IT” i szukaniu oszczednosci przez wprowadzanie nowych technolo-
gii rozmawiamy z Mirostawem Hiszpanskim, zastepca dyrektora Krajowej Agencii Informacyinej ,,INFO”.

— Dlaczego podjeliscie
Panstwo  decyzje, aby
uczestniczy¢ w Inicjatywie
Wspdlnotowej EQUAL?

— To byl dlugi proces
analizy szans i zagrozen
z tym zwigzanych. Na po-
czatku mieliSmy pomyst
budowy oprogramowania,
stuzgcego dwukierunkowe-
mu transferowi wiedzy.
ZdawaliSmy sobie sprawe,
Zze w procesie budowy spo-
leczenstwa informacyjnego
wiedza jest cennym pro-
duktem. Po zapoznaniu sie
z celami Inicjatywy
EQUAL, doszliémy do
wniosku, ze potrzeby ryn-
ku pracy pokrywajg si¢
z naszg wizjg funkcjono-
wania oprogramowania. In-
nymi sfowy, jest duze zapo-
trzebowanie, aby nasz po-
mysl doczekat sie fizycznej
realizacji.

— Czy droga od pomysiu
do jego realizacji jest trud-
na?

— Od samego poczatku
byli§my $wiadomi, Ze to nie
bedzie latwe przedsiewzie-
cie. Budowa takiego opro-
gramowania, jak w przy-
padku projektu ,Mentoring
poprzez IT”, to zadanie
trudne i skomplikowane,
Pierwsze miesigce prac po-
kazaly jednak, ze cho¢ sg
trudnosci, to nie sg one nie
do przezwyciezenia. Udato
sig nam zakonczyé badania
rekrutacyjne. Jestem bardzo
zadowolony z ich wynikow.
Z pierwszych sygnatéw, kté-
re otrzymuje, wynika, Ze na-
sze wczesniejsze zatozenia
co do efektywnosci pierw-
szego modulu oprogramo-
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wania  potwierdzajg  sig
w okolo 90 proc. To bardzo
dobry wynik. Trwajg dalsze
prace nad Kkonstrukcjg mo-
dufu edukacyjnego. Podczas
ostatniego spotkania partne-
row dyskutowaliSmy nad
stopniem zaawansowania re-
alizacji projektu. Najprawdo-
podobniej juz we wrzesniu
modul edukacyjny bedzie
gotowy do przetestowania.

— A jak wyglada wspoi-
praca migedzynarodowa?

— To dla nas bardzo cie-
kawe doswiadczenie.
Zwlaszcza jesli chodzi
o roznice kulturowe. Ina-
cze] wyglada wspoldziala-
nie z partnerami stowacki-
mi, a inaczej z portugalski-
mi, czy wloskimi, nie mo-
wigc juz o Walijezykach.

— Inaczej, czyli jak?

— Roéznice dotycza glow-
nie sposobu podejscia do
wykonywanych zadan, ter-
minowosci, stopnia formali-
zacji pracy. Przyznaje, Zze po
niektérych partnerach spo-
dziewalem sie czego$ wiecej.
Obawiam sie, ze byliémy
zbyt skromni, podejmujgc
decyzj¢ o ich wyborze. Wigk-
szo§¢ z materialow, ktére
otrzymujemy, nie sg dla nas
specjalnym zaskoczeniem
czy nowoscig. Mamy jednak
na uwadze, Ze jest to dopiero
poczatek. Dajemy jeszcze
sobie i naszym partnerom
troche czasu.

— Wiele oséb jest przeko-
nanych, Ze tworzenie tego
typu oprogramowania to
strata czasu i pieniedzy.
Przeciez trzeba bedzie to

wszystko wdrozyé i na-
uczy¢ sie z tego Korzystaé?

— Wszystko jest kwestia
wyboru. Jesli ktos preferuje
pisanie na maszynie do pi-
sania na komputerze, czy
tez woli liczydlo od kalku-
latora, to jest to indywidual-
ny wybdr, ktory nalezy
uszanowaé. Wydaje mi sie
jednak, ze wiekszos¢ firm
i instytucji dostrzegla juz te
oczywistg  prawde, ze
w dluzsze] perspektywie
nowe technologie redukuja
koszty i przyczyniajg sie do
zwiekszenia efektywnosci
prac organizacji. Zgadzam
sig, Ze istnieje duza potrze-
ba podjecia dziatan eduka-
cyjnych z zakresu IT. Moze
sie to komus nie podobac,
ale rozwoju nowych tech-
nologii ciezko bedzie po-
wstrzymac. Radzitbym ra-
czej probowaé odnalezé sie
w nowej rzeczywistosci.

— Jakie realne korzysci
firmom moze przyniesé
»Mentoring poprzez IT”?

— Przede wszystkim re-
dukcje kosztéw. Mowiac
o redukcji kosztow w przy-
padku zastosowania nasze-
g0 oprogramowania, mam
na my$li co najmniej dwa
ich rodzaje. Pierwsze to
koszty, ktére firmy ponosza
w zwigzku ze Zle prowa-
dzong rekrutacjg. Sg to za-
réwno koszty bezposred-
nie, poniesione na podjecie
blednych decyzji personal-
nych, jak réwniez koszty
diugofalowe, zwigzane
z obnizeniem efektywnosci

przedsiebiorstwa ze wzgle-
du na te decyzje.

Druga grupe stanowig
koszty ponoszone na szko-
lenia pracownikéw, ktorzy
z czasem przechodzg na
emeryture, zabierajgc ze so-
bg calg swojg wiedze i do-
Swiadczenie. Organizacja
zmuszona jest zatem po-
nies¢ kolejne koszty zwig-
zane z uzupelnieniem tej
wiedzy. Dzieje sie tak, gdyz
proces fluktuacji kadr nie
jest prawidtowo zarzadza-
ny. Jesli dodamy do tego, ze
probleméw tych mozna
uniknaé, wdrazajagc wyko-
nane przez nas oprogramo-
wanie, ktore firma otrzy-
muje za darmo, to rysuje sie
nam obraz rzeczywistych
korzyscei.

— Jak wygladaja plany
dzialan na najblizszg przy-
szlosé?

— Tak jak wspomnialem,
czes¢ elementéw oprogra-
mowania jest juz gotowa.
Wkrétce przystgpimy do
praktycznych testéw w 15
réznych firmach i organiza-
cjach. Jesli jakas firma byla-
by zainteresowana przete-
stowaniem tego oprogramo-
wania u siebie, to istnieje ta-
ka mozliwoséé. Zapraszam
do odwiedzenia naszej stro-
ny internetowej: www.men-
toringpoprzezit.eu. Tam
znaleZ¢ mozZna bardziej
szczegolowe informacje
o catym projekcie.

Sebastian Zurowski
s.zurowski@gazetaolsztynska.pl
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I U nicjatywie wspoinotowej EQUAL

Inicjatywa Wspoinotowa EQUAL realizowana jest we
wszystkich krajach wspalnoty w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego od 2001 roku.

Ma ona przeciwdziata¢ dyskryminacji na rynku pracy.

W Polsce realizowanych jest ponad 100 projektow
finansowanych ze Srodkow EQUAL. Wszystkie nakierowane
54 na rynek pracy, ale ich cele sie roznia i realizowane sg
one w roznych obszarach tematycznych. Projekt ,Mentoring
poprzez IT" realizowany jest w temacie F: Wspieranie
zdolnosci dostosowania sie firm i pracownikow do
strukturalnych zmian gospodarczych oraz wspieranie
wykorzystania technologii informacyjnych i innych nowych
technologii.

Mentoring przez IT

Celem tego projektu jest opracowanie modelowego
oprogramowania umozliwiajacego przekazywanie wiedzy
migdzy grupg pracownikow w wieku powyzej 50. lat a
osobami miodymi, wchodzacymi dopiero na rynek pracy.
Oprogramowanie to skiadac sie bedzie z czterech modulow:
» rekrutacyjnego

» edukacyjnego

» mentoringowego

» administracyjnego.

W skiad Partnerstwa na Rzecz Rozwoju, ktdre realizuje
program, wchodzg: Krajowa Agencija Informacyjna ,INFO"
(lider Partnerstwa), ZETO Olsztyn, Warmirisko-Mazurski
Zwigzek Pracodawcow Prywatnych i Fundacja na Rzecz
Budowy Spoleczerstwa Opartego na Wiedzy ,Nowe Media”.
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I NASZA ROZMOWA

| Cybernauczyciel

Rozmawiamy z Krzysztofem Stobniakiem,
dyrektorem Krajowej Agencji Informacyjnej ,,INFO”

— Skad wzigl si¢ pomysl na projekt ,,Mentor Multime-
dialny — zawod przyszlosei™?

— Przeanalizowali$my dane statystyczne z calego woje-
wodztwa dotyczgce nauczycieli zagrozonych utratg pra-
cy. Wniosek byt bardzo prosty. Albo zaczniemy dziatac
juz dzis, albo jutro bedziemy mieli duzy problem spo-
teczny.

— Jaki jest cel projektu?

— Fakty demograficzne sg nieublagane. Spada liczba
uczniéw w szkotach. Maleje liczba klas. Szkoly aby
przetrwac zmuszone bedg zwalnia¢ nauczycieli. Na
szczeScie ogoélnie widoczny ped Polakéw do wiedzy
sprawi, Ze ten niz demograficzny nie zalamie rynku
edukacyjnego. Wrecz przeciwnie, rynek ustug eduka-
cyjnych bedzie sie dalej rozwijal. Rozwdj technologii
informatycznych wymusi jednak odejscie od tradycyj-
nych metod nauczania i zastgpienie ich nowymi, wia-
$nie z wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Pro-
blem polega na tym, Ze obecnie nie ma na rynku spe-
cjalistow w zakresie tworzenia tresci szkoleniowych
przy pomocy narzedzi multimedialuych. Tu wiasnie po-
jawia sie szansa dla nauczycieli. Majq oni przygetowa-
nie pedagogiczne i konkretng wiedz¢ merytoryczna,
Potrzeba im tylko umiejetnosci wykorzystania multi-
mediéw do tworzenia tresci szkoleniowych. Dzigki
uczestnictwu w projekcie, mogg uzupelnic te braki.
Stad tez bierze si¢ nazwa projektu ,Mentor Multime-
dialny — zawéd przysziosei”.

— Jak przebiega realizacja projektu?

— Do tej pory nie mieliSmy zadnych powazniejszych
probleméw. ZakonczyliSmy juz pierwsza edycje szko-
len w powiatach: olsztynskim, ketrzynskim i szczy-
cienskim. Jeszcze w lipcu ruszg kolejne szkolenia

w powiatach: nidzickim, piskim i oleckim. Projekt cie-
szy sie duzym zainteresowaniem. Obecnie przygoto-
wywana jest druga edycja, ktora obejmie miasta Olsz-
tyn i Elblag oraz powiaty olsztynski, lidzbarski, mra-
gowski, nowomiejski, ketrzynski, gizycki, ostrédzki,
itawski, bartoszycki i dzialdowski.

— Czy uczestnicy placg za szkolenie?

— Nie, uczestnicy nie ponoszg zadnych kosztow zwig-
zanych ze szkoleniem. Jest ono bezplatne. Dodatkowo
zapewniamy zwrot kosztéw dojazdu oraz catering
podczas samego szkolenia. Wszystkie te koszty pokry-
te sg z budzetu projektu.

— Krajowa Agencja Informacyjna ,,INFO”oraz ZETO
Olsziyn to znane firmy z obszaru nowych technologii.
Dlaczego angazujecie si¢ w realizacj¢ przedsiewzieé
niekomercyjnych?
— Nasze produkty i ustugi majg sens tylko wéwczas,
gdy mamy do czynienia z klientem, ktéry jest przed-
stawicielem spoleczeristwa informacyjnego. Proces
budowy takiego spoteczenstwa trwa w catym Swiecie.
Projekty takie jak ,Mentor Multimedialny”po prostu
go przyspieszajg. Patrzgc z naszego punktu widzenia,
to bardzo korzysina sytuacja. Nasz rynek rosnie.
Sebastian Zurowski

PROJEKT W OBIEKTYWIE
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W badaniach rekrutacyjnych p »Mentoring poprzez IT"
wziglo udzial ok. 150 osob
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