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Od bezrobocia do satysfakcji zawodowej

Telepraca - prawie jak wakacije

NIE chce ci sie i$¢ do pracy? Wiec nie idZ! Wczesdniej musisz
tylko przekonaé¢ swojego szefa do telepracy. Ta doskonale
sprawdzajaca sig na Swiecie forma zatrudnienia jest ciagle

podejrzliwie traktowana zaréwno

HISTORIA Wojtka moze paso-
waé do wielu osob. Skonezyi dobre
studia, zna dobrze jezyk obcy, a mi-
mo to ma klopoty ze znalezieniem
pracy. Byl na kilku rozmowach kwa-
lifikacyjnych, ale bez efektu. Nie
poszedl do hipermarketu ani na
budowe, ani nie wyjechat za grani-
ce... dlatego, ze jest osoba na wozku
inwalidzkim. Niepowodzenia przy
préobach zdobycia zatrudnienia,
a przy tym swego rodzaju ,kom-
fort” posiadania renty inwalidzkiej
spowodowaly, ze Wojtek zamknat
sie we wlasnym Swiecie i czterech
$cianach pokoju. Dopiero po kilku
latach zdecydowal sie jeszcze raz
sprébowaé - szanse dal mu projekt
slelepraca szansga na zwalczanie
nieréwno$ci i dyskryminacji na
rynku pracy”. Okazuje sie, ze jego
umiejetnosci i wiedza doskonale
nadajg sie do pracy telemarkete-
ra. Niepetnosprawno$é nie jest tu
zadna wada, bo cala praca odbywa
sie przy uzyciu najnowoczes$niej-
szych technik telekomunikacyjnych
i komputerowych.

przez pracownikdw, jak i przez

wybér

Przypadek Wojtka, choé au-
tentyczny, doskonale pokazuje
zalety telepracy. Wiele przedsie-
biorstw weiaz jednak potrzebuje
informacji o zaletach takiej formy
zatrudnienia.

Czym wiec ona jest? Wedlug
definicji to ,kazdy rodzaj pracy
umysitowej wykonywany poza tra-
dycyjnym miejscem zatrudnienia,
ktorej wyniki dostarczane sg za
pomoca technologii informatycz-
nej”.

Pod tym pojeciem kryje sie
nie tylko telemarketing, informa-
cja telefoniczna badz akwizycja
— niestety, tak wiasnie kojarzy
to pojecie wielu Polakow. Lista
potencjalnych zawoddéw, jakie
mozna wykonywaé z zastosowa-
niem telepracy, jest bardzo diuga.
To wszystkie usiugi zwigzane ze
sfowem, obrazem i dzwiekiem,
zawody artystyczne, dziennikar-
skie, informatyczne, ksiegowosé
i inne, ktére potencjalnie nie
muszg byé wykonywane w miejscu
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pracy. W duzym uproszczeniu idee
mozna przedstawi¢ nastepujaco
— zadanie wykonujemy w domu,
a efekty albo etapy realizacji
przesylamy droga elektroniczna
do firmy.

Nie ma sie czego baé

Z haslem ,telepraca” spotkali
sie juz niemal wszyscy. Wiele oséb
zaczyna pozytywnie wypowiadaé
sie na temat zalet wynikajacych
z mozliwosei pracy poza siedziba

W naszym wojewddztwie mamy ponad dwa i pdt tysigca niepetnosprawnych
bezrobotnych. Dla wielu z nich telepraca jest jedyna szansa powrotu do Zycia
zawodowego,

Telepraca to jednak nie tylko
zalety dla pracownikow. Dzieki
»zdalnemu” zatrudnieniu firmy
moga zwiekszy¢ efektywnosé pra-
¢y, zmniejszy¢ koszty dziatalnosei
— miedzy innymi w finansach,
ksiegowo$ci, informatyce lub mar-
ketingu.

firmy. Dlaczego zatem prace zdalng
wykonuje tylko 1 procent badanych?
Jakie sg gléwne bariery, ktére ogra-
niczajg wzrost telepracy? Dlaczego
osoby niepelnosprawne nie cheg
skorzysta¢ z takiej formy wyksztat-
cenia? Na te pytania odpowiada
projekt realizowany przez Zachod-

niopomorsks Szkole Biznesu. Juz
dzi§ mozemy mowié o konkretnych
efektach kampanii u§wiadamiaja-
cej przedsiebiorc6w. Wedlug badan,
kilkanascie procent ankietowanych
przedsiebiorstw zadeklarowalo, ze
rozwaza wprowadzenie u siebie
telepracy w najblizszej przysziosei.
Dzieki pracom nad nowelizacja
Kodeksu pracy i zapisowi o pracy
zdalnej. Pracodawcy podkreslaja, ze
ten rodzaj zatrudnienia wezma pod
uwage przy planowaniu zmian per-
sonalnych w firmach, a pracownicy
—ze zaczng elastyezniej podchodzié

_ do swojej kariery zawodowej.

Blizej Swiata )
Telepraca to nie tylko oszczed-
no$é kosztéw. Idea ta wpisuje sie
w unijng polityke réwno$ci szans,

‘ulatwiajac réwna konkurencje nie

tylko osobom niepelnosprawnym
i wychowujacym dzieci, ale takze
zamieszkujacym obszary wiejskie.
Dlatego telepraca zalecana jest
jako forma aktywizacji zawodowej
matek z dzieémi, opiekunéw oséb
starszych lub niepelnosprawnych.
Propagatorzy telepracy wéréd oséb
niepeinosprawnych podkre$laja
fakt, ze jest ona ogromnym wyzwa-
niem, ale i wielka szansg w pro-
cesie wkraczania na rynek pracy.
Ponadto dzieki wykorzystaniu te-
lepracy pracodaweca ma mozliwo$é
wybierania sposrod znacznie szer-
szego grona potencjalnych pra-
cownikow, ktérych nie znajdzie na
swoim terenie.
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0 projekcie

Idea telepracy znana jest od ponad éwieréwiecza, jednak dopiero w ostat-
nich latach intensywny rozwdj techniki komputerowej pozwolit na praktyczne
funkcjonowanie ,zdalnych pracownikéw” na rynku zatrudnienia. W Szczeci-
nie idea telepracy propagowana jest wsréd oséb niepetnosprawnych rucho-
wo, dla ktérych to czesto jedyna szansa utrzymania stanowiska pracy lub
znalezienia stafego i pewnego Zrédta dochodu. Zachodniopomorska Szkota
Biznesu realizuje program ,Telepraca szansg na zwalczenie nieréwnosci
i dyskryminacji na rynku pracy” w ramach inicjatywy wspélnotowej Equal.
Jednym z giownych elementéw catego programu byta budowa telechatek
i telecentrum, gdzie osoby niepetnosprawne moga nie tylko korzystaé ze
sprzetu komputerowego, ale takZe wzig¢ udziat w licznych szkoleniach
zawodowych.

Podstawowe zadania realizowane w ramach projektu

— Otwarcie telecentrum w Szczecinie, czyli glféwnego osrodka sfuzacego
niepetnosprawnym ruchowo jako miejsce wykonywania telepracy oraz prowa-
dzenia szkolen

— Otwarcie 6 telechatek — na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego
oraz w Pile

— Otwarcie Osrodka Szkoleniowo-Doradezego w Szczecinie — stuzacego
prowadzeniu szkoleri oraz bedgcego punktem doradztwa zawodowego dla
niepetnosprawnych ruchowo

— Powotanie Narodowej Grupy Trenerow Telepracy
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Korzysci z telepracy

Slegnqc po pomoc

— Dlaczego stawiacie na osoby niepetnosprawne?

— Wybér byt bardzo tatwy. Naszymi klientami sg osoby,
ktére majg problemy z poruszaniem sie. Doskonale wiec
znamy ich codzienne problemy. Wiemy, czego oczekuja,
a jednoczesnie, co moga wnies¢ do funkcjonowania przed-
siebiorstwa. Niepetnosprawny nie oznacza gorszy. Wprost
przeciwnie — takie osoby czesto bardzo wiazg sie z firma,
s lojalne i odpowiedzialne. Maja tez $wiadomosé, ze jest
im trudniej zmieni¢ prace czy — jak to sie stafo ostatnio
modne — wyjecha¢ za granice. Uwazam, ze naprawde warto
inwestowaé w rozwdj zawodowy oséb niepefnosprawnych.
Jest to jakby kontynuacja misji naszej firmy, ktdéra zajmuje
sie zaopatrzeniem ortopedycznym. Najpierw aktywizujemy
fizycznie, a potem zawodowo. To proces, ktory prowadzi do
poprawy jakosci zycia, kontaktu z innymi, rozwoju intelektu-
alnego, uczuciowego i fizycznego.

- Co jest najwazniejsze przy zatrudnianiu oséb niepef-
nosprawnych?

IndyW|dualne podejécie do praoownrka Zaden kurs ani
literatura nie przygotujg odpowiednio do samodzielnej i odpo-

Firma Ortofach zajmuije sie kompleksowym zaopatrzeniem
medycznym oséb niepefnosprawnych oraz po wypadkach.
Dzieki zastosowaniu najnowoczesniejszych materiaiéw prote-
tycznych Ortofach jest w stanie wykonaé sprzet rehabilitacyjny
na okres rekonwalescenciji, rehabilitacji oraz do diugotrwatego
uzytku w zaleznosei od specyfiki urazu, budowy anatomicznej
koriczyny. Firma jest rdwniez prekursorem dogoterapii, czyli
terapii wspomagajacej za pomoca psow.

Waine miejsca w sieci

Internet to wazne Zrédio informacii dla telepracownikow.
Pracownicy biura Zachodniopomorskiej Szkoly Biznesu
zachecajg do odwiedzin forum internetowego na stronach
projektu. Mozna tu znalez¢ wiele pozytecznych wiadomosci
o tej formie zatrudnienia.

Adres giéwnej strony programu: www.telepraca.info.pl

Daniel Bairiski wspdipracuje z niepefnosprawnymi od
kilkunastu lat

wiedzialnej pracy. Tylko zrozumienie, cierpliwos¢ i wytrwatosé
prowadza do sukcesu, Wazna jest tez integracja z innymi
pracownikami.

— Na jakich stanowiskach najlepiej sprawdzajg sie nie-
peinosprawni telepracownicy?

— W tej chwili jesteSmy w trakcie rekrutacji projektanta
stron internetowych. Jesli taka forma wspdfpracy bedzie
odpowiednia, to z checig zatrudnimy wigcej oséb.

SRR AT L

\évwwl.eqml.org.pl — polska strona inicjatywy wspdlnotowej
qua

www.niepelnosprawni.pl — wiele pozytecznych infor-
macji

www.integracja.org — Stowarzyszenie Przyjaciét Integracji
www.mps.gov.pl — strona Ministerstwa Pracy i Polityki
Spofecznej

www.zpsb.szczecin.pl — strona Zachodniopomorskiej
Szkoly Biznesu

www.pup.szn.pl — strona Powiatowego Urzedu Pracy
w Szczecinie

www.wup.pl — strona Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Szczecinie
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