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Na ktopoty jobcoach

Jobcoaching, czyli nowatorski sposéb wprowadzania oséb na rynek pracy
i utrwalania ich na nim wymyslono w Holandii. W kraju wiatrakéw i tulipanéw sys-
tem doradztwa zawodowego jest sprywatyzowany, a jobcoaching to metoda pracy
z tzw. trudnymi klientami, czyli np. osobami uposledzonymi lub bytymi wiezniami.
Do Polski trafit on dopiero niedawno dzigki realizowanemu w todzi projektowi

"Sojusz dla pracy".

Przedsiewziecie to kierowane jest do oséb
z grupy wiekowej 45+ zatrudnionych w stuzbie
zdrowia, przemysle lekkim, organizacjach poza-
rzagdowych oraz do dziataczy zwigzkowych. Jego
celem jest utrzymanie ludzi zagrozonych utraty
pracy w aktywnosci zawodowej poprzez zas-
tosowanie nowatorskiej jak na warunki polskie
metody jobcoachingu.

Jobcoach pomaga swojemu klientowi w okres-
leniu jego miejsca na rynku pracy oraz tworzy
z nim indywidualny plan rozwoju, w ktérym
zawarte s3 miedzy innymi szkolenia, kursy przek-
walifikujace oraz terapie, przez ktére dana osoba
powinna przej$¢. Realizacja projektu "Sojusz dla
pracy" rozpoczeta sie wiasnie od rekrutacji kandy-
datéw na jobcoachéw. Nie stawialismy jakichs
szczegblnych wymagan, np. ukoriczonych studiéw
psychologicznych — mowi Kamila Jezowska
z UNDP Polska, koordynatorka przedsiewziecia.
Chodzito nam o to, by byta to osoba otwarta na
innych ludzi, miata che¢ do pracy, przekroczony 45
rok zycia i mieszkata na terenie wojewddztwa
tédzkiego. W przypadku tego ostatniego wymogu
dokonalismy pézniej pewnej zmiany. Poniewaz
okazato sie, ze jobcoaching jest dobrym zajeciem dla
zwiqzkéw zawodowych uzyskalismy zgode Krajowej
Struktury Wsparcia na przeszkolenie takze
zwiqzkowcéw z innych wojewddztw. To automaty-
cznie pozwolifo nam bardziej upowszechni¢ rezultat
naszego projektu.

Zgrany zespot

Kursy, w ktorych uczestniczyli kandydaci na
jobcoachéw dotyczyly przede wszystkim meto-
dologii tej formy pracy z osobami zagrozonymi
bezrobociem. Realizatorzy projektu przygotowali
takze szkolenia migkkie. W sumie ukonczyto je 60
oséb, a szesnascie z nich zostato zatrudnionych w
ramach projektu. Czes¢ osob odpadta ze wzgledu na
brak pewnych umiejetnosci spofecznych, niektorzy
po prostu przecenili swoje sity. Jobcoaching to jednak
praca z ludZmi wymagajgca nawiqzania dobrego
kontaktu z beneficjentem i pracodawcq, umiejetnos-
ci zarzqdzania czasem, takze cierpliwosci do niezbe-
dnej roboty papierkowej. W sumie zorganizowalismy
5 tur szkolen, w trzech brali udziat uczestnicy pro-
jektu, a w pozostatych zwigzkowcy z innych woje-
wddztw. Musze powiedzie¢, ze nasza grupa job-
coachdw, to naprawde swietni ludzie. Tworzq zgrany

zespdt i tylko mozna im pozazdroscic energii i checi
dziatania — uwaza Kamila Jezowska.

W  trakcie szkolen prowadzono rekrutacje
pozostatych beneficjentow projektu. W sumie
przystapito do niego 445 oséb, cho¢ kandydatéw
byto o wiele wiecej. Kazdemu z przygotowanych
juz do pracy jobcoachéw przydzielono 15 klien-
tow i mogt on sie zaja¢ uktadaniem dla nich indy-
widualnych planéw rozwoju. W tej chwili sytuacja
jobcoachdw i pozostatych beneficjentéw jest komfor-
towa, bo w ramach projektu zapewniamy takie
szkolenia, jakie sq im rzeczywiscie potrzebne, ale
w przysztosci jobcoach bedzie musiat wybierac te, na
ktére bedzie stac jego podopiecznego. Chcielismy
tez, aby nie byly to tylko szkolenia zawodowe, ale
kombinacja, np. szkolenia zawodowego, komput-
erowego i psychologicznego. Z badan przeprowa-
dzonych przez pracownikéw Uniwersytetu tédzkiego
wynika bowiem, ze trudnosci na rynku pracy nie sq
spowodowane wyfqcznie brakiem kwalifikacji u danej
osoby, ale w duzej mierze jej barierami psycholog-
icznymi. Taki cztowiek obawia si¢ jest zbyt staby, by
sie przekwalifikowac¢ zawodowo i poradzi¢ sobie na
rynku pracy i decyduje sie na przyktad na
wczesniejszqg emeryture — mowi koordynatorka
projektu "Sojusz dla pracy".

Trener w spodnicy

Dziewieddziesiat procent uczestnikéw projek-
tu to kobiety i one witasnie najczesciej petnia
funkcje jobcoachéw. Zdaniem realizatoréw
przedsiewziecia idealnym miejscem dla funkcjo-
nowania takiej osoby w firmie jest zwiazek
zawodowy. Jedli go nie ma, woéwczas dobrym
rozwiazaniem bytoby, gdyby wiedze z zakresu tej
metody miat kto$ zatrudniony w dziale kadr.
Wazne jest réwniez to, by jobcoach pracujgcy
z osobami z grupy 45+ réwniez byt w podobnym
wieku. Zna on wtedy realia rynku pracy, a poza tym
ma jeszcze dodatkowo doswiadczenie zyciowe, na
ktérym moze opierac si¢ w swojej pracy — mowi
Kamila Jezowska.

Administratorem Partnerstwa realizujacego
projekt "Sojusz dla pracy" jest UNDP Polska.
Uczestnicza w nim réwniez: Fundacja Pinel Polska
z Krakowa, firma TOP z Warszawy, Ogdlnopol-
skie Porozumienie Zwiazkéw Zawodowych,
Zarzad todzki Ligi Kobiet Polskich, Centrum
Praw Kobiet w todzi, Wojewddzki Szpital
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Specjalistyczny im. Maurycego Madurowicza
w todzi, Il Szpital Miejski im. Karola Jonschera
w todzi, Szpital w Pabianicach, Izba Rzemieslnicza
w todzi oraz Uniwersytet todzki.
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