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Nauka w wirtualnej przestrzeni
E-learning jest
szansą dla
wszystkich,
którzy chcą
sprostać
wymaganiom
rynku pracy

Nie wychodząc z domu,
możesz uczyć się i jedno-
cześnie np. wychowywać
dziecko. Albo w wieku 60
lat szlifować obcy język.
Takie możliwości daje e-
-learning.

E-learning to nic innego
jak uczenie się z wykorzy-
staniem komputera, zazwy-
czaj podłączonego do inter-
netu. Dzięki tej innowacyj-
nej metodzie nauczania
można nie tylko kończyć
specjalistyczne kursy czy
uczyć się obcego języka, ale
nawet studiować. Ma ona
zastosowanie w niemalże
wszystkich dziedzinach
wiedzy. E-learning daje
szansę na zdobycie nowych
kwalifikacji i umiejętności
lub rozwijanie już zdoby-
tych. Pomaga w podniesie-
niu naszej konkurencyjno-
ści na rynku pracy i uzyska-
niu dodatkowego zawodu.

Wirtualne szkolenia ma-
ia wiele zalet.

E-learning umożliwia zdobycie nowych kwalifikacji l umiejętności lub rozwijanie jut zdobytych
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w nauce, brać udział w dy s- metodą e-learnigu mogą mi (uczą się w zaciszu do- nowe kwalifikacje? Reali- -| f\ Zadbaj o własną
kusjach i komunikować się być także uzupełnieniem mowegoogniskainiesąna- żuj przyjęte założenia. f f Pracuj selektywnie. A \J * motywację. Na
z innymi uczestnikami, szkoleń stacjonarnych pro- rażone na drwiny czy żarty l • Pomijaj znane za- bieżąco sprawdzaj postę-
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Doświadczenia dużych firm
Jak w praktyce sprawdzają się
szkolenia e-learningowe,
opowiadają firmy, w których
metoda ta stalą się już
naturalną formą rozwoju
pracowników » str. 4

Pomysł na sukces
Program

^̂ H-> -**̂  ***
1 w ramach

S inicjatywy EQ,UAL
HŁ lx • BLI pozwolił zachować
miejsca pracy w małych i średnich
przedsiębiorstwach » str. 3

5 pytań do...
Mariusz Chrapek f
zfirmyWASCO
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szczególnie ważne dla
menedżerów i pracowni-
ków firm działających po-
za większymi ośrodkami
miejskimi, pracowników
niepełnosprawnych, osób
zatrudnionych w syste-
mie telepracy,
• możliwość dostosowa-
nia harmonogramu szko-
lenia do możliwości cza-
sowych uczestnika,
• dostosowanie progra-
mu do potrzeb konkret-
nej osoby,
• swoboda wyboru tema-
tu szkolenia,
• niskie koszty,
• łatwo dostępna, ciągle
uaktualniana baza wiedzy
na platformach e-learnin-
gowych.

Rozwój technologiczny
oraz większa dostępność do

internetu umożliwiły ty-
siącom ludzi korzystanie z
e-szkoleń. E-learningjest w
chwili obecnej najbardziej
zaawansowanym technolo-
gicznie i zarazem najsku-
teczniejszym pod wzglę-
dem możliwości dotarcia
do uczestników oraz kon-
troli efektów nauczania
sposobem przekazywania
wiedzy. Zadaniem instytu-
cji organizujących e-lear-
ning jest dopasowanie od-
powiedniej formy szkoleń
do ich zakresu tematyczne-
go i potrzeb uczestników.
Należy pamiętać, że nie
wszystko da się przenieść
na formułę e-learningową
oraz że uczestnik szkolenia
musi mieć podstawową
wiedzę z zakresu obsługi
komputera.

Z miesiąca na miesiąc co-
raz więcej firm szkolenio-
wych uwzględnia szkolenia
internetowe w swojej ofer-
cie. Polski rynek jest wciąż
bardzo płytki, a szkolenia e-
-learningowe są realizowa-
ne głównie przez duże kon-
cerny dla swoich pracowni-
ków. Problem stanowi także
niska jakość reszkoleń oraz
nadal mała świadomość lu-
dzi na temat korzyści płyną-
cych z udziału w nich.

Akademia PARP dzięki"
wsparciu z EFS prowadzi
kursy nt. tworzenia szkoleń
internatowych oraz przez
realizację szkoleń w tej for-
mule upowszechnia ich
ideę. Bezpłatne szkolenia
znajdują się pod adresem
www.akademiaparp.gov.pl

EQUAL » E-LEARNING DLA OSÓB P O W Y Ż E J 5O. ROKU ŻYCIA

Pomysł na sukces - utrzymać miejsca pracy w MSP
W jaki sposób w ramach
„Pomysłu na sukces" wy-
bierano uczestników e-le-
arningu i blended lear-
ningu?
Marian Oślizło*: Badania
ankietowe wykazały, że oso-
by powyżej 50. roku życia
napotykają na szereg barier
na rynku pracy. Panuje bo-
wiem trend zatrudniania
młodszych, lepiej wykształ-
conych. Starsi ludzie mają
kwalifikacje niedostosowa-
ne do oczekiwań rynku, od-
czuwają lęk związany z po-
wrotem do nauki, mają
trudności z przyswojeniem
nowej wiedzy. Z informacji
zebranych z kilkuset zakła-
dów pracy wynikało, że aby
podtrzymać miejsca pracy
w sektorze MSP, należy za-
proponować pracownikom

szkolenia z wykorzystaniem
e-learningu i blended lear-
ningu. To znacznie tańsze
niż tradycyjny sposób
kształcenia, chociażby dla-
tego, że kursy i narzędzia są
przygotowywane tylko raz.

Jakie kursy przygotowa-
no w ramach programu?
Przeprowadziliśmy stwo-
rzone na potrzeby projektu
szkolenia językowe i specja-
listyczne, m.in. obsługi wóz-
ka widłowego, HACCP czy
BHP. Przeszkoleni zostali
zarówno pracodawcy, jak i
pracownicy, dokształcanie
tylko jednej z tych grup nie
gwarantowało równomier-
nego rozwoju firmy.

Jak je prowadzono?
Przed przystąpieniem do

kursu każdy uczestnik mu-
siał wykonać zadania doty-
czące obsługi komputera
oraz wziąć udział w warsz-
tatach z obsługi platformy
e-learningowej. Kursy kom-
puterowe, BHP oraz
HACCP odbywały się wy-
łącznie z zastosowaniem e-
-learningu. Kurs obsługi
wózków widłowych był na-
tomiast podzielony na dwie
części. Zajęcia teoretyczne
prowadzono z zastosowa-
niem e-learningu, następ-
nie kursanci uczyli się jaz-
dy w praktyce. W naucza-
niu języka zastosowaliśmy
blended learning - w trak-
cie warsztatów nauczyciel
miał bezpośredni kontakt z
uczestnikiem, wiedza była
też przekazywana poprzez
e-learning.

Jakich narzędzi wyma-
gał kurs?
Wybraliśmy nieodpłatną
platformę e-edukacyjną
Moodle. Było to podykto-
wane przede wszystkim jej
funkcjonalnością oraz
przejrzystością. Platforma
pozwalała tworzyć kursy z
posiadanych już materia-
łów, a także korzystać z za-
sobów innych platform.
Wcześniej jednak poszuka-
liśmy ekspertów e-learnin-
gu i metodyki nauczania, in-
formatyki, administrowa-
nia platformą oraz autorów
kursów i nauczycieli do kur-
sów tradycyjnych i e-lear-
ningowych. Musieli oni
przygotować próbki mate-
riałów - na tej podstawie
autorzy kursów oraz na-
uczyciele zostali zaprosze-

ni do współpracy przy pro-
jekcie.

Czy szkolenia e-learnin-
gowe spotkały się z zain-
teresowaniem?
Aż 97,5 proc. naszych
uczestników jest zadowolo-
na ze szkoleń. Pomogły one
w rozwoju ich umiejętności
interpersonalnych: czy to
przy podejmowaniu decy-
zji, czy w pracy zespołowej,
a nawet w sytuacji związa-
nej z poszukiwaniem nowej
pracy. Uczestnicy zaakcep-
towali też fakt, że nie ma już
jednej pracy na całe życie.

*Marian Oślizło jest preze-
sem spółki Agro-Wodzisław
Sp. z o.o. oraz prezesem
Izby Gospodarczej w Wodzi-
sławiu Śląskim
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EQUAL » SZANSA M.IN. DLA NIEPEŁNOSPRAWNYCH l PRACOWNIKÓW SEKTORA MSP

Eksperci Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości o e-szkoleniach
0 roli e-learningu mó-
wią Sebastian Tr zciński
1 Anna Nikowska z Aka-
demii PARP.

Zmiany w gospodarce
wymuszają na kadrze za-
rządzającej przedsię-
biorstw i pracownikach ko-
nieczność ciągłego dosko-
nalenia i podwyższania
kwalifikacji zawodowych.
Najczęściej spotykaną i naj-
efektywniejszą formą do-
skonalenia zasobów ludz-
kich są różnego rodzaju
szkolenia stacjonarne. Ma-
ją one jednak dwie poważ-
ne wady, które w wielu
przypadkach nawet unie-
możliwiają rozwój zawodo-
wy pracowników:
• brak czasu - udział w
szkoleniach, nawet jedno-
dniowych, grozi, szczegól-

Co mikro, małe i średnie
firmy wiedzą
o e-learnigu?

5% - korzystały z niego
41% - styszaty ale nie
korzystały
54% - nie styszaty

Fragment badania przeprowadzonego
w ramach Akademii PARP
pod koniec roku 2006 na losowej próbie mikra małych i średnich firm

41%

nie w przypadku mikro i
małych firm, niewywiąza-
niem się np. z zobowiązań
biznesowych,
• brak pieniędzy na fi-
nansowanie udziału pra-
cowników w szkoleniach.

Drugi z tych problemów
został w znacznym stopniu
rozwiązany przez dofinan-

sowanie szkoleń przez Eu-
ropejski Fundusz Społecz-
ny. Nadal jednak przedsię-
biorcy z dużą niechęcią po-
święcają swój czas lub czas
swoich pracowników na do-
jazd i udział w szkoleniach.
Biorąc to pod uwagę, ideal-
nym rozwiązaniem są kur-
sy e-learningowe, czyli ta-

Zadaniem
instytucji
organizujących
e-learning jest
dopasowanie
formy szkoleń
do ich tematyki
i możliwości
uczestników
kie, z których można korzy-
stać w dowolnym miejscu i
czasie, bez ograniczenia sa-
lą szkoleniową, dyspozycyj-
nością trenera i uczestni-
ków. Głównymi zaletami
tych szkoleń są przede
wszystkim:
• swoboda wyboru miej-
sca szkolenia - jest to
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liwialo kursantom wza-
jemne poznanie się i wy-
mianę doświadczeń. Kur-
sanci mogli także spoty-
kać się na czacie i forum
dyskusyjnym. Materiały
szkoleniowe były opraco-
wane w sposób niewyma-
gający żadnych dodatko-
wych pomocy. Znaleźć
można było tłumaczenia
wszystkich użytych wyra-
zów, wyrażeń i zwrotów,
można było posłuchać
prawidłowej wymowy po-
jedynczych słów oraz czy-
tanego tekstu. Nie miałem
kłopotów z mobilizacją do
nauki - wystarczyły chę-
ci i odrobina samodyscy-
pliny. Również e-learnin-
gowa forma prowadzenia
kursu zachęcała do nauki.

Przyznam, że taki kurs
odpowiada mi bardziej niż
tradycyjne metody, ponie-
waż uczę się wtedy, kiedy
chcę, gdy mam czas. Tra-
dycyjne kursy wiążą się z
obowiązkiem stawienia
się o wyznaczonej godzi-
nie w wyznaczonym miej-
scu. Często zdarza się, że
obowiązki zawodowe czy
chwilowa niedyspozycja
sprawiają, że jest to dla
nas niedogodne. W e-lear-
ningu nie ma takich pro-
blemów. Sami decyduje-
my, kiedy się uczymy. Nie
trzeba wychodzić z domu
czy też biura, by brać
udział w kursie. Ale sku-
teczność takiej metody za-
leży głównie od kursan-
tów, ich chęci i zaangażo-
wania. Kursant przez
większość czasu uczy się
sam. Decydując się na
kurs e-learningowy, trze-
ba zatem obudzić w sobie
chęć samokształcenia.

Jan Folwarczny

kierownik Victoria Sweet
Sp. z o.o. z Gorzyczek, wziął
udziat w dwóch kursach e-
-learningowych: języka an-

gielskiego podstawowego i
kursu komputerowego pod-
stawowego

Aby móc brać udział w
kursach, każdy z uczest-
ników musiał najpierw na-
uczyć się obsługi platfor-
my e-learningowej. Nauka
mogła odbywać się w cza-
sie godzin pracy, ale czas,
jaki na nią poświęcałem,
zależał m.in. od liczby mo-
ich codziennych zadań w
pracy oraz zakresu i stop-
nia trudności materiału.
Dziennie na naukę po-
święcałem godzinę, dwie.
Zdarzało mi się także
uczyć po godzinach pracy.
W wolnej chwili włącza-
łem komputer, logowałem
się na platformie i opraco-
wywałem zadany mate-
riał. Nowy materiał uka-
zywał się na platformie co
4, 5 dni. Był więc czas na
przyswojenie nowego, ale
i utrwalenie poprzednie-
go. Lekcja składała się z
części teoretycznej, róż-
nego rodzaju ćwiczeń oraz
testu sprawdzającego,
który był oceniany przez
nauczyciela. W każdej
chwili można było prze-
rwać naukę, by do niej po-
wrócić w dogodnym dla
nas czasie. W przypadku
wystąpienia jakichkol-
wiek problemów można
było wymieniać uwagi i
opinie z innymi kursanta-
mi lub skorzystać z pomo-
cy nauczyciela. Wszystkie
potrzebne materiały znaj-
dowały się w materiale
lekcyjnym, a dla poszerze-
nia wiadomości bądź wy-
konania dodatkowych
ćwiczeń odsyłano nas do
stron www. Oprócz tego
uczestnicy kursów języko-
wych zostali wyposażeni
na czas kursu w słownik.
Oceny z testów znał tylko
kursant i nauczyciel.

Na zakończenie każde-
go kursu przeprowadzono

egzaminy - w formie tra-
dycyjnej.

Wysoko oceniam sku-
teczność takich kursów.
Miałem możliwość dopa-
sowania szkolenia do wła-
snego tempa nauki, mo-
głem powtarzać materiał
dowolnie często oraz wy-
bierać fragmenty potrzeb-
ne mi do nauki.

Ilona Wieczorek-
Brzozowska

właścicielka Domu Przyjęć
Arkadia w Radlinie, brata
udział w trzech 5-tygodnio-
wych kursach: obsługi kom-
putera, BHP i standardów
utrzymania higieny HACCP

Prowadzę działalność go-
spodarczą, która pochła-
nia dużo czasu, ale na na-
ukę przeznaczałam każdą
wolną chwilę. Kursy obej-
mowały dość duży zakres
materiału, trzeba było za-
pamiętać wiele informacji,
przepisów i liczb. Stara-
łam się uczyć systema-
tycznie.

Materiał podzielony był
na moduły, na zapoznanie
się z każdym mieliśmy oko-

Potrzeba poszerzenia swojej wiedzy lub umiejętności
w różnych dziedzinach

25%

22%

21%

19%

18%

15%

12%

2%

języki obce

specjalistyczne kwalifikacje zawodowe

umiejętności informatyczne

kwalifikacje potrzebne do zdobycia pracy lub do zmiany zawodu

hobby

wiedza ogólnospołeczna

umiejętności osobiste

zarządzanie, umiejętność prowadzenia biznesu

Wykres przedstawia potącione odpowiedzi .zdecydowanie tak" i .raczej tak". Respondent mógł
wskazać dowolną liczbę odpowiedzi. Badanie Ipsos w 2006 roku

ło tygodnia. Kilka kolej-
nych modułów podsumo-
wywał test sprawdzający, a
po zakończonym kursie od-
bywał się egzamin.

Najważniejszą motywa-
cją do nauki była dla mnie
sama świadomość uczest-
nictwa w takim kursie.
Chciałam zdobyć wiedzę
niezbędną w prowadzonej
przeze mnie działalności.
Był to również spraw-
dzian własnych możliwo-
ści zdobywania wiedzy in-
nowacyjną metodą. Kur-
sy były dostępne 24 godzi-

ny na dobę, nie musiałam
więc wychodzić z domu,
aby się uczyć. Miałam ła-
twy dostęp do innych ma-
teriałów związanych z
kursem - ustaw, rozporzą-
dzeń, informatorów. Po-
przez forum dyskusyjne
łatwo było również nawią-
zać kontakt z innymi
uczestnikami i nauczycie-
lami. Najważniejsze jed-
nak było uzyskanie certy-
fikatów świadczących o
zdobytej wiedzy, honoro-
wanych w całej Unii Eu-
ropejskiej.

E Q U A L » DOJRZAŁOŚĆ W Y K O R Z Y S T U J E W I E D Z Ę

Na początku miałem opory
Zygmunt Woźniak

z zakładu Bumar Łabędy
w Gliwicach wziął udział
w kursie języka niemieckie-
go i obsługi komputera

Na początku miałem po-
ważne opory przed dal-
szym dokształceniem się.
Trudno było mi przeła-
mać stereotypy związane
z wiekiem. Człowiekowi
po pięćdziesiątce nieła-
two ponownie zasiąść do
nauki. Zdałem sobie jed-
nak sprawę, że zdobycie
nowych kwalifikacji pod-

niesie moją atrakcyjność
nie tylko na rynku pracy,
ale także u obecnego pra-
codawcy. Dlatego posta-
nowiłem spróbować. I nie
żałuję. Kursy były bez-
płatne, co przy obecnych
cenach kursów języko-
wych i informatycznych
na rynku nie jest bez zna-
czenia. Poszerzyły także
moje horyzonty. Dziś już
nie obawiam się urucho-
mić komputera, odebrać
pocztę internetową czy
stworzyć arkusz kalkula-
cyjny. Mogę spokojnie

surfować w internecie. A
nawet płacić osobiste ra-
chunki, zamiast tracić
czas na poczcie.

E-learning to rewela-
cyjna metoda. Bez wy-
chodzenia z domu, bez
stresów wywoływanych
dojazdem o określonej
porze na kurs prowadzo-
ny metodą tradycyjną.
Sam sobie reguluję czas i
intensywność szkolenia.
Sam też mogę śledzić
swoje wyniki i przyłożyć
się do materiałów, które
trudniej mi przyswoić.
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E-learning sprawdza się też wśród osób, które dopiero odkrywają komputer

Kurs e-learningowy nie
wymaga regularnej co-
dziennej nauki. Do kom-
putera siadałem, kiedy
miałem czas - średnio 10
godzin w tygodniu, głów-
nie w soboty i niedziele.
Aby uczyć się metodą e-
-learningową, trzeba
przede wszystkim opano-
wać obsługę platformy, co
daje możliwość komuniko-
wania się zarówno z tre-
nerem, jak i z innymi
uczestnikami kursu. Ja
korzystałem z tego dobro-
dziejstwa regularnie.

Raz na dwa tygodnie
odbywały się warsztaty, w
trakcie których wykła-
dowca opracowywał z na-
mi nowe materiały. Wraz
z zadaniami umieszczał je
drogą elektroniczną na
platformie. Moim zada-
niem było powtórzenie ca-
łego materiału z kolejnych
warsztatów na tyle, bym
mógł rozwiązać ćwiczenia
oraz zadania domowe. Od-
robione zadania przeka-
zywaliśmy drogą elektro-
niczną trenerowi, który je
oceniał. Aby opanować za-
kres tematyczny kursu,
wystarczyło solidnie prze-
robić materiały.

Radosław
Paluszkiewicz

pracownik Zakładu Budow-
lanego Klimex w Łaziskach
Rybnickich, brat udział w e-
-learningowym kursie pod-
staw języka niemieckiego
przez 10 tygodni

Kurs składał się z ośmiu
lekcji. Przez pierwsze
cztery tygodnie mieliśmy

do opracowania cztery
lekcje. Materiały do kolej-
nej lekcji pojawiały się re-
gularnie na początku każ-
dego tygodnia. Piąty ty-
dzień to czas na nadrobie-
nie zaległości. Kolejne
cztery tygodnie to znowu
cztery lekcje. Tydzień
dziesiąty to już przygoto-
wanie do egzaminu koń-
cowego, który odbywał się
w formie pisemnej. Żeby
opanować dość obszerny
materiał z każdej lekcji w
ciągu przeznaczonego na
nią tygodnia, trzeba było
poświęcić od 3 do 4 godzin
dziennie na naukę. W
chwili załogowania na
platformie e-learningowej
uzyskiwaliśmy dostęp do
materiałów szkolenio-
wych. Lekcja składała się
z części teoretycznej (gra-
matyka, nowe słownic-
two) oraz ćwiczeń. Na roz-
wiązanie każdego ćwicze-
nia mieliśmy tylko trzy
próby, dlatego trzeba by-
ło dobrze opanować teo-
rię.

Po każdej lekcji trzeba
było przygotować zadanie
domowe, które było punk-
towane i oceniane. Co dwa
tygodnie musieliśmy roz-
wiązać test kontrolny z
dwóch ostatnich lekcji.
Była tylko jedna próba i li-
mit czasowy - 30 minut.
Testu nie można było
przerwać, by wrócić do
niego później. Jego efekty
oceniał komputer. Nasze
wyniki osiągane w testach
i ćwiczeniach były bacz-
nie śledzone przez prowa-
dzących -- oczywiście
przez internet. Z lektorem
kontaktowaliśmy się za-
równo przez sieć, jak i
bezpośrednio, na krót-
kich, organizowanych co
dwa tygodnie warszta-
tach. Spotkanie takie mia-
ło na celu omówienie wy-
ników, pojawiających się
problemów, a także umoż-
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.. MASZ SZANSĘ FOUAL

EQUAL » UDZIAŁ W E-SZKOLEN1ACH W Y M A G A OD ICH UCZESTNIKÓW SAMODYSCYPLINY l l

Poniedziałek
10.12.2007 FOLIAŁ

U M I E J Ę T N O Ś C I SAMODZIELNEGO ZMOTYWOWANIA SIĘ DO PRACY

\ uczestnicy szkoleń
O e-learningu opowiadaj*

Zapytaliśmy uczestni-
ków szkoleń prowadzo-
nych metodą e-learnin-
gu w ramach projektu
„Pomysł na sukces", co
sądzą o tej formie na-
uczania.

Czy przyswajanie wie-
dzy w tej formie sprawiło
im trudności? Jak radzili
sobie z samodzielną mo-
tywacją do pracy? W jaki
sposób organizowali sobie
naukę?

Opanowanie
platformy
e-learningowej,
pozwala
komunikować się
z trenerem
i innymi
uczestnikami
szkolenia

Roman Sobisiak

pracownik firmy Agro-Wo-
dzislaw z Wodzisławia Ślą-
skiego, przez trzy miesiące
uczył się języka angielskie-
go

Już od pierwszej lekcji po-
stanowiłem, że przy roz-
wiązywaniu ćwiczeń i za-
dań domowych nie będę
korzystał z pomocy. W ten
sposób motywowałem się

do nauki. Muszę przy-
znać, że mi się to udało.
Bardzo wysoko oceniam
skuteczność kursów e-le-
arningowych. Chciałbym
dalej uczyć się tą metodą,
o ile znów będzie taka
możliwość.
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NASZE TEMATY

LEQUAL-
jak wyrównać
szansę
na rynku pracy

2. Elastyczne
formy
zatrudnienia

3. innowacje
i kształcenie
e-learning

4. Kompetencje
pracownicze

5. Narzędzia
planowania
strategicznego
w MSP:
technologie
informatyczne

6. Benchmarking:
zkirn
ijaksię
porównywać

7. Informacja
w biznesie

8. Intermentor
pracownicy
zróżnicowani
wiekiem

9. Zarządzanie
wiedzą
w sektorze
MSP

10. Ochrona
środowiska

ADMINISTRATOR PARTNERSTWA:

Projekt realizowany przy udziale
środków Europejskiego Funduszu
Społecznego w ramach Programu
Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL.

ANDRZEJ ARENDARSKI
prezes Krajowej Izby Gospodarczej

Przedsiębiorcy wiedzą
o e-szkoleniach, ale dopiero
uczą się z nich korzystać

Szkolenia e-learningowe mogą zachęcić do
pogłębiania wiedzy, są uzupełnieniem szko-
leń prowadzonych w tradycyjnej formie.

Podstawową zaletą szkoleń e-learningowych jest
ich dostępność. W dogodnym czasie i miejscu -
praktycznie 24 godziny na dobę, 7 dni w tygo-
dniu (określane jest to jako „just in time") - ist-
nieje możliwość sięgnięcia do materiałów szkole-
niowych.

W szkoleniach tego typu można wykorzystać
możliwości, jakie oferuje dzisiejsza technika, jak
np. wideokonferencje, dostępność on-line, techno-
logię ekstranetu i intranetu, animacje flash. Tym
samym ogranicza się materiały w postaci druko-
wanej, oszczędzając tym samym czas oraz mate-
riały. E-learning często okazuje się bardziej eko-
nomiczny od tradycyjnego szkolenia ze względu
na brak uciążliwości z poszukiwaniem zastępstwa
pracownika na czas szkolenia (pracownik może
szkolić się w miejscu pracy). Należy jednak pod-
kreślić, iż pomimo wielu zalet i komfortu nauki,
szkolenie e-learningowe wymaga samodyscypliny
oraz silnej motywacji. W wielu przypadkach jest
to swoistego rodzaju praca indywidualna z mate-
riałem edukacyjnym.

W naszym kraju szkolenia e-learningowe są do-
stępne stosunkowo od niedawna, ich potencjał
jest duży, mimo to są wykorzystywane przez pol-
skich przedsiębiorców w małym zakresie. Przed-
siębiorcy w większości przypadków mają co praw-
da świadomość istnienia e-szkoleń, jednak dopie-
ro uczą się, w jaki sposób je efektywnie wykorzy-
stywać. Kariera tego typu szkoleń dopiero się
rozpoczęła, jest to początek drogi. W ciągu naj-
bliższych kilku lat, rynek e-szkoleń powinien sys-
tematycznie się rozwijać.

E-learning zdecydowanie może przyczynić się
do wyrównywania szans na rynku pracy. Dostęp-
ność czasu i miejsca to szczególnie duże ułatwie-
nie dla osób niepełnosprawnych, również mamy
z małymi dziećmi czy będące na urlopach macie-
rzyńskich mogą wykorzystywać tę formę do-
kształcania. W tym miejscu należy też wspomnieć
o osobach zamieszkujących małe miasta i wsie -
dla nich jest to duża dogodność, możliwość uzu-
pełnienia wiedzy. Jedynym minusem w przypad-
ku tych osób jest często ograniczony dostęp do in-
frastruktury technicznej.

Dziennik

Śr. nakład 150000 egz.

Zasięg ogólnopolski

MASZSZANSE-S. :

S. 1 s. 2



TAI Press 0712130270009 Dziennik Polska Europa Świat - Dodatek 2 z dnia 2007-12-10

MASZ SZANSĘ III

5 pytań
do..
MARIUSZA
C H R A P K A

Dla kogo jest przeznaczony projekt „Dojrza-
łość wykorzystuje wiedzę"?
Mariusz Chrapek*: Projekt zakłada wzrost
kwalifikacji uczestników naszego programu tak,
by pracodawca miał możliwość szerszego wyko-
rzystania potencjału swoich pracowników. Mo-.
gą w nim uczestniczyć osoby powyżej 44. roku
życia zatrudnione w przemyśle obronnym ze
Śląskiego, Podkarpackiego i Świętokrzyskiego.
Pracodawcy często nie wykorzystują wiedzy i
doświadczenia osób dojrzałych. Nie inwestują
w nie, pomijają przy szkoleniach i awansach.
Chętniej promuje się młodszych pracowników.
W rezultacie wzrasta liczba osób, które mają
duże doświadczenie zawodowe, ale nie są zazna-
jomione z nowymi technologiami i nie umieją z
nich korzystać. Osoby powyżej 44. roku życia są
tak traktowane ze względu na panujące stereo-
typy i przekonanie o ich małej dynamice, kre-
atywności i nieumiejętności podejmowania wy-
zwań. Nie mogą również znaleźć innego zatrud-
nienia. Szczególnie to widać w sektorze prze-
mysłu obronnego, w którym trwają procesy
restrukturyzacji.
Brak nawyku kształcenia ustawicznego, brak
środków na ich szkolenia i przekwalifikowanie
oraz brak możliwości nabywania umiejętności
w obsłudze nowoczesnych systemów informa-
tycznych w miejscu pracy nie zwiększa ich za-
angażowania w podnoszenie kwalifikacji. Wręcz
zmniejsza ich motywację, wiarę oraz wiedzę do-
tyczącą tego, co można by zmienić na własnym
stanowisku i co będzie przydatne w przyszłości
w innej pracy.

Osoby chcące podnosić swoje kwalifikacje
mogą uczestniczyć w szkoleniach e-learnin-
gowych. Czy trudno było przekonać pracow-
ników do tej formy nauki?
Tak, mieliśmy z tym kłopoty. Uczestnicy pro-
gramu najbardziej bali się, że nie poradzą sobie
z obsługą komputera, co było konieczne przy
korzystaniu z metody e-learningowej. Na po-
czątku podchodzili do tej metody nieufnie. Im
lepiej ją jednak poznawali, tym bardziej potrafili
docenić jej innowacyjność i zalety.
Trzeba podkreślić, że wiele osób chciało podno-
sić swoje kwalifikacje. Kursy językowe czy ob-
sługi wózka widłowego często są zbyt kosztow-
ne dla przeciętnego pracownika sektora prze-
mysłu obronnego. Dzięki projektowi DWW mo-
gli przejść szkolenie bezpłatnie. Dzięki temu
otworzyły się przed nimi nowe możliwości.

Wśród jakich kursów czy szkoleń mogli wy-
bierać?
Począwszy od kursów komputerowych po szko-
lenia zawodowe - kurs operatora wózka widło-
wego lub spawacza. Każdy uczestnik szkolenia
po odbyciu kursu otrzymał certyfikat potwier-
dzający zdobycie nowych umiejętności. Wiele z
proponowanych szkoleń kończy się egzaminami
państwowymi, co daje uczestnikom uprawnie-
nia do wykonywania nowego zawodu.

*Mariusz Chrapek jest dyrektorem sektora e-edukacji
w firmie Wąsko SA. która jest administratorem projek-
tu realizowanego przez Partnerstwo na rzecz Rozwoju
„Dojrzałość wykorzystuje wiedzę". Głównym celem
projektu jest zwiększenie zdolności przystosowaw-
czych pracowników 44+ oraz dostosowanie ich umie-
jętności do wymagań stawianych przez społeczeństwo
informacyjne i gospodarkę rynkową przez zastosowa-
nie innowacyjnych narzędzi rozwoju zawodowego

W ramach e-learningu
można nauczyć się

obsługi wózka
widłowego
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