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EQUAL » JAK DZIAŁA JOBCOACHING

Uciec od bezrobocia
Leszek Michno

prezes Fundacji
Pinel Polska*

Bezrobotni, zwłaszcza
długotrwale, podczas po-
zostawania bez pracy tra-
cą wiele nawyków oraz
wiarę w siebie i w swoje
umiejętności. To staje się
dla nich największą prze-
szkodą w powrocie na ry-
nek pracy. A gdy już po-
dejmą pracę, mają duże
trudności, by ją utrzy-
mać.

Z tego powodu potrze-
bują więc specjalnego po-
dejścia. Pracę z nimi trze-
ba rozpocząć od podniesie-
nia, wzmocnienia ich samo-
oceny i wiary w siebie.
Niezbędne jest też zwięk-
szenie ich potencjału zawo-
dowego.

Najlepszą metodą umoż-
liwiaj ącą wprowadzenie
osób bezrobotnych na ry-
nek pracy oraz utrzymywa-
nie na tym rynku jest jobco-
aching. Świetnie sprawdza
się także w przypadku osób
niepełnosprawnych czy za-
grożonych utratą pracy, nie-
pewnie czujących się na
rynku pracy.

Metoda ta jest skutecz-
nie stosowana w wielu kra-
jach europejskich i USA.
Fundacja Pinel Polska wy-

pracowała i przetestowała
model pracy z osobami za-
grożonymi utratą pracy.
Przystosowując metodolo-
gię do warunków polskich,
oparliśmy się na wielolet-
nich doświadczeniach i
wiedzy holenderskiej firmy
reintegracyjnej Wesseling
Groep, z którą współpracu-
jemy od kilku lat.

Praca jobcoacha z pod-
opiecznym polega na indy-
widualnym prowadzeniu go
od początku aż do momen-
tu, gdy odnajdzie się on na
rynku pracy. Do zadań job-
coacha w czasie pracy z
podopiecznym należy: nad-
zorowanie działań klienta,
obserwacja jego oraz jego
środowiska, udzielanie ko-
niecznych wskazówek,
wspieranie przy poszuki-
waniu pracy, tworzeniu li-
stów intencyjnych, CV,
przygotowaniu do rozmo-
wy z potencjalnym praco-
dawcą, wspieranie w kon-
taktach z kolegami z pracy
i kierownictwem.

Podczas początkowego
etapu jobcoach pomaga
klientowi zrozumieć same-
go siebie oraz przyczyny je-
go sytuacji na rynku pracy.
Pomaga mu określić cel, ja-
ki klient chce osiągnąć, a
więc jaką pracę, gdzie i w
jakim czasie chce wykony-
wać. Po czym razem przy-

gotowują konkretne dzia-
łania mające doprowadzić
klienta na rynek pracy (in-
dywidualny plan rozwoju).
Podopieczny w każdej
chwili, nawet gdy już będzie
pracował, może liczyć na
wsparcie i pomoc joboco-
acha. Jeden jobcoach pra-
cuje w danym momencie z
20 - 50 klientami w zależ-
ności od tego, jak długi jest
ich dystans w stosunku do
rynku pracy.

Niestety, nie przyjmuje-
my teraz klientów z ulicy,
gdyż jobcoaching jest pro-
cesem dosyć kosztownym,
a my nie mamy na to środ-
ków. Szkolimy tylko za po-
średnictwem przedsię-
biorstw finansujących

szkolenia dla swoich pra-
cowników albo współpra-
cujemy z różnymi placów-
kami w ramach projektów
unijnych. Szkolenia te są
przydatne np. w sytuacji,
gdy firma zamierza prze-
prowadzać restrukturyza-
cję i chce utrzymać pra-
cowników, podnosząc ich
kwalifikacje, albo wtedy,
gdy chce lepiej wykorzy-
stać potencjał zwłaszcza
starszych pracowników,
których umiejętności trze-
ba podnieść.

*Fundacja Pinel Polska
prowadziła zajęcia z
jobcoachingu między
innymi dla Ligi Kobiet
Polskich
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