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EQUAL » PLANOWANIE STRATEGICZNE W FIRMACH SEKTORA MSP

Marzysz o sukcesie twojej
acznij od strategii!

firmy? Z

Koncentrujesz
| sie na
' wyzwaniach
 codziennosci,
siggajac
wyobraznig
najwyzej kilka
tygodni naprzéd?
Dzisiaj to nie
wystarczy

Jestes pewien, ze w two-
jej firmie drzemie ukry-
ty potencjal, ale nie
wiesz, jak go rozwingé i
ukierunkowaé? Ciagle
slyszysz narzekania pra-
cownikdw, ktérym do-
skwiera brak motywacji
ienergii mogacych otwo-
rzyé przed wami nowe

ambicje? Widzisz, Zze co-
raz czeSeiej dopada was
umystowy paraliz, ktdry
skutecznie blokuje in-
wencje twirezg?

Jesli koncentrujesz sie
wylgcznie na zadaniach
operacyjnych, nie masz
jasnej wizji przyszloseci
przedsiebiorstwa, cheia-
-tbysdaleko wykraczat
poza obecng dzialalnosé
i zdoby¢ rzesze wier-
nych klientéw, ale nie
wiesz, od czego zaczalf -
zaeznij od zbudowania
strategii firmy!

— Wedlug powszechnej
definicji strategia to pro-
| ces okreslania diugofalo-

w_vch zmian i planow or-
| gamzac_]l a takze przy]e—

cia kierunkéw dziatania i
| alokacji (przemieszeze-

nia) zasobéw koniecznych

dla zrealizowania celow -
wyjasnia Grzegorz Wro-
bel, specjalista z Katedry

Zarzadzania i Marketin-

gu Wyzszej Szkoly Infor-

matyki i Zarzadzania w

Rzeszowie. Ale to nieje-
| dyna definicja.

mozliwogei i pobudzié =

Niezaleinie od wielkosci firmy Knﬂd powinien codzieanie pytat sieble | swoich Kilentéw, w czym Jego firma mede byé najlepsza

Przez strategie firmy ro-
zumie sie tez wszelkie
dzialania, ktére wyzna-
czajg misje organizacji,
ostrzegaja i dostosowujg
ja do zmian w otoczeniu,
1 pomagaja w ujawnieniu
¢ h dla
niej obszaréw dzialania
(kompetencji). - W kaz-
dej strategii musi by¢ wy-
raznie okreslony cel. Jesli
strategia to sposéb daze-
niaiosiggania czegos, pe-
wien plan, to ahy moe go
realizowad, najp;erwmu-
simy przynajmniej uswia-
domi¢ sobie lub okreélié
cel - najlepiej w sposab
licgbowy lub wartosciowy
- mowi Wrobel. Tymeza-
sem wielu przedsiebior-
cow koncentruje sie na
wyzwaniach codzienno-
sm, s:ega}qc wyobrazma
najwyzej na-
przod. A to nie wystarezy,
by osiagnaé¢ wiecej niz

konkurencja. Whrew po-
zorom strategia nie jest
sprawa jutra. Choé¢ po-
winna by¢é osadzona w od-
leglym horyzoncie czaso-
wym, wrzeczywistosei jej
realizacja zaczyna sie juz
dzis,
Cel celowi
nierowny

Skuteczna strategia po-
zwala stworzy¢ wyjatko-
woié firmy i w wyrazny
sposob odroznié jg od
konkurentéw. Bez niej
trudno wyobrazi¢ sobie
dobrze prosperujace
przedsigbiorstwo. Jak za-
tem powinna wygladaé
dobrze przygotowana
strategia? — Formulujac
cele strategiczne, trzeba
pamietac, aby okreslic je
mozliwie precyzyjniei se-

lektywnie, co pozwoli na
lepszg kontrole ich reali-

zacji w przysziosei. Waz-
ne jest tez, aby kazde zza-
mierzen opisaé wyczer-
pujaco i zrozumiale oraz
by ustawi¢ je we wlasei-
wej kolejnosci, wedlug

i terminow realiza-
;?chzymécm nalezy tez

pamietaé, ze cele przed-
siebiorstwa powinny byé
zbiezne z celami pracow-
nikéw i uwazane przez
nich za wartosé - wylicza
Grzegorz Wrobel zWSIiZ
w Rzeszowie.

Jaki cel zalozymy sobie
za priorytet, zalezy w du-
zej mierze od naszych am-
bicji i obszaru, w jakim
dzialamy. Inne cele strate-
giczne bedzie mial sprze-
dawca pieczywa (np.
otwarcie drugiego skle-
pu), inne firma doradztwa
personalnego zatrudnia-
jaca kilkudziesieciu pra-
cownikéw (np. podniesie-
nie kwalifikacji persone-

lu, przejecie klientow kon-
kurencji czy rozszerzenie
oferty o nowe uslugi). Dla
jednego przedsiebiorcy
zdobycie lci.lkuprocento—
wegoudzialuw rynkube-
dzie szczytem marzen,
dlainnego- wyj-
§cia. Jednak niezaleznie
od wielkoci firmy przed-
sigbiorca marzacy o suk-
cesie zawsze powinien pa-
migtaé o budowaniu tzw
przewagi jnej.
Aby ja osmgnac. warto
kazdego dnia pytaé siebie
1swmchk]1entﬁw WezZym
moja firma jest najlepsza,
jaki jest jej obraz na ryn-
kuico powoduje, ze klient
wybiera lub przeciwnie -
nie wybiera mnie.

Porownuyj sie!

Aby wygraé w walce o
sukees rynkowy, warto
mozliwie wiarygodnie i
miarodajnie poréwnywac

sie z innymi graczami na
rynku, Sluzg do tego roz-
nego rodzaju programy do
tzw. benchmarkingu. Jed-
nym z nich jest e-baro-
metr. Teraz korzystaja z
niego przedsiebiorey z
wojewddztw podkarpac-
kiego i lubelskiego. W sys-
temie zawarte sg dane
mezo- i makroekonaomicz-
ne, dzieki czemu firma
wpisujaca swoje parame-
try ekonomiczne (np.
przychody czy zyski) do-
wiaduje sig, jak radzi sobie
na tle calego regionu lub
branzy. Z e-barometru
warto skorzystaé niezalez-
nie od tego, w jakiej sytu-
acji firma obecnie sie znaj-
duje. Dobry wynik pomo-
ze wskazaé dalsze mozli-
wosci rozwoju, slaby
bedzie sygnalem do popra-
wy wlasciwych obszaréw
dzialalnosci.
www.e-barometr.pl
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