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EQUAL » JAK ZATRZYMAC WIEDZE W ORGANIZACJI

Model intermentoring: dobra wspolpraca miedzy pokoleniami

@ Stefania Koczar-
-Sikora

Zorska Izba Gospodarcza,
wspdtautor idei modelu in-
termentoring, menedzer
projektu ,,Dynamizm i do-
Swiadczenie — wspoine ste-
rowanie zmiang"

- Cleszg sig, Ze moja grupa

rzeniu przyszloéei -tawy-
powiedZ uczestnika pro-
jektu EQUAL trafnie od-
daje idee modelu inter-
mentoring.

Autorem sléw jest pra-
cownik w wieku powyzej 50
lat. Dla niego udzial w pro-
jekcie byl szansg na ponow-
ne zaznaczenie swojej obec-
noSci w przedsigbiorstwie,
pokazanie moenych stron i
zintegrowanie z zespolem,
zwlaszeza mlodszym wie-
kiem i stazem. Jednak wal-
ka z dyskryminacjg pracow-

nikéw w wieku powyzej 50
lat na rynku pracy nie byla
jedynym zamierzeniem dla
intermentoringu. Model ma
na celu przebudowe relacji
miedzypokoleniowych po-
tmedzypmcuwmkanumlod—
szymi i starszymi wiekiem.

Z jednej strony osoba po-
wyzej 50. roku Zycia - jako
ymentor organizacyjny” -
dzieli sie z mlodszym kolega
umiejetnoéciami, wiedza
wynﬂm;qcymlzdoémadm

przed 35. rokiem Zzycia,
wehodzae w role ,mentora
technologicznego”, wspiera
pracownika w wieku powy-
#ej 50. roku Zycia w obstudze
i praktycznym wykorzysta-
niuw pracy nowych techno-
logii. W rezultacie zamiast
otwartego lub utajonego
konfliktu pokolefi mamy ze-
spOl ludzi, ktory lubii potra-
fi ze sobg wspolpracowac.
Niezbedne jest jednak

spelnienie kilku warunkow.
Po pierwsze trzeba przela-
mad stereotypy, zmienié na-
stawienie i zblizy¢ ku sobie
obydwie grupy wiekowe, po-
kazujge im, Ze w gruncie rze-
czy niewiele j ie rézni. Temu
celowi sluzy pierwszy blok
warsztatowy. I tak na przy-
kiad z pozoru zamkniety w
sobie, bardzo oficjalny Jan
(50+) okazuje sie wesolym,
energicznym i oftwartym na
$wiat i nowosci Jankiem,
Swietnym partnerem do
pracy i zabawy. Z kolei na
pierwszy rzut oka butny i
aroganclciBartek(~35),ktb-
ry wiecznie gdzie§ sie sple-
szyina kazdytemaz ma wie-

i wnikliwej analizy.

Po drugie - aby zmienié
cokolwiek w organizacji, nie-
zbedne jest wsparcie tego
procesu przez kadre kierow-
nicza. Stad oprbcz pracow-
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Dobra atmosfera
N pracy
przekonuje
pracownikow

do pozostania

w firmie

nikéw mlodszychistarszych
wiekiem zaproszono do
1dziatu wprojekeie ich prze-
lozonych. Zajecia adresowa-
ne do nich koncentruja sig
na pokazaniu i

izania wiekiem. Trenerzy
przygotowujg szeféw do
aranzowania zespoléw in-
termentoringowych, W ze-
spolach tych pracownik po-
wyzej 50. roku zycia, wyste-
pujge w roli mentora organi-
zacyjnego, nie traci przy tym
poczucia przydatnoéci swo-
jego doSwiadczenia i moze
czué sie potrzebny firmie na-

gi blok warsztatowy przygo-
towuje pracownikéw mlod-
szych wiekiem do przekazy-
wania wiedzy starszym
kolegom w sposcb przystep-
ny i komfortowy dla drugiej
strony. Nie chodzi o to, by
szybkowyklikaé coé na ekra-
nie, ale wspierac 50+ wzgle-
bianiu tematyki nowych
urzgdzen bez zbednego zar-
gonu i pospiechu.

Mentor technologiczny,
odczarowujac wiat nowych
technologii, pokazuje, ze
wigkszo§é z nich rzadzi sie
podobnymi zasadami i jest

obshigiwana w poréwnywal-
ny sposéb. Stad juz krok do
wyksztalcenia u starszego
pracownika intuicji do sa-
modzielnego wdrazania sig
w te dziedzine zycia. W ra-
mach tego samego bloku
warsztatowego pracownicy
w wieku powyzej 50 lat do-
skonalg umiejetnosci spo-
leczne. Ponadto przygoto-
wujg sie tez do tego, jak
przyjmowac pomoce, wspar-
cie i wiedze od osoby mlod-
szej, czesto wwieku dziecka
czy wnuczka.

Ostatni blok warsztato-
wy pozwala przetestowaé w
praktyce umiejetnosci naby-
te przez obydwie grupy. Ma
onna celu trening mentorin-
gu przez wymiane wiedzy
pomiedzy uczestnikami
szkolenia jeszeze pod opieka
treneréw. Zajecia zamyka
kontrakt mentorski, ktory
pozwala uczestnikom prze-
nie&¢ zdobyte doswiadeze-
nia na grunt zawodowy i

kontynuowaé¢ wspolprace
m;edzypokolemowa juz w

kierowniczej model inter-
mentoringu pozwala zbudo-
waé harmonijnie wspélpra-
cujacy ze sobg zespbl pra-
cowniczy, ktory utozsamia
siezfirmaijest bardziej wy-
dajny. Dla pracownikow za-
réwno mlodszych, jak i star-
szych wiekiem pozytywna
atmosfera w pracy, a przede
wszystkim docenienie ich
mocnych stron sg powaz-
nymi argumentami przema-
wiajacymi za utrzymaniem
zatrudnienia. Zatrzymanie
w przedsiebiorstwie spraw-
dzonego pracownika 50+
jest niezwykle istotne w kon-
tekécie dzisiejszej sytuacji
na rynku pracy.

Model intermentoring to
pomysl autorski zrealizo-
wany w ramach programu
Inicjatywy Wspéinotowej
EQUAL.
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Audycii na temat programu EQUAL i dziatalnosci
partnerstw stuchaj w kazda sobote po godz. 10.
Archiwum tekstow i audycji znajdziesz na:

| www.maszszanse.dziennik.pl
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We zespol: Robert Makowski (koordynator), Krystyna

Jelowicka, Renata Majek, Urszula Ploviske, Ewa Zwierzchowska
Kampanii spolecznej ,Masz szanse” patronuje prezes Fundacji

Fundusz Wspélpracy.

Projekt realizowany przy udziale Srodkéw EFS w ramach
Programu Inicjatywy Wspélnotowej EQUAL.
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