RAPORT
Z PRZEPROWADZONEGO
BADANIA POTRZEB SZKOLENIOWYCH
PARTNERSTW NA RZECZ ROZWOQJU

Projekt realizowany
dla Fundaciji ,,Fundusz Wspoétpracy”

przez

Sopocka Grupe Szkoleniowo-Doradczg s.c.

o Szkoleniowo-Doradcza

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c.
Ul. Chrobrego 34
81-783 Sopot
tel./fax 058/ 551 00 90
www.sopockagrupa.pl
e-mail: sg@sopockagrupa.pl



http://www.sopockagrupa.pl/
mailto:sg@sopockagrupa.pl

9}

l/‘ Szkoleniowo-Doradcza E< !UAL
o Program Inicjafywy Wspélnotowej EQUAL EFS
SPIS TRESCI
1. ETAPY PRZEPROWADZENIA BADANIA
2. OBSZAR BADAWCZY | - KLUCZOWE DZIALANIA PODEJMOWANE
OBECNIE PRZEZ PARTNERSTWA
3. OBSZAR BADAWCZY Il — KLUCZOWE BADANIA PLANOWANE PRZEZ
PARTNERSTWA NA OSTATNIM ETAPIE PROJEKTU
4. OBSZAR BADAWCZY Il — TRUDNOSCI WYSTEPUJACE PODCZAS

7.
8.
9.
10.POTRZEBY SZKOLENIOWE POSZCZEGOLNYCH PARTNERSTW-

REALIZACJI PROJEKTOW

OBSZAR BADAWCZY IV — PRZYDATNOSC DOTYCHCZASOWEJ OFERTY
SZKOLENIOWEJ

OBSZAR BADAWCZY V - TEMATYKA | ZAKRES POTRZEB
SZKOLENIOWYCH

OBNSZAR BADAWCZY VI - POTRZEBA WIEDZY EKSPERCKIEJ

OBSZAR BADAWCZY VIl - WSKAZOWKI ORGANIZACYJNE
PODSUMOWANIE | WNIOSKI

ZESTAWIENIE

11.OFERTA SZKOLENIOWA

1. ETAPY PRZEPROWADZENIA BADANIA

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c. 2



[EJ Szkoleniowo-Doradcza E< !UAL

-
Program Inicjafywy Wspélnotowej EQUAL b"p S

ETAP |

W dniu 12 lipca br. rozpoczeto wykonywanie rozméw telefonicznych w celu
umowienia o0séb reprezentujgcych Partnerstwo na wywiad telefoniczny z
konsultantem SGSD - Karing Wegielnik. Niestety, z uwagi na liczng nieobecnosé
os6b wskazanych przez Fundacje ,Fundusz Wspdtpracy” do kontaktu z ramienia
danego Partnerstwa z powodu sezonu urlopowego etap ten, pomimo ustalonego
terminu zakonczenia na 17 lipca, przedtuzono do 31 lipca br.

Natomiast etap przeprowadzania wywiadéw telefonicznych rozpoczeto 19 lipca i
przedtuzono do 7 sierpnia br.

Liczbe przeprowadzonych rozmoéw i umoéwionych wywiadow w poszczegdlne dni

przedstawiono w ponizszej tabeli.

x llosé llosé
. llosé - -
Data wykonania umowionych umoéwionych
o wykonanych s . L2
telefonéw B wywiadow — wywiadéw
telefonéw . . . .
pierwszy termin — drugi termin
12-07-2007 26 9 0
13-07-2007 35 17 0
16-07-2007 58 17 0
17-07-2007 72 21 0
18-07-2007 3 2 0
24-07-2007 31 4 9
25-07-2007 1 0 1
26-07-2007 27 11 1
30-07-2007 27 5 0
31-07-2007 11 3 0
02-08-2007 1 0 1
Razem 292 89 12

llos¢ umowionych wywiadéw telefonicznych na konkretny dzien i godzine w danym dniu.
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llo§¢ umoéwionych ‘A . .
. . . ax llosé wywiadoéw, ktére
Dzien wywiadu wywiadéw sie nie odbvt
(lacznie z 2 terminem) ¢ yly

19-07-2007 17 3
20-07-2007 17 5
26-07-2007 15 1
27-07-2007 15 3
31-07-2007 3 0
02-08-2007 15 4
03-08-2007 15 4
07-08-2007 4 2

Razem 101 22

W rezultacie wywiad telefoniczny konsultant SGSD przeprowadzit z 79 przedstawicielami
Partnerstw, natomiast z 19 Partnerstwami, pomimo licznych prob nawigzania kontaktu i
ustalenia dogodnego terminu rozmow nie przeprowadzono.

Wykaz Partnerstw, z ktérymi przeprowadzono wywiady telefoniczne.

Imie i Nazwisko
Data Nr osob
Lp.| przeprowadzonego | Partne- Nazwa Partnerstwa y
- reprezentujacej
wywiadu rstwa Partnerstwo
1 19.07.2007  |A0010 |EMPATIA—Lokalna solidarnose |00 pudek
na rzecz réownych szans
Pierwsza Szychta Regionalne
2 19.07.2007  |Ao2s0 |Fartnerstwo narzecz akywizacji | g5 rowska
0s0Ob dyskryminowanych na rynku
pracy
3 19.07.2007 A0262 | Sportowcy na rynku pracy Jakub Kalinowski
4 19.07.2007 AO527 Wychowankowie dom.ow dziecka — Sebas.t[an.
nowe szanse, lepsze jutro Fagasinski
IRIS — reintegracja spoteczna i
5 19.07.2007 A0463 |zawodowa kobiet — ofiar handlu Anna Dospiat
ludZmi
Beata Hulinka
Partnerstwo na Rzecz Aktywizaciji
6 19.07.2007 A0B08 Zawodowej ANIMATOR
Data Nr Imie Lgl:tz)msko
Lp.| przeprowadzonego | Partne- Nazwa Partnerstwa y .
- reprezentujacej
wywiadu rstwa Partnerstwo
7 19.07.2007 A0468 | Szwajcarski zegarek Maciej Adamski

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c.
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Czarna Owca. Skazani na ochrone

8 19.07.2007 A0546 Alina Szklaruk
przyrody
9 19.07.2007 A0477 | Wyprowadzi¢ na prostg Jakub Wilczek
Partnerstwo na Rzecz Aktywizaciji
10 19.07.2007 D0406 |Zawodowej Romow poprzez Dorota Gotebiewska
narzedzia gospodarki spoteczne;j
Agenda Bezdomnosci — Standard
11 19.07.2007 A0532 | Aktywnego Powrotu na Rynek Wojciech Bystry
Pracy
12 19.07.2007 F0101 .O'érode.k RENOV\{ATOR dla matych | Jolanta Brzostek-
i Srednich przedsiebiorstw Pawtowska
13 19.07.2007 G0246 |Zycie zaczyna sie po czterdziestce |Grazyna Czapnik
Telepraca szansg na zwalczanie
14 19.07.2007 FO007 |nieréwnosci i dyskryminacji na Magdalena Sztukiel
rynku pracy
15 20.07.2007 Goos1 | Ef@styczny Pracownik — Partnerska | Ewa Brajczewska-
Rodzina Rebowska
PRACA W POSAGU — model
16 20.07.2007 A0140 |wychodzenia z rodzinnego Dariusz Rutkowski
bezrobocia na wsi
17 20.07.2007 F0238 |Mentoring poprzez IT Marek Dornowski
Partnerstwo dla Zawidawia —
18 20.07.2007 A0364 |Program Zakrzow. Peryferie Jolanta Ostrowska
Lokomotywg dla Wroctawia
Wchodzenie, utrzymanie, powrét Agnieszka
19 20.07.2007 A0340 |na rynek pracy oséb po chorobie A Do
. . ndruszkiewicz
psychicznej
PROGRES Skoordynowane
20 20.07.2007  |A0663 |Dartnerstwo: Pierwsze Zofia Ananicz
Zatrudnienie celem
socjopsychiatrycznej rehabilitacji
Niepetnosprawni- samodzielnos¢, Krvstvna
21 20.07.2007 A0458 |rodzina, rehabilitacja, EDUKACJA, Wry. y
. ojakowska
PRACA — system zintegrowany
Partnerstwo na rzecz aktywizacji
22 20.07.2007 A0680 |zawodowej mieszkancow terenéw | Dariusz Motyl
powojskowych
23 20.07.2007 A0422 | Dajmy sobie prace — Ekoszansa Aleksandra Duda
24 20.07.2007  |Do24g |Kluczowa rola gminy w akywizacji | ¢ .o Gawski
0s0b niepetnosprawnych
Wirtualny Inkubator Gospodarki
25 20.07.2007 D0603 | Spotecznej — model llona Jerzok
funkcjonowania w sieci wspotpracy
26 20.07.2007  |A0692 X'c'j‘?dzyk.‘."t“mwe Centrum Marek Kulesza
aptacji Zawodowej
27 24.07.2007 D0214 |Partnerstwo MUFLON Marta Sys
Data Nr Imie i Nazwisko
Lp.| przeprowadzonego | Partne- Nazwa Partnerstwa osoby_ .
wywiadu rstwa reg feeigiace)
artnerstwo
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Inicjatywa na Rzecz Rozwoju

28 26.07.2007 A0211 | Przedsiebiorczosci Roméw Gedeon Werner
KXETANES - RAZEM
29 26.07.2007 | D0202 | pannerstwowWidiach Trzeeh s Giesielska
30 26.07.2007  |D0450 |NA FALI Malgorzata
Karwatowicz
Wspieranie zdolnosci
31 26.07.2007 Fosze |WYykorzystania technologii | Anna Szmigiel
informatycznych przez MSP w wo;.
Warmihsko-Mazurskim
32 26.07.2007 D685 | artnerstwo na rzecz Anna Kruczek
Profesjonalizacji Trzeciego Sektora
33 26.07.2007 D0554 |FENIX Janina Skarbek
34 26.07.2007 A0594 | Czas na prace — praca na czas Andrzej Sawicki
35 26.07.2007 FO0016 |Pomyst na sukces Donata Malinska
Rozwdj Umiejetnosci Zyciowych
36 26.07.2007  |A0126 X'I"Ody"h Intelektualnie Sprawnych —|\\,- 4 siaw Krol
e Ruchowo Niepetnosprawnych
MISARN
Kampania Przeciw Ubdostwu
37 26.07.2007 A0345 | Najwyzszy szczebel Anna Adamczyk
dobroczynnosci
38 26.07.2007 | G00G2 | parnerstwo-RodzIna-ROWNOSE: I Eiia szypryt
Modelowy system przystosowania
39 26.07.2007 FO576 |kadr przedsiebiorstw do zmian Edyta Doboszynska
strukturalnych w gospodarce
40 26.07.2007 F0613 Dyne'zmizm [ doéwi?dczgnie - Sftefania Koczar-
wspdlne sterowanie zmiang Sikora
41 27.07.2007 G0265 |Praca dla dwojga Beata Piechocka
System przeciwdziatania
42 27.07.2007 FO086 |powstawaniu bezrobocia na Marian Wargacki
terenach stabo zurbanizowanych
43 27.07.2007 G0107 |Telepraca scala rodzine Iwona Szostak
44 27.07.2007 G0588 | @lterEgo Barbara Czerwinska
Zatrudnienie"Fair Play" Promocja
45 27.07.2007 F0290 | kultury przedsiebiorczosci i etyki Anna Szczes$niak
rynku pracy.
46 27.07.2007 A0598 |WINDA DO PRACY Beata Karlinska
ENTER — Partnerstwo na rzecz Dobrochna
47 27.07.2007 F0591 |telepracy, przedsiebiorczosci i Dobi
- o opierata
réwnouprawnienia
48 27.07.2007 A0283 |Druga szansa Katarzyna Pakuta
49 27.07.2007  |Do21g |MOZEMY WIECEJ —partnerstwo | ;o iatkowski
na rzecz spotdzielni socjalnych
Data Nr Imie i Nazwisko
Lp.| przeprowadzonego | Partne- Nazwa Partnerstwa osoby_ .
wywiadu rstwa rePp CEETUETE)
artnerstwo
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Integracja spoteczna i zawodowa

50 27.07.2007 10491 | cudzoziemcédw Mozesz uczy¢ sie | Matgorzata Gebert
rozumiec.
. Kamila Cwik-
51 27.07.2007 A0152 | Wyjs¢ na prostg Rzucidio
52 27.07.2007 D0106 | Partnerstwo Inicjatyw Nowohuckich | Dagmara Matysza
53 31.07.2007 A0209 |Odziedzicz prace Patryk Gogolok
Zwigzkowa Promocja i Ochrona
54 31.07.2007 A0410 |Réwnouprawnienia Osob Stawomir Mikulski
Niepetnosprawnych w Zatrudnieniu
55 31.07.2007 A0567 | Romowie na rynku pracy. Tadeusz Czekaj
56 02.08.2007 A0689 |Sudety — Szansa dla mtodych Dorota Komornicka
Partnerstwo na Rzecz Zwiekszenia
57 02.08.2007 A0571 | Dostepnoéci Rynku Pracy dla Bozena Rozmus
Os6b Niewidomych
Kompromis na rynku pracy —
58 02.08.2007 G0403 |innowacyjny model aktywizaciji Dominika Nowak
zawodowej kobiet
EUROSTER - Partnerstwo na
59 02.08.2007 F0515 | 2€CZ zdglrjoéci adaptacyjnych Marze.n,na
pracownikow przemystu Czerwinska
okretowego
60 02.08.2007 D0104 |Ekonomia Spoteczna w Praktyce Q””a .
arnowiecka
61 02.08.2007 Do552 |V poszukiwaniu polskiego modelu égmif-Zka
ekonomii spotecznej K
aczanowska
62 02.08.2007 D0443 SOSDOdarka Spoteczna na Jakub Bogusz
ursztynowym Szlaku
Cyber-reka lidera. Wspieranie
63 02.08.2007 D0190 |Liderow spotecznych przemian w | Robert Drogos
Polsce.
Nowe szanse dla transgranicznego
64 02.08.2007 F0212 |rynku pracy i gospodarki Ewa Komenda
Euroregionu Nysa
65 02.08.2007 F0561 |Centrum Zielonych Technologii Dariusz Ochrymiuk
Koalicja £amania Oporéw :
66 02.08.2007 D0438 Spo’fecJ;znych KLOSp Jarostaw Wasiak
67 03.08.2007 A0518 | Wstan, unies gtowe Magda Bogucka
68 03.08.2007  |A0733 |TWarzaw twarzzrynkiem pracy — |\, .o \wierzbicka
model zatrudnienia przejsciowego
Edukacja dla Integraciji - . .
69 03.08.2007 10503 | 5 rtnerjs i Rgec ZJ Uchodscaw |/adwiga Maczyriska
70 03.08.2007 G0387 | Gender Index Marta Rawluszko
71 03.08.2007 A0365 |WANT2LEARN - Chce sie Uczy¢é |Magdalena Michatek
72 03.082007  |Goosa |Felnia Zycia - wsparcie rodzicow | ;oo\ Kaminski
dzieci niepetnosprawnych
Data Nr Imie i Nazwisko
Lp.| przeprowadzonego | Partne- Nazwa Partnerstwa osoby_ .
wywiadu rstwa relg eegiace)
artnerstwo
Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c. 7
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73 03.08.2007 D0690 gar,t”e'fs“"’." na Rzecz Rozwoju — | g1 Grzybowski
potdzielnia Socjalna — UL
74 03.08.2007 F0490 |Partnerstwo Wyréwnania Szans Jerzy Pilimon
75 03.08.2007 10079 | @lterCamp Andrzej Anton
W strone polskiego modelu
76 03.08.2007 D0344 | gospodarki spotecznej - budujemy | Anita Sobanska
nowy Liskow
77 03.08.2007 Dos1g |Krakowska Inicjatywa na Rzecz |\ 14emar zych
T Gospodarki Spotecznej COGITO
Transfer swiadczen w zakresie
78 07.08.2007 DO442 |90Spodarki spotecznej Katarzyna Antolec
ekologicznych organizacji z Europy
Zachodniej
ElaStan — Promocja Elastycznych
79 07.08.2007 FO0580 |Stanowisk Pracy i ochrona kapitatu | Gabriela Sempruch
intelektualnego firm

Wykaz Partnerstw, z ktérymi nie przeprowadzono wywiadéw telefonicznych.

llosé
wykona-
L A7 Nazwa nych’ 1 termin 2 termin | Przyczyna nie ustalenia
p. | Partner P telefonow . . - -
artnerstwa wywiadu | wywiadu terminu wywiadu
stwa do
Partner-
stwa
Nie ustalono terminu
wywiadu, poniewaz Pan
KOALICJA Krzysztof Pawtowski
1 | A0043 POWROT 2 nie nie przebywat na urlopie i nie
DO ustalono ustalono |wskazat osoby
WOLNOSCI kompetentnej do
udzielenia wywiadu.
Centralny Nie ustalono terminu
Zarzad nie nie wywiadu, poniewaz Pan
2 | A0138 Stuzby 13 ustalono ustalono | Hubert Mrozowski byt
Wieziennej nieobecny lub zajety.
Nie ustalono drugiego
02.08.07 nie terminu wywiadu,
3 | A0407 |RAZEM 6 godz. ustalono poniewaz Pani Anna
10.00 Kosidto nie odbierata
telefonu.

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c.
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llosé
wykona-
Al Nazwa nych' 1 termin 2 termin | Przyczyna nie ustalenia
Lp. | Partner P telefonow . . . .
stwa artnerstwa do wywiadu | wywiadu terminu wywiadu
Partner-
stwa
Per Lingua Nie ustalono terminu
Mundi ad wywiadu, poniewaz Pan
Laborem nie nie Stawomir Strugarek
4 | A0545 |(Przez 5 ustalono ustalono przebywat na urlopie i nie
Jezyki wskazat osoby
Swiata do kompetentnej do
Pracy) udzielenia wywiadu.
Akademia
Przgdglebmr Nie ustalono drugiego
czosci. . ; : . ,
5 | D0391 |Rozwdj 5 27.07.07 nie terminu, poniewaz Pani
alternatvwn godz.15.00 | ustalono |Joanna Kubik nie
ywny odbierata telefonu.
ch form
zatrudnienia
Nie ustalono terminu
wywiadu, poniewaz Pani
6 | D0456 |Tu jest praca 7 nie nie Evya Les byfra nleobecna,.
ustalono ustalono |zajeta lub nie pasowat Jej
termin wywiadu.
Nie ustalono drugiego
Partnerstwo terminu wywiadu,
dla Rain . poniewaz nie byto
: 03.08.07 nie . . .
7 | D0461 |Mana - Rain 6 godz. 9.00 | ustalono mozliwosci nawigzania
Man dla kontaktu telefonicznego z
Partnerstwa Panig Karoling Cyran —
Juraszek.
Wywiadu w pierwszym
terminie nie
przeprowadzono,
. 27.07.07 . poniewaz Pani Regina
Mazurski nie Totkowicz nie pracuje od
8 | D0681 . 6 godz. )
Feniks 10.30 ustalono |stycznia 2007 r. w
' Partnerstwie, drugiego
terminu nie ustalono,
poniewaz nikt nie odbierat
telefonu w Partnerstwie.
Partnerstwo Nie ustalono drugiego
na Rzecz terminu, poniewaz nie
Rozwoju 07.08.07 nie byto mo’zFI)iwoéci
9 | FOO30 |kompetencn 5 godz. yio .
Gii 10.30 ustalono | nawigzania kontaktu
c ' telefonicznego z Panig
informatyczn

ych w Polsce

Kingg Pawtowska.
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llosé
wykona-
Lp Pa:lt:ler Nazwa telzgc::r?éw 1 ter_min 2 ter_min Przyczy_na nie u§talenia
’ stwa Partnerstwa do wywiadu | wywiadu terminu wywiadu
Partner-
stwa
Wywiadu nie
Platforma e- 27.07.07 03.08.07 | przeprowadzono,
10 | FO059 Dialog 4 godz. godz. poniewaz Pan Tomasz
10.00 15.00 Buchalczyk byt
nieobecny.
MAYDAY —
Model Nie ustalono drugiego
Aktywnego terminu, poniewaz nie
Wsparcia byto mozliwosci
Rozwoju 02.08.07 nie nawigzania kontaktu
11| FO114 |Pracownikow 8 godz. ustalono telefonicznego z Panig
i Firm Wobec 15.00 Stanistawg Gatz.
Zmian
Strukturalnyc
hw
Gospodarce
Ezrzeégs\’:ve:ileoéi Nie gstalono tgrmir_mu
_Internet . . wyW|adu', poniewaz
12 | F0320 |szansa na 1 nie nie pracownicy catego _
wzrost ustalono ustalono Partnersjwa przebywajg
konkurencyjn na urlopie do 20.08.2007
oSci r-
Nie ustalono drugiego
terminu wywiadu,
13 | Foa4a6 |WAMP 7 07.08.07 nie pon'igwalz pie b){’fO .
godz. 8.30 | ustalono |mozliwosci nawigzania
kontaktu telefonicznego z
Panig Anng Pielich.
. 02.08.07 . Nie gstalono.drugiego _
14 | FO551 Opolski E- 4 g.odi nie terminu, poniewaz Pani
RzemiesInik 14 Od ustalono |Jadwiga Silarska nie
' odbierata telefonu.
Pan Wojciech
Sojusz dla nie nie Paciorkiewicz udzielit
15| F0607 pracy 5 ustalono ustalono |wywiadu razem z Panem
Wiadystawem Krol.
Nie ustalono drugiego
terminu, poniewaz nie
Dojrzatos¢ 03.08.07 nie byto mozliwosci
16 | FO640 |wykorzystuje 5 godz. ustalono nawigzania kontaktu
wiedze 14.30 telefonicznego z Panem

Mariuszem Chrapek.
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llos¢
Nr wykona-
Nazwa nych 1 termin 2 termin | Przyczyna nie ustalenia
Lp. | Partner . . . . .
Partnerstwa | telefonéw | wywiadu | wywiadu terminu wywiadu
stwa
do Partne-
rstwa
Nie ustalono terminu
wywiadu, poniewaz Pani
17 | FoB42 BUDUJMY 6 nie nie Milena Jaroszuk i Pan
RAZEM ustalono ustalono |Radostaw Szutowicz byli
na urlopie, nieobecni lub
zajeci.
e s
GODNE oniewaz):ﬂe b k’)
ZYCIE DLA 03.08.07 nie P e g y .
18 | G0590 4 mozliwo$ci nawigzania
KOBIET godz. 9.30 | ustalono K K lefoni
OFIAR ont.a tu telefonicznego z
PRZEMOCY Panig Urszulg
Nowakowska.
Rodzic -
pracownik —
rozwoj Pan Tomasz
zawodowy nie nie Wysoczanski przebywat
19 | G0620 |rodzicow 7 na urlopie i nie wskazat
ustalono ustalono .
podczas osoby kompetentnej do
urlopu udzielenia wywiadu.
wychowawcz
ego

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c.
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ETAP Il - PRZEPROWADZENIE BADANIA - WYWIAD TELEFONICZNY

Badanie miato miejsce w dniach 19.07.2007-07.08.2007r.

Przeprowadzono rozmowe telefoniczng z kazdym z uczestnikow badania, wedtug
przestanej wczedniej drogg elektroniczng Struktury Wywiadu Telefonicznego (patrz
Aneks).

Respondentami byli przedstawiciele Administratoréw, rzadziej — przedstawiciele
ktorego§ z Partnerow, wskazani przez Administratora jako osoby najlepiej
zorientowane w zakresie dziatan podejmowanych przez Partnerstwo na obecnym
etapie projektu.

Podczas rozmowy badano nastepujgce obszary:

1. Obszar kluczowych dziatan podejmowanych obecnie przez Partnerstwo.
2. Obszar dziatan planowanych przez Partnerstwo na ostatnim etapie projektu.
3. Trudnoéci pojawiajgce sie w zwigzku z dziataniami podejmowanymi w
projekcie
- W obszarze wspotpracy z beneficjentami
- w obszarze wspotpracy wewnatrz Partnerstwa
- W obszarze wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi
- winnych obszarach wskazanych przez Partnerstwo.
Przydatnos¢ dotychczasowej oferty szkoleniowej.
Tematyka i zakres potrzeb szkoleniowych.
Potrzeba wiedzy eksperckiej.
Wskazowki organizacyjne.

N oA

Mimo, ze narzucona struktura wywiadu telefonicznego zakfadata w trzech pytaniach
wybér przez Partnerstwo trzech kluczowych realizowanych dziatan lub trzech
tematow szkolen, w praktyce okazato sie to czesto nierealne — respondenci podawali
mniej lub wiecej odpowiedzi, zas z punktu widzenia badania potrzeb szkoleniowych
istotniejsze byto zebranie jak najwiekszej ilosci informacii.

Zebrane dane kategoryzowano, przyjmujgc ze respondenci mogg opisa¢ dowolng
ilos¢ dziatan lub zgtosi¢ dowolng ilos¢ potrzeb szkoleniowych. Przyjeto zasade, ze w
kazdym pytaniu wypowiedzi respondentéw sg analizowane pod katem wystepowania
dziatan lub zgtoszen z danej kategorii — zatem wyniki ilosciowe prezentowane ponizej
ukazujg ilos¢ wypowiedzi przypisywanych do poszczegolnych kategorii z zatozeniem,
ze w danym pytaniu wypowiedz przypisywano do danej kategorii tylko raz.
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2. OBSZAR BADAWCZY | — kluczowe dzialania podejmowane obecnie przez
Partnerstwo

Jakie dziatania kluczowe realizowane sq obecnie w projekcie? — prosimy o
analize wszelkich dziatan, ktore Panstwo realizujecie i wybor 3, ktore sg
szczegolnie priorytetowe na obecnym etapie.

Nie wszyscy respondenci odpowiadajgc na to pytanie wymieniali trzy dziatania,
niektére wypowiedzi zawieraty wiecej (4) lub mniej (1-2) opisy dziatan.

100

promocja dziatania uruchamianie  dopracowywanie ewaluacja
rezultatow szkoleniowo- obiektu i testowanie projektu
projektu doradcze modelu

63 wypowiedzi respondentow w tym pytaniu dotyczyto dziatan zwigzanych z
promocjg projektu, z czego 41 wypowiedzi opisywaty dziatania zwigzane z
promocjq rezultatow w formie bezposrednich spotkan i wystgpien, natomiast 22
wypowiedzi mowity o promocji rezultatbw w formie publikacji. Wsréd
bezposrednich spotkan i wystgpien wymieniano gtéwnie konferencje, seminaria,
spotkania z decydentami i urzednikami, warsztaty, dyskusje panelowe, wizyty
studyjne. Ws$rod publikacji wymieniano artykuty w prasie branzowej i codziennej,
broszury informacyjne, podreczniki, opisy dobrych praktyk, publikacje zawierajgce
tzw. pozytywne i negatywne case-study, takze filmy instruktazowe oraz strony
internetowe.

42 respondentéw jako kluczowe podato dziatania szkoleniowo-doradcze
skierowane do beneficjentéw ostatecznych i posrednich, gtéwnie w formie
szkolen, warsztatow, stazy zawodowych oraz doradztwa zawodowego i
psychologicznego.

24 wypowiedzi dotyczyto dziatan i prac zwigzanych z uruchamianiem i
wspieraniem dziatania obiektu (spotdzielni socjalnej, Centrum AktywnosSci
Lokalnej, Punktow Aktywizacji Zawodowej, Lokalnej Pracowni Aktywnosci,
Gminnego Punktu Informacyjnego itp.)
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Dziatania zwigzane z tworzeniem i testowaniem wypracowywanego modelu, lub
elementow tego modelu, zostato uznane za kluczowe przez 23 respondentow.

14 wypowiedzi dotyczyto prac zwigzanych z ewaluacjg projektu.

Pozostate wypowiedzi — nie ujete na prezentowanym wykresie - dotyczyty dziatan
zwigzanych z  kampanig informacyjno-promocyjng (10  wypowiedzi),
przygotowywaniem rekomendacji zmian legislacyjnych (6 wypowiedzi), pracg w
ramach partnerstwa ponadnarodowego (6 wypowiedzi), rekrutacji beneficjentow
(5 wypowiedzi), dziatan lokalnych takich jak tworzenie koalicji, Partnerstw
lokalnych, animacja spofecznosci lokalnej (5 wypowiedzi), szkolen dla oséb
pracujacych w projekcie z beneficjentami takich jak trenerzy, przedsiebiorcy,
mentorzy, doradcy (4 wypowiedzi), rozliczanie projektu (4 wypowiedzi), raportu z
realizacji projektu (3 wypowiedzi), audytu projektu (1 wypowiedz), lobbingu (1
wypowiedz).

Podsumowanie

1. Partnerstwa na tym etapie pracy w projektach koncentrujg sie na dziataniach
upowszechniajgcych, za kluczowe uznajgc dziatania zwigzane =z
bezposrednim kontaktem z przedstawicielami grup docelowych — w formie
spotkan indywidualnych oraz wydarzen grupowych.

2. Dziatania te sg réwnolegte do pracy z beneficjentami, gtdwnie w formie
szkolen i dziatan doradczych oraz prowadzenia uruchomionych obiektéw.
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3. OBSZAR BADAWCZY Il — dzialania planowane przez Partnerstwo na
ostatnim etapie projektu

Jakiego rodzaju dziatania planuje Partnerstwo na przyszlych etapach prac,
ktore sa szczegdlnie istotne dla powodzenia projektu? — prosimy o analize
wszelkich planowanych dziatan i wybor 3, ktore sq szczegollnie istotne w
przysztosci

Nie wszyscy respondenci odpowiadajgc na to pytanie wymieniali trzy dziatania,
niektére wypowiedzi zawieraty wiecej (4) lub mniej (1-2) opisy dziatan.

100

promocja rezultatéwdziatania szkoleniowo- kampanie dopracowywanie i
projektu doradcze informacyjno-  testowanie modelu
promocyjne w mediach

Na przysztych etapach prac w projekcie wzrosnie, zdaniem respondentéw, znaczenie
dziatah promujgcych projekt — 81 wypowiedzi dotyczyto dziatanh upowszechniajgcych
rezultaty, nadal z akcentem na dziatania zwigzane z bezposrednimi spotkaniami z
grupami docelowymi — zaréwno w formie konferencji, seminariéw i warsztatow, jak i
indywidualnych rozmow (57 wypowiedzi).

23 wypowiedzi jako kluczowe opisywaty dziatania podejmowane w projektach z
beneficjentami, w formie szkolen, stazy i doradztwa.

19 wypowiedzi za kluczowe uznawato dziatania zwigzane z kampanig informacyjno-
promocyjng w mediach, wymieniajac gtownie informacje prasowe i programy
telewizyjne.

Dziatania zwigzane z tworzeniem i testowaniem wypracowywanego modelu, lub
elementéw tego modelu, zostato uznane za kluczowe w przysztych etapach projektu
przez 18 respondentow.

15 wypowiedzi dotyczyto dziatan i prac zwigzanych z uruchamianiem i wspieraniem
dziatania obiektu (spoétdzielni socjalnej, Centrum Aktywnosci Lokalnej, Punktéw
Aktywizacji Zawodowej, Lokalnej Pracowni Aktywnosci, Gminnego Punktu
Informacyjnego itp.)

Pozostate wypowiedzi uznawaty za kluczowe dziatania zwigzane z podsumowaniem i
rozliczeniem koncowym projektu (12 wypowiedzi), ewaluacjg projektu (11
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wypowiedzi), przygotowywaniem rekomendacji zmian legislacyjnych (7 wypowiedzi),
raportem z realizacji projektu (7 wypowiedzi), dziataniami lokalnymi takimi jak
tworzenie koalicji i partnerstw oraz animacja lokalna (4 wypowiedzi), rekrutacjg
beneficjentéw (4 wypowiedzi), lobbingiem (4 wypowiedzi), szkoleniami dla osdéb
pracujagcych w projekcie z beneficjentami takich jak trenerzy, przedsiebiorcy,
mentorzy, doradcy (3 wypowiedzi), pracg w ramach partnerstwa ponadnarodowego
(2 wypowiedzi), audytem projektu (1 wypowiedz), praca nad formularzem PEFS (1
wypowiedz)

Podsumowanie

1. Biorgc pod uwage dziatania planowane przez Partnerstwa na ostatnich
etapach projektow, wzrosnie - zdaniem respondentdéw — znaczenie dziatan
promujacych projekt, zarbwno w formie spotkan bezposrednich z grupami
docelowymi, jak i publikacji prezentujgcych rezultaty projektu oraz kampanii
medialnych.

2. Nadal kluczowe znaczenie bedg miaty dziatania wynikajgce wprost z zatozen
projektu — codzienna praca z beneficjentami i prowadzenie uruchomionych
obiektow.

3. Wzrosnie, zdaniem respondentow, w porownaniu z obecnym etapem
projektow, znaczenie planowanych kampanii informacyjno-promocyjnych.
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4. OBSZAR BADAWCZY lll — trudnosci wystepujace podczas realizacji projektu

Jakie sq gftéwne trudnosci, ktére napotykacie Panstwo w realizacji swojego
projektu? Prosimy o analize w nastepujacych obszarach::

W obszarze wspotpracy z beneficjentami

W obszarze wspotfpracy wewngtrz Partnerstwa

W obszarze wspotpracy z instytucjiami zewnetrznymi (urzedami,
firmami, organizacjami itp.)

W innym obszarze — jakim

Respondenci, odpowiadajgc na to pytanie, mogli wymieni¢ dowolng ilos¢
zaobserwowanych trudno$ci.

OBSZAR TRUDNOSCI WE WSPOtPRACY Z BENEFICJENTAMI

Nie wszystkie Partnerstwa zgtosity wystepowanie trudnosci we wspétpracy z
beneficjentami.

Na 79 zbadanych Partnerstw 20 relacjonowato, ze nie ma jakichkolwiek
problemoéw w relacjach z beneficjentami.

W pozostatych 59 Partnerstwach wystepujgce problemy rozktadajg sie
nastepujgco:

100
901
801
70

niska aktywno$¢  roszczeniowa trudno$¢ z wspotistniejagce  odchodzenie z
beneficjentéw postawa pozyskaniem problemy projektu
beneficjentdw  beneficjentow  beneficjentow

37 wypowiedzi dotyczyto niskiej aktywnosci beneficjentow. Wsrod
obserwowanych zachowan wymieniano trudnosci motywacyjne, niskg frekwencje
na szkoleniach i stazach, biernos¢ i lek, bariery psychologiczne, nieche¢ do
dziatah pomocowych.

Roszczeniowa postawa beneficjentéw opisywana byta przez 14 respondentéw.
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10 wypowiedzi lokowato problem w trudnosciach z pozyskaniem beneficjentow do
projektu, zazwyczaj z powodu spadku bezrobocia oraz duzej liczby projektow
skierowanych do danej grupy beneficjentow.

Wspdtistniejace problemy beneficjentow, takie jak uzaleznienia, problemy
osobowosciowe, problemy rodzinne czy nieregularny status prawny, wymieniane
byty w 8 wypowiedziach.

7 wypowiedzi dotyczyto odchodzenia beneficjentéw z projektu.

Pozostate problemy to brak terminowosci w obiegu dokumentéw pomiedzy
beneficjentami i Partnerstwem (3 wypowiedzi), stereotypy i uprzedzenia instytucji
bedacych beneficjentami posrednimi (3 wypowiedzi), opdér przed badaniami
ewaluacyjnymi (2 wypowiedzi), koniecznos¢ godzenia udziatu w projekcie z
codzienng dziatalnoscig (1 wypowiedz).

Respondenci podkreslali, ze trudnosci te nie maja wysokiego natezenia (np.
szacowali problem z odchodzeniem z projektu, lub niskiej motywacji na
wystepujacy u okoto5%-15% beneficjentdw), ze sg to trudnosci przewidziane
przez autoréw projektu ze wzgledu na znajomosc¢ specyfiki beneficjentow, w
niektérych projektach zjawisko to jest z zatozenia obserwowane i badane.

OBSZAR TRUDNOSCI WE WSPOLPRACY WEWNATRZ PARTNERSTWA

Na 79 zbadanych Partnerstw 44 relacjonowato wystepowanie trudnosci we
wspotpracy pomiedzy Partnerami. Wielu respondentéw podawato, ze problemy w
tym obszarze wystepowaty wczesniej, ale znaleziono skuteczne sposoby ich
przezwyciezania.

100+
90+
80+
70+
60+
50+
40
30
20+
10+

terminowos¢ i réznice brak koncentracjana  trudnosci
standardy organizacyjne zaangazowania wiasnych komunikacyjne
jednego z interesach

Partnerow

Wsréd najczesciej wymienianych problemow wystepujgcych we wspotpracy
wewnatrz Partnerstwa wymieniano problemy zwigzane z dotrzymywaniem

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c. 18



a Szkoleniowo-Doradcza E< IUAL

-—
Program Inicjatywy Wspélnotowe] EQUAL b‘Fs

terminéw oraz standardéw rozliczeh, dokumentacji i zobowigzan podjetych przez
Partnerow (24 wypowiedzi).

Kolejnymi trudnosciami sg bariery zwigzane z roéznicami kultur organizacyjnych
pomiedzy Partnerami (6 wypowiedzi), ktére wptywajg na kwestie finansowe oraz
podejmowanie decyzji.

Réwnie czesto wymieniano stabe angazowanie sie jednego z Partnerow w prace
nad projektem (6 wypowiedzi).

R&znice interesdw poszczegdinych Partnerdw i koncentrowanie sie na witasnych
interesach z pomijaniem idei projektu jako catodci relacjonowano w 6
wypowiedziach.

Problemy i zafatszowania komunikacyjne pojawiajgce sie we wspotpracy
pomiedzy Partnerami relacjonowato 5 respondentow.

Pozostate trudnosci lokowane sg w koniecznosci angazowania sie Partneréw we
wlasne dziatania instytucjonalne, co opéznia prace w projekcie (4 wypowiedzi),
rotacji kadry wewnatrz instytucji (2 wypowiedzi), braku przygotowania
finansowego Partnerow (1 wypowiedz), braku naukowych ekspertow (1
wypowiedz).

OBSZAR TRUDNOSCI WE WSPOLPRACY Z PODMIOTAMI ZEWNETRZNYMI

Problemy pojawiajgce sie we wspotpracy z instytucjami, urzedami i firmami spoza
Partnerstwa zauwazajg 22 Partnerstwa.

100+

P e e e

przekonanie do realizowanie poziom polityki stereotypy spoteczne
wspOtpracy wspOtpracy krajowej

13 wypowiedzi dotyczyto trudnosci w przekonaniu do wspétpracy instytucji spoza
Partnerstwa. Gtownie wymieniano problemy z przekonaniem pracodawcow do
zatrudniania  beneficjentow, trudnosci w zainteresowaniu przedsiebiorcow
organizowanymi spotkaniami i ich niskg frekwencje na tych spotkaniach, oraz
postrzeganie projektéw jako konkurencyjnych przez urzedy i organizacje pracujace z
beneficjentami na danym terenie.
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7 wypowiedzi dotyczyto problemdw w realizowaniu nawigzanej wspotpracy — gtéwnie
w formie braku zrozumienia specyfiki realizowanych projektow lub specyfiki
beneficjentéw (3 wypowiedzi), barier administracyjno-prawnych w administraciji
panstwowej (3 wypowiedzi) oraz niedopetnianiu ustalen ze strony wspotpracujacej
instytucji (1 wypowiedz).

2 wypowiedzi dotyczyly trudnosci we wprowadzaniu zmian na poziomie polityki
krajowej, 1 wypowiedZz mowita o stereotypach spotecznych bedacych barierg we
wspotpracy.

INNE TRUDNOSCI

23 Partnerstwa relacjonowaty wystepowanie innych niz wyzej wymienione trudnosci
w realizowaniu projektéw.

100+
90
80+
704
60
50
40+
304

20
10+
0

prawo w Polsce biurokracja wspoipraca z KSW

Wsrdéd pozostatych trudnosci gtéwnie wymieniano problemy we wspotpracy z
Krajowg Strukturg Wsparcia (10 wypowiedzi), polegajace na niespojnej postawie
KSW wobec kwestii zwigzanych z dokumentacjg, brakiem lub opieszatoscia w
udzielaniu informacji, czestych zmianach wytycznych dotyczgcych dokumentow.

7 wypowiedzi dotyczyto problemu, jaki stanowi iloS¢ dokumentacji koniecznej do
opracowania w zwigzku z realizacjq projektu.

Zdaniem 3 respondentéw prawo w Polsce jest istotng barierg w wykonywaniu dziatan
w ramach projektu.

Pozostate wypowiedzi dotyczyty czestych zmian opiekunow projektu (2 wypowiedzi),
trudnosci w relacjach z mediami (2 wypowiedzi), stereotypdéw spotecznych (1
wypowiedz).
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Podsumowanie

1.

Wsréd wymienianych trudnosci najczestsze dotyczyly obszaru pracy z
beneficjentami, gtéwnie w zwigzku z ich stabg aktywnoscig i roszczeniowg
postawg. Rownoczesnie, problem ten cho¢ zgtaszany, opisywany byt jako
wystepujacy w niewielkim natezeniu, wczesniej przewidziany i wynikajacy ze
specyfiki projektow.

. Mniej czeste niz trudnosci we wspotpracy z beneficjentami sg problemy

Zwigzane ze wspotpracg wewnatrz Partnerstwa — tu jako gtbwne wymieniane
sq trudnosci z zwigzane z dotrzymywaniem termindw oraz standardéw
rozliczeh, dokumentacji i zobowigzan podjetych przez Partnerow.

Na podobnym poziomie ksztattujg sie wyniki dotyczace problemow we
wspotpracy z instytucjami spoza Partnerstwa, gdzie za gtéwny problem
uznano przekonywanie instytucji do wspotpracy, oraz innych probleméw, gdzie
jako gtéwne podawano trudnosci we wspétpracy z KSW, polegajace na braku
rzetelnych i terminowych informaciji ze strony instytucji zarzadzajacej.
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5. OBSZAR BADAWCZY IV — PRZYDATNOSC DOTYCHCZASOWEJ OFERTY
SZKOLENIOWEJ

Ktore szkolenia zorganizowane dotychczas przez KSW byly dla Panstwa
najbardziej przydatne, ciekawe, inspirujace? — prosimy o analize z
perspektywy tematyki szkolen oraz ich strony organizacyjnej:

A. Jakie tematy szkolen byly najbardziej przydatne, interesujgce?
B. Jaka forma organizacyjna szkolen byta najbardziej efektywna?
Respondentéw proszono o ocene przydatnosci szkolen dotychczas

organizowanych przez KSW.
Rozktad wynikdéw przedstawia ponizszy wykres.
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Respondenci, pytani o preferowana forme szkolen, wymieniali gtéwnie warsztaty.

100

warsztaty fora dyskusyjne wyklady inne

Podczas wywiadu podkreslano, ze forma szkolenia musi by¢ dostosowana do jego
tematu, a wiec ze niektore tematy dotyczace finanséw wymagajg formy wykfadowe;.
Respondenci zaznaczali jednak ze tam, gdzie to mozliwe, preferowana jest forma
warsztatowa (69 wypowiedzi), dajgca mozliwos¢é praktycznego zapoznania sie z
zagadnieniem, c¢wiczenia nabywanej wiedzy i umiejetnosci. Warsztatowa forma
traktowana jest rowniez jako forum wymiany doswiadczen, stad moze niewielkie
preferencje dotyczgce forum dyskusyjnego (11 wypowiedzi).
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6. OBSZAR BADAWCZY V - TEMATYKA | ZAKRES POTRZEB
SZKOLENIOWYCH

Jakiego rodzaju tematyka szkolen jest zgtaszana przez Partnerow jako
najbardziej wartosciowa, jakie tematy szkolen chcielibyscie Panstwo, aby
pojawity sie w planowanym katalogu szkolen? — prosimy o szerokg
konsultacije w obrebie Partnerstwa i wybor 2-3 kluczowych obszarow
tematycznych.

Nie wszyscy respondenci odpowiadajgc na to pytanie wymieniali 2 lub 3 kluczowe
tematy, zazwyczaj podawano szersze zapotrzebowanie.

Wytoniono trzy gtbwne obszary potrzeb szkoleniowych, wyniki przedstawione zostaty
W ponizszym wykresie.

100
90
80
70

przekonywanie do medialna promocja zamykanie projektu
rezultatéw projektu rezultatow projektu

36 wypowiedzi dotyczyto roznych form przekonywania do rezultatow projektu —
gtbwnie w  kontaktach z przedstawicielami instytucji  panstwowych,
przedstawicielami samorzaddéw i organizacji pozarzadowych. Partnerstwa,
wchodzgc w faze upowszechniania, zakfadajg intensywne kontakty =z
decydentami réznych szczebli, ktorych celem bedzie nie tylko zaprezentowanie
rezultatdow projektu, ale przede wszystkim przekonanie do wspotpracy w formie
wprowadzania modelowych rozwigzan wypracowanych przez Partnerstwo.
Dziatania te wymagajg umiejetnosci przekonywania do innowacyjnych rozwigzan i
budowania relacji z odbiorcami o r6znym poziomie gotowosci do wspotpracy.

32 wypowiedzi dotyczyto technik public relations w promocji projektu — zaréwno w
obszarze organizacji skutecznych kampanii informacyjno-promocyjnych, jak i
bezposrednich kontaktow z przedstawicielami medidw (zapraszanie na
konferencje, udzielanie wywiaddéw, uktadanie informaciji dla prasy).

Trzecim istotnym obszarem tematycznym jest zamykanie projektu (23
wypowiedzi) zaréwno merytoryczne, jak i dokumentacyjne i finansowe.
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Respondenci zgtaszali potrzebe uzyskania jak najszybciej informacji na temat
standardow dotyczgcych podsumowywania i zamykania projektow.

Pozostate potrzeby szkoleniowe zgtaszane przez Partnerstwa ukazano na
ponizszym wykresie.
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17 wypowiedzi dotyczyto tematu zwigzanego z zarzgdzaniem cyklem projektu —
respondenci podkreslali, ze mimo ze taki cykl szkoleniowy juz zostat zorganizowany
przez KSW, to Partnerstwa dostrzegajg potrzebe szkolenia poszczegdlnych oséb z
tego tematu — z powodu zmian kadrowych, rotacji na stanowiskach oséb zajmujgcych
sie projektem, oraz z powodu niewielkiej ilosci miejsc na dotychczas organizowanym
szkoleniu z tego tematu. Niektérzy respondenci dodawali, ze mimo zamykania
projektdw oraz konczenia wspotpracy z KSW, ich instytucje bedg realizowaty
podobne projekty w przysziosci, w zwigzku z tym jest istotne zdobycie jak
najwiekszej ilosci informaciji przez jak najliczniejszg liczbe pracownikéw instytucji lub
organizacji na temat zarzgdzania projektem.

Temat dotyczacy autoewaluacji pojawit sie w 16 wypowiedziach.
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Réwniez 16 wypowiedzi dotyczyto komunikacji interpersonalnej w zespole
projektowym — gtobwnie w zakresie budowania spojnosci w Partnerstwie,
rozwigzywania konfliktow, budowania zaangazowania we wspétprace nad projektem.
Temat ten jest adekwatny do zgtaszanego wczesniej obszaru problemowego we
wspotpracy pomiedzy Partnerami, okreslanego jako problem z dotrzymywaniem
termindw oraz standardow rozliczen, dokumentacji i zobowigzan podjetych przez
Partnerdw.

14 wypowiedzi dotyczyto potrzeby szkolenia z tematu skutecznego lobbingu —
technik lobbingu na poziomie regionalnym i krajowym.

13 wypowiedzi méwito o potrzebie szkolenia z zakresu komunikacji interpersonalnej
w kontakcie z beneficjentami, gtdwnie z obszaru komunikowania sie¢ z trudnymi
beneficjentami, asertywnosci, negocjowania oraz motywowania, a takze komunikac;ji
niewerbalnej.

Réwniez 13 wypowiedzi dotyczyto tematu rozliczania finansdéw w projekcie, co
ciekawe, respondenci czesto podkreslali, ze celem szkolenia bytoby ujednolicenie
standarddw rozliczen pomiedzy Partnerami.

System PEFS nastrecza probleméw czesci Partnerstw, 12 wypowiedzi dotyczyto
potrzeby odbycia szkolenia z tego tematu.

11 wypowiedzi dotyczyto zagadnien sprawozdawczosci w projektach.

Réwniez 11 wypowiedzi dotyczyto tematu programow unijnych, ktére mogtyby
stanowi¢ kierunek kontynuacji dziatan rozpoczetych w ramach Partnerstwa na Rzecz
Rozwoju.

7 wypowiedzi mowito o tematyce projektowania i przeprowadzania szkolen dla
beneficjentéw — zaréwno na poziomie badania potrzeb szkoleniowych i planowania
programow szkoleniowych, jak i technik prowadzenia warsztatow ze szczegdinym
uwzglednieniem trudnych, stabo zmotywowanych uczestnikow.

7 wypowiedzi dotyczyto tematu zamowien publicznych, 5 wypowiedzi — tematu
pomocy publicznej. Temat praw autorskich zgtosito 5 respondentéw, natomiast temat
ochrony danych osobowych — 4 respondentéw.

Pozostate — nie ujete na wykresie — wypowiedzi dotyczyty tematu wnioskéw
ptatniczych (3 wypowiedzi), kierowania zespotem projektowym (3 wypowiedzi),
zarzadzania przedsiebiorstwem spotecznym (3 wypowiedzi), archiwizacji w projekcie
(3 wypowiedzi), obstugi podstawowych programéw komputerowych (3 wypowiedzi),
zarzadzania czasem w projekcie (3 wypowiedzi), podatkébw w projekcie (2
wypowiedzi), zaktadania koalicji (2 wypowiedzi), audytu projektu (2 wypowiedzi),
zaawansowanych technik terapeutycznych (2 wypowiedzi). Pojedyncze zgtoszenia
dotyczyty tematu oceny pracownikéw zespotu projektowego, mentoringu i coachingu,
prawa pracy, zarzadzania zmianami w projekcie, obstugi Generatora Wnioskow
Ptatniczych oraz przygotowania OSR.

Niektérzy respondenci zgtaszali potrzebe wziecia udziatu w forum dyskusyjnym.
Gtéwnie zgtaszano dwa tematy:

1. Spotdzielnie socjalne — pozyskiwanie funduszy przez spoétdzielnie socjalne,
funkcjonowanie spofdzielni socjalnych po zakonhczeniu projektu, kwestie
prawne w funkcjonowaniu spotdzielni socjalnych (4 wypowiedzi)

2. Praca z osobami bezrobotnymi - budzenie motywacji u oséb bezrobotnych,
szkolenie os6b bezrobotnych (4 wypowiedzi).
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Pozostate, pojedyncze, zgtoszenia tematéw forum dyskusyjnego dotyczyty
aktywizacji zawodowej i spotecznej os6b niepetnosprawnych, badania kompetencji
pracownikdw, zarzadzania wiekiem, podsumowania doswiadczen zdobytych w
projekcie, zarzgdzania ludzmi i organizacji pracy w projekcie.

Respondenci relacjonowali w wielu przypadkach, ze uczestnictwo w Krajowych
Sieciach Tematycznych spetnia ich oczekiwania, co do wymiany informacji i
doswiadczen.

Podsumowanie

1. Dwie gtowne wytonione potrzeby szkoleniowe zwigzane sa z dziataniami
upowszechniajgcymi i dotyczg przekonywania oséb indywidualnych i grup
oraz promocji projektu. Partnerstwa, rozumiejgc istote tych dziatan i ich
znaczenie dla szerszego oddziatywania spotecznego - zardéwno
przekonywania do innowacyjnych rozwigzan decydentow réznych szczebli, jak
i tworzenia interesujgcego i przystepnego wizerunku proponowanych modeli —
rébwnoczesnie zgtaszajg potrzebe uzyskania wsparcia w zakresie realizowania
dziatan upowszechniajgcych

2. Bardzo istotng, z punktu widzenia Partnerstw, jest kwestia zamkniecia projektu
— zaréwno merytorycznego, jaki i dokumentacyjnego i finansowego. Wokot
tego tematu narastajg pytania i watpliwosci, co sprawia, ze byta to trzecia
najczesciej zgtaszana potrzeba szkoleniowa — program szkolenia w tym
obszarze do wypracowania przez KSW
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7. OBSZAR BADAWCZY VI - POTRZEBA WIEDZY EKSPERCKIEJ

Czy Partnerstwo potrzebuje wiedzy eksperckiej (indywidualnego doradztwa z
zewnatrz), jesli tak to z jakiego tematu i w jaki sposob KSW mogltoby poméc w
takiej konsultacji?

Wiekszos¢ Partnerstw zarezerwowato w swoich budzetach finanse na porady
eksperckie, jednak nie wszystkie potrzeby zostaty przewidziane podczas planowania
projektéw, stad czes¢ Partnerstw zgtaszata potrzebe konsultacji z ekspertem.
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praw nik pomoc publiczna ekspert finansowy  przedsiebiorczos¢
spoleczna

Gtowne zapotrzebowanie (16 wypowiedzi) dotyczy porad prawnych — w wiekszosci
zwigzanych z zagadnieniami dotyczacymi przektadania rezultatow projektu na jezyk
rekomendowanych zmian legislacyjnych, rowniez prawa pracy oraz prawnych
aspektéw zaktadania koalicji.

5 respondentow zgtosito zapotrzebowanie na wiedze eksperckg z tematu pomocy
publiczne;.

4 wypowiedzi dotyczyly eksperta finansowego.

4 wypowiedzi méwity o potrzebie konsultacji ze specjalista z tematu
przedsiebiorczosci spotecznej, gtdwnie w temacie tworzenia i wprowadzania na rynek
spotdzielni socjalne;.

Pozostate — nie ujete na wykresie — wypowiedzi dotyczyly eksperta z tematu
zamowien publicznych (3 wypowiedzi), lobbingu (3 wypowiedzi), oraz — pojedyncze
zgtoszenia — tworzenia modeli szkoleniowych, tworzenia OSR, mentalnosci réznych
narodowosci, promociji projektu, tworzenia bilansu kompetencji, archiwizacji projektu,
metodyki i dokumentowania badan naukowych, analizy potrzeb szkoleniowych,
ewaluacji, migracji zarobkowej, rzecznictwa prasowego, pomocy publicznej, praw
autorskich, zamykania projektu, leasingu oraz tematyki gender.
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Podsumowanie

1. Wiekszos$¢ Partnerstw nie zgtasza potrzeby indywidualnego doradztwa ze
wzgledu na obecnos¢ ekspertow w ramach Partnerstwa lub srodki w budzecie
projektu na ustugi eksperckie.

2. Wsrdd Partnerstw zgtaszajgcych potrzebe indywidualnego doradztwa gtéwnie

chodzi o doradztwo prawne — ktore warto bytoby uruchomi¢ i powiadomic
Partnerstwa o takiej mozliwosci.
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8. OBSZAR BADAWCZY VIl - WSKAZOWKI ORGANIZACYJNE

Informacje dodatkowe przydatne w planowaniu szkolen dla Partnerstw.

W pytaniu tym proszono o podzielenie sie spostrzezeniami z organizacji
dotychczasowych szkolenh i udzieleniu wskazoéwek przydatnych w planowaniu oferty
szkoleniowe;j.
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wiekszy limit miejsc odpowiednio wczesne szkolenia minimum
planowanie szkolen dwudniowe

21 respondentow podkreslato, ze oferowany dotychczas limit miejsc na szkoleniach
dla jednego Partnerstwa jest za maty i nie pozwala na pdzniejsze peine
wykorzystanie wiedzy w pracy projektowej, poniewaz zazwyczaj wiedze tg zdobywa
tylko jedna osoba, a niemozliwe jest przekazanie zdobytych informacji i umiejetnosci
wszystkim pozostatym osobom w Partnerstwie. Sugerowano zwiekszenie limitu
miejsc do 2-3 miejsc dla jednego Partnerstwa a nawet do opcji 1 miejsce na
szkoleniu dla przedstawiciela kazdego z Partnerbw — nawet za cene mnigj
réznorodnej oferty szkoleniowej.

12 respondentow mowito o tym, ze dotychczasowe szkolenia organizowane byty za
pozno w stosunku do potrzeb i podkreslato, ze szkolenia, by byty skuteczne, muszag
odby¢ sie z odpowiednim wyprzedzeniem.

5 respondentéw podkreslato, ze sg zainteresowani tylko minimum dwudniowg ofertg
szkoleniowg ze wzgledu na dtugg podréz do miejsca szkolenia.

3 osoby preferowaty szkolenia organizowane regionalnie, blizej miejsca
zamieszkania.

3 osoby postulowaty, by tworzono wiecej termindw do wyboru i by byty one szerzej
roztozone w czasie tak, aby moc potgczyC obowigzki wynikajgce z pracy w projekcie
z uczestnictwem w szkoleniu.
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3 respondentow uwazato, za istotne stworzenie ofert szkoleniowej na réznych
poziomach zaawansowania, w zaleznosci od poziomu wiedzy danego Partnerstwa
na dany temat.

3 osoby uwazaty, ze dobrze by byto, gdyby szkolenia odbywaty sie w Partnerstwie,
tak, aby wszyscy uczestnicy mogli wzigé udziat w tym samym warsztacie
rébwnoczesnie.

2 respondentdw mowito o tym, ze nalezy odpowiednio wczesnie informowacé o
szkoleniach.

2 osoby zwracaty uwage na to, ze trenerzy prowadzacy powinni by¢ profesjonalnie
przygotowani do szkolenia.

Pozostate — pojedyncze — wypowiedzi dotyczyty pomystu, aby szkolenia byty
jednodniowe, powtarzania tematéw szkoleh ze wzgledu na zmiany kadrowe w
Partnerstwach, gwarantowania positkow  wegetarianskich uczestnikom,
przekazywania wiekszej ilosci tresci na szkoleniach. 1 osoba méwita o tym ze
szkolenia powinny by¢ mocno osadzone w realiach EQUAL, 1 zas o tym, ze
szkolenia powinny by¢ maksymalnie uniwersalne tak, by zdobytg wiedze mozna byto
wykorzystywaé po zakonczeniu projektu.

Podsumowanie
1. Okoto "2 respondentdw uwaza, ze istotne jest poszerzenie limitu miejsc
szkoleniowych dla kazdego Partnerstwa, nawet kosztem mniej réznorodnej
oferty szkoleniowe;.
2. Prawie co szosty rozméwca zaznaczat, ze dotychczasowe szkolenia
odbywaty sie za p6zno w stosunku do potrzeb Partnerstwa.

Sopocka Grupa Szkoleniowo-Doradcza s.c. 31



’7‘ Szkoleniowo-Doradcza E< !UAL

-
Program Inicjafywy Wspélnotowej EQUAL b"p S

9. PODSUMOWANIE | WNIOSKI

Na obecnym i przysztym etapie pracy w projektach Partnerstw na rzecz Rozwoju
zmienia sie charakter podejmowanych dziatan oraz realizowanych zadan. Wzrosnie
znaczenie dziatan promujacych i upowszechniajgcych projekt, ktore Partnerstwa
zaplanowaty zaréwno w formie dziatan informacyjno-promocyjnych skierowanych do
szerokich grup spotecznych, jak i w formie zindywidualizowanych form oddziatywania
na przedstawicieli grup docelowych. Rownie wazne z punktu widzenia Partnerstw
jest odpowiednie zamkniecie projektow — nie tylko merytoryczne, ale i
dokumentacyjne i finansowe.

Sa to zadanie trudne i nowe dla wielu Partnerstw. Mimo zgtaszanych trudnosci w
obszarze wspotpracy z beneficjentami, relacji wewnatrz Partnerstwa oraz wspotpracy
Z instytucjami zewnetrznymi — wtasnie tematy zwigzane z prezentowaniem rezultatow
projektéw oraz ich zamykaniem zgtaszano jako najwazniejsze z punktu widzenia
projektowania oferty szkoleniowej. Oznacza to prawdopodobnie, ze zgtaszane
trudnosci nie majg duzego nasilenia, a Partnerstwa majg pewne mozliwo$ci radzenia
sobie z nimi we wilasnym zakresie. Temat skutecznej komunikacji w kontaktach z
beneficjetami oraz komunikacji w zespole projektowym pojawia sie w potrzebach
szkoleniowych na dalszym planie, ustepujac miejsca dwom gtdbwnym obszarom:
przekonywania i promociji rezultatow projektéw oraz zamykania projektow.

Partnerstwa, wchodzac w faze upowszechniania, zaktadajg intensywne kontakty z
decydentami réznych szczebli, ktorych celem bedzie nie tylko zaprezentowanie
rezultatéw projektu, ale przede wszystkim przekonanie do wspoétpracy w formie
wprowadzania modelowych rozwigzahn wypracowanych przez Partnerstwo. Dziatania
te wymagajg umiejetnosci przekonywania do innowacyjnych rozwigzan i budowania
relacji z odbiorcami o roznym poziomie gotowosci do wspotpracy. Dotychczasowe
szkolenia z tego tematu (,Jak przekonywac¢ ludzi do swojego projektu” i ,Wystgpienia
publiczne”) oceniane byty bardzo pozytywnie, zdecydowanie podkreslano potrzebe
uczestnictwa wiekszej ilosci osob z Partnerstwa w tego typu szkoleniach, oraz
opracowania programu zaawansowanego.

Wzrosnie intensywnosc¢ i znaczenie dziatan promocyjno-informacyjnych zwigzanych
z tworzeniem odpowiedniego wizerunku projektéw i ich rezultatdw. Spoteczne
znaczenie wypracowanych modeli jest ogromna, jednak to, czy zmienig one
rzeczywistoS§¢ spoteczng zalezy od skutecznej promocji. Wymaga to
przeorientowania myslenia ze spotecznego na marketingowy i promocyjny.
Podkreslano, ze w przypadku rezultatow projektéw Partnerstw na rzecz Rozwoju
umiejetnos¢ budowania odpowiednich kontaktéw z mediami bedzie istotnym
wsparciem w procesie promocji wypracowanych modeli. Réwnoczesnie media
okazujg sie by¢ trudnym do pozyskania partnerem w tych dziataniach, ze wzgledu na
specyfike projektow oraz cele dzisiejszych medidw. W zwigzku z tym Partnerstwa
majq poczucie zaréwno istotnosci wspotpracy z mediami jak i ogromu wyzwania
polegajagcego na zainteresowaniu ich swoimi dziataniami. Szkolenia ,Media —
budowanie relacji” zebraty bardzo pozytywne opinie i w tym obszarze oczekiwania
dotyczg opracowania produktu na poziomie zaawansowanym.
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Bardzo istotng, z punktu widzenia Partnerstw, jest kwestia zamkniecia projektu —
zaréwno merytorycznego, jaki i dokumentacyjnego i finansowego. Wokoét tego tematu
narastajg pytania i watpliwosci, Partnerstwa temat zamykania projektow traktujg jako
istotne zadanie, co do ktdrego wytyczne chciatyby otrzymac jak najszybcie;.

Nie tylko temat zamykania projektu jest tematem pilnym — podkreslano, ze szkolenia,
aby skutecznie wspiera¢ Partnerstwa na rzecz Rozwoju, muszg by¢ organizowane z
odpowiednim wyprzedzeniem czasowym.

Specyfika Parnterstw, zwigzana z liczebnoscig podmiotéw sktadajacych sie na nie
sprawia, ze istotne wydaje sie, z punktu widzenia efektywnos$ci szkolen, tworzenie
wiekszego niz dotychczas limitu miejsc szkoleniowych dla jednego Partnerstwa.
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10. POTRZEBY SZKOLENIOWE POSZCZEGOLNYCH PARTNERSTW -
ZESTAWIENIE
Nr Imie i Nazwisko
Lp. | Partner | Nazwa Partnerstwa osoby, z ktéra Da_ta Gléwne zgklalsza_ne potrzeby
-stwa przeprow_adzono wywiadu szkoleniowe
wywiad
EMPATIA ~— Lokalna iigél\(/\?ar}fagrgj\?vku:o'ekcie
1 |A0010 |solidarnos¢ na rzecz Henryk Dudek 19.07.2007 Swaluacja w proj
. Zamowienia publiczne
réwnych szans . .
Zarzadzanie cyklem projektu
Pierwsza Szychta Zarzadzanie cyklem projektu
Regionalne Partnerstwo Szkolenie bezrobotnych (forum
2 |A0250 |narzecz aktywizacji Ewa Kurowska 19.07.2007 | dyskusyjne)
0s6b dyskryminowanych Podsumowanie doswiadczen
na rynku pracy (forum dyskusyjne)
Zarzadzanie cyklem projektu
Projektowanie i prowadzenie
szkolen
Sportowey na rvnku Medialna promocja rezultatéw
3 |A0262 |°P ynary Jakub Kalinowski 19.07.2007 | projektu
pracy . )
Przekonywanie do rezultatow
projektu
Zarzadzanie zespotem
projektowym
Projektowanie i prowadzenie
szkolen
Wychowankowie doméw Mrﬁqelima promocja rezultatow
4 |A0527 |dziecka —nowe szanse, |Sebastian Fagasinski | 19.07.2007 proj , .
. Przekonywanie do rezultatow
lepsze jutro !
projektu
Budowanie zespotu projektowego
Zarzadzanie projektem
Medialna promocja rezultatow
projektu
Przekonywanie do rezultatéw
IRIS - reintegracja EE%EE;
5 | A0463 spofeczna ! zawodowa Anna Dospiat 19.07.2007 | Komunikacja wewnatrzzespotowa
kobiet — ofiar handlu : o
ludzmi Podatki w projekcie
udzmi ; Co
Finanse — opodatkowanie i limity
Swiadczen pracowniczych
Kierowanie zespotem projektowym
Zarzadzanie czasem w projekcie
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Partnerstwo na Rzecz

Zamykanie projektu
Autoewaluacja w projekcie
Przekonywanie do rezultatow

6 | A0608 o .| Beata Hulinka 19.07.2007 | projektu
Aktywizacji Zawodowej Medialna promocja rezultatéw
ANIMATOR . P ]
projektu
Wystgpienia publiczne
Medialna promocja rezultatéw
projektu
: . i . Lobbing
7 |A0468 |Szwajcarski zegarek Maciej Adamski 19.07.2007 | . Lo . :
Finanse w projekcie — rozliczenia,
ksiegowosé
Pomoc publiczna
Przekonywanie do rezultatow
. projektu — prezentowanie projektu
8 |A0s4p |CZamaOwca Skazani | ajuns gokjaruk 19.07.2007 |jako przynoszacego zyski
na ochrone przyrody T
Komunikacja interpersonalna w
zespole projektowym
Zarzadzanie cyklem projektu
Medialna promocja rezultatéw
9 |A0477 | Wyprowadzi¢ na prostg | Jakub Wilczek 19.07.2007 | projektu
Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
Partnerstwo na Rzecz Me¢a|na promocja rezultatow
o . projektu — praca z kamera,
Aktywizacji Zawodowej wystgpienia medialne, praca z
10 |D0406 |Romow poprzez Dorota Gotebiewska 19.07.2007 B‘;S;ﬂ P
narzedzia gospodarki 8\/ tapieni bli
spolecznej ystapienia publiczne
Pomoc publiczna
Agenda Bezdomno$ci —
Standard Aktywnego - Komunikacja interpersonalna
11 ]A0532 Powrotu na Rynek Wojciech Bystry 19.07.2007 Wystgpienia publiczne
Pracy
Prowadzenie szkolen — emisja
gtosu, skupianie uwagi stuchaczy
Przekonywanie do rezultatow
Osrodek RENOWATOR | 101ort: Broostek Fozmowio 1 poltykarm,
12 |F0101 |dla matych i srednich 19.07.2007 politykami,

przedsiebiorstw

Pawlowska

urzednikami

Komunikacja z zespole
projektowym — oddziatywanie na
Partneroéw nie wywigzujacych sie
ze zobowigzan
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Zycie zaczyna sie po

PEFS
Medialna promocja rezultatéw
projektu

13 | G0246 ; Grazyna Czapnik 19.07.2007 | Autoewaluacja w projekcie
czterdziestce o L
Sprawozdawczo$¢ w projekcie
Finanse w projekcie
Zaktadanie koalicji
Telepraca szansg na
14 | F0007 3""""'023“.“6 NIETOWNOSCIT| \jagdalena Sztukiel | 19.07.2007 | Pomoc publiczna
yskryminacji na rynku
pracy
Zamykanie projektu
Sprawozdawczos¢ w projekcie
Medialna promocja rezultatéw
Elastyczny Pracownik — | Ewa Brajczewska- projektu . .
15 | G0051 = ! 20.07.2007 | Zarzadzanie cyklem projektu
artnerska Rodzina Rebowska A . R
utoewaluacja w projekcie
Zaméwienia publiczne
PEFS
Lobbing
PRACA W POSAGU -
16 |A0140 |Modelwychodzeniaz —p o Rutkowski | 20.07.2007 |23rzadzanie cyklem projekiu
rodzinnego bezrobocia Obstuga programu Project
na wsi
Zarzadzanie cyklem projektu
Medialna promocja rezultatow
projektu
17 |F0238 |Mentoring poprzez IT Marek Dornowski 20.07.2007 | Sprawozdawczos¢ w projekcie
Autoewaluacja w projekcie
Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
Dotacje unijne — przektadanie
Partnerstwo dla dorobku Prtnerstwa na dalsze
Zawidawia — Program dziatania w ramach programow
18 |A0364 |Zakrzow. Peryferie Jolanta Ostrowska 20.07.2007 | Unii Europejskiej
Lokomotywa dla Medialna promocja rezultatéw
Wroctawia projektu
Lobbing
Zamykanie projektu
PEFS
. Prawa autorskie
Wchodzenie, i .
utrzymanie, powrét na Agnieszka Sprawozdawczo$¢ merytoryczna i
19 | A0340 ’ 20.07.2007 | finansowa w projekcie

rynek pracy oséb po
chorobie psychicznej

Andruszkiewicz

Finanse w projekcie (planowanie
wydatkéw — dla Partnerow)
Whioski ptatnicze (wniosek
beneficjenta o ptatnos¢)
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Zamykanie projektu
PROGRES Autoewaluacja w projekcie
Skoordynowane Finanse w projekcie (ksiegowos¢)
20 |Aose3 | Partnerstwo: Pierwsze |5 g apanics 20.07.2007 | Vnioski platnicze
Zatrudnienie celem Prawo pracy
socjopsychiatrycznej Specjalistyczne szkolenia
rehabilitacji psychiatryczne i
psychoterapeutyczne
Niepelnosprawni- Zamykanie projektu
. oz . Zarzadzanie cyklem projektu
samodzielno$¢, rodzina, (narzedzia monitoringu)
21 |A0458 |rehabilitacja, Krystyna Wojakowska | 20.07.2007 Przelf‘on el d(? ezultatow
EDUKACJA, PRACA — cony
system zintegrowan projektu
¥ 9 y Lobbing
Partnerstwo na rzecz . .
aktywizacji zawodowe] Autoewaluacja projektu
22 | A0680 : o . Dariusz Motyl 20.07.2007 | Zamykanie projektu
mieszkancow terenéw
powojskowych
Daimv sobie prace — Komunikacja interpersonalna w
23 | A0422 Imy P Aleksandra Duda 20.07.2007 | zespole projektowym
Ekoszansa . -
Dotacje unijne
Zamykanie projektu
Przekonywanie do rezultatow
Kluczowa rola gminy w projektu
24 |D0249 | aktywizacji oséb Tomasz Gawski 20.07.2007 | Lobbing
niepetnosprawnych Finanse w projekcie — biezace
rozliczenia (warsztat dla
Partnerow)
Wirtualny Inkubator E}amikanle prq%ktu ltatd
Gospodarki Spotecznej rzekonywanie do rezu tatow
25 | D0603 : - | llona Jerzok 20.07.2007 | projektu
— model funkcjonowania . . .
S . Medialna promocja rezultatéw
w sieci wspotpracy X
projektu
Zamykanie projektu
Medialna promocja rezultatow
Migdzykulturowe 2Lc?:(la(\fyaluac'a w projekcie
26 |A0692 | Centrum Adaptacii Marek Kulesza 20.07.2007 cwaluacja w proj
) Zamowienia publiczne
Zawodowej X o .
Dotacje unijne — kontynuacja
dziatan po zakornczeniu projektu
EQUAL
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Prawa autorskie
PEFS
Przekonywanie do rezultatow
projektu
27 |D0214 |Partnerstwo MUFLON | Marta Sys 24.07.2007 Qﬂrife'i'tﬂa promocja rezultatow
Projektowanie i prowadzenie
szkolen
Szkolenie bezrobotnych (forum
dyskusyjne)
Zarzadzanie cyklem projektu
Inici Zamykanie projektu (finansowe)
nicjatywa na Rzecz Dotaci ine (iak kont f
Rozwoju otacje unijne (jak kontynuowac
28 |A0211 | Przedsiebiorczosci Gedeon Werner 26.07.2007 rez“'ta:y ﬁrolekt“ W ramach A
Romow KXETANES — przysziyoh programow uhiinye )
RAZEM e@alna promocja rezultatow
projektu
Lobbing
Zarzadzanie cyklem projektu
Szkolenie bezrobotnych (forum
29 |Do202 |Partnerstwow Widtach | 1o Giesielska 26.07.2007 |dyskusyine)
Trzech Rzek Zarzadzanie ludzmi i organizacja
pracy w projekcie (forum
dyskusyjne)
Komunikacja interpersonalna
Malgorzata Zamowienia publiczne
30 |D0450 |NAFALI K ; 26.07.2007 | Zarzgdzanie czasem w projekcie
arwatowicz . )
Zarzadzanie wprowadzaniem
zmian w projekcie
Przekonywanie do rezultatéw
Wspieranie zdolnosci projektu
wykorzystania Wystgpienia publiczne
31 | F0326 f[echnologii Anna Szmigiel 26.07.2007 Megiialna promocja rezultatow
informatycznych przez projektu
MSP w np. Warminsko- Komunikacja interpersonalna w
Mazurskim kontaktach z beneficjentami
PEFS
Partnerstwo na rzecz Zarzadzanie cyklem projektu
32 |D0685 | Profesjonalizaciji Anna Kruczek 26.07.2007 | Autoewaluacja w projekcie
Trzeciego Sektora Sprawozdawczo$¢ w projekcie
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33

D0554

FENIX

Janina Skarbek

26.07.2007

Zamykanie projektu

Zarzadzanie cyklem projektu
Zamowienia publiczne
Archiwizacja projektu
Sprawozdawczo$¢ w projekcie
Rozliczenia finanséw w projekcie
Spotdzielnie socjalne —
funkcjonowanie po zakoriczeniu
projektu (forum dyskusyjne)

34

A0594

Czas na prace — praca
na czas

Andrzej Sawicki

26.07.2007

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Zamykanie projektu —
merytoryczne, finansowe,
dokumentacyjne

Projektowanie i prowadzenie
szkolen

Komunikacja interpersonalna w
zespole projektowym (mediacje i
rozwigzywanie konfliktow)
Wystgpienia publiczne

35

F0016

Pomyst na sukces

Donata Malinska

26.07.2007

Zamykanie projektu

Medialna promocja rezultatéw
projektu

Prawa autorskie (opracowan i
projektéw szkoleniowych)
Obstuga Generatora Wnioskow
Ptatniczych

Zarzadzanie wiekiem (forum
dyskusyjne)

Badanie kompetencji
pracowniczych (forum dyskusyjne)

36

A0126

Rozwdj Umiejetnosci
Zyciowych Mtodych
Intelektualnie
Sprawnych Ale
Ruchowo
Niepetnosprawnych
MISARN

Wiadystaw Krol

26.07.2007

Zamykanie projektu
Zarzadzanie cyklem projektu
Komunikacja interpesonalna

37

A0345

Kampania Przeciw
Ubdéstwu Najwyzszy
szczebel
dobroczynnosci

Anna Adamczyk

26.07.2007

Projektowanie i prowadzenie
szkolen

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Zamykanie projektu
Sprawozdawczos¢ w projekcie
PEFS

Archiwizacja w projekcie
dokumentéw merytorycznych
Specjalistyczne szkolenia
psychoterapeutyczne
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38

G0062

Partnerstwo-Rodzina-
Roéwnosc-Praca

Emilia Szypryt

26.07.2007

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Zamykanie projektu
Sprawozdawczo$¢ w projekcie
Rozliczanie finanséw w projekcie
(ksiegowo$¢)

PEFS

Praca z bezrobotnymi — budzenie
motywaciji (forum dyskusyjne)

39

F0576

Modelowy system
przystosowania kadr
przedsiebiorstw do
zmian strukturalnych w
gospodarce

Edyta Doboszynska

26.07.2007

PEFS

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Ochrona danych osobowych
Sprawozdawczo$c w projekcie
Lobbing

Podatki w projekcie

40

F0613

Dynamizm i
doswiadczenie —
wspolne sterowanie
zZmiang

Stefania Koczar-
Sikora

26.07.2007

Przekonywanie do rezultatow
projektu

Medialna promocja rezultatéw
projektu

Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
Komunikacja interpersonalna w
zespole projektowym
Projektowanie i
szkolen

prowadzenie

41

G0265

Praca dla dwojga

Beata Piechocka

27.07.2007

Medialna rezultatow
projektu (zdobywanie
zainteresowania mediow, obrona
przed atakiem mediow)
Wystgpienia publiczne
Zaméwienia publiczne

Pomoc publiczna

promocja

42

F0086

System przeciwdziatania
powstawaniu bezrobocia
na terenach stabo
zurbanizowanych

Marian Wargacki

27.07.2007

Przekonywanie do rezultatow
projektu (poziom zaawansowany)
Zamykanie projektu (finansowe i
merytoryczne)

43

G0107

Telepraca scala rodzine

Iwona Szostak

27.07.2007

Dotacje unijne — wpisanie
rezultatow projektu w kolejne
programy unijne

Zaméwienia publiczne
Sprawozdawczos¢ w projekcie
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Zamykanie projektu
(merytoryczne, raport kohcowy,

44 1 G0588 |@lterEgo Barbara Czerwinska 27.07.2007 ewaluacja) . .
Przekonywanie do rezultatow
projektu
Wystgpienia publiczne
Przekonywanie do rezultatow
projektu

Zatrudnienie’Fair Play” Komunikacja interpersonalna
45 |Fo2gp | Promocja kultury Anna Szczesniak 27.07.2007 | Mediaina promocja rezultatow
przedsiebiorczosci i projektu
etyki rynku pracy. Zamykanie projektu
Archiwizacja w projekcie
Ochrona danych osobowych

46 |A0598 |WINDA DO PRACY Beata Karlifiska 27.07.2007 | \ié zgtoszono potrzeb
szkoleniowych
Przekonywanie do rezultatéw
projektu
Komunikacja interpersonalna w

B zespole projektowym (budowanie
E::—zEeSz telT:rt;eCrstwo zespotu, rozwigzywanie konfliktow,
47 | F0591 oz telepracy, Dobrochna Dopierata | 27.07.2007 | kierowanie ludzmi)
przedsiebiorczosci i L
rownoubrawnienia Komunikacja interpersonalna w
P kontaktach z beneficjentami
(komunikacja niewerbalna)
Zarzadzanie czasem w projekcie
Lobbing
Przekonywanie do rezultatéw

48 | A0283 |Druga szansa Katarzyna Pakuta 27.07.2007 propktu . )
Medialna promocja rezultatéw
projektu

MOZEMY WIECEJ — Nie zgtoszono potrzeb
49 |D0219 |partnerstwo na rzecz Jacek Kwiatkowski 27.07.2007 glo P
g 1 . szkoleniowych
spotdzielni socjalnych
Integracja spoleczna i Medialna promocja rezultatéw
zawodowa projeku
50 |10491 ! . . Matgorzata Gebert 27.07.2007 | Wspétpraca w ramach
cudzoziemcéw Mozesz . . -
UCZVE Sie rozumied nieformalnej koalic;ji
yesie ' Autoewaluacja w projekcie
Nie zgtoszono konkretnych
potrzeb szkoleniowych poza
. uwaga, ze KSW powinno
51 |A0152 | Wyjs¢ na prostg Kamila Cwik-Rzucidto | 27.07.2007 | organizowa¢ szkolenia w sytuaciji

wprowadzania radykalnych zmian
np.dotyczacych
sprawozdawczosci
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Zarzadzanie cyklem projektu
(matryca logiczna)
Przekonywanie do rezultatow
projektu
52 | D0106 Zartnerstw_o Inicjatyw Dagmara Malysza 27 07.2007 MeQiaIna_prochja rezull_tatéw
owohuckich projektu (jezyk informaciji
prasowych)
Dotacje unijne — w ktorych
programach unijnych dale;j
realizowac projekt
Przekonywanie do rezultatéw
projektu (decydenci, urzednicy)
Medialna promocja rezultatéw
projektu (docieranie do
53 | A0209 |Odziedzicz prace Patryk Gogolok 31.07.2007 | spotecznosci lokalnej oraz
beneficjentéw, zdobywanie
zainteresowania potencjalnych
uczestnikéw konferencji,
przygotowanie konfernecji)
Zwigzkowa Promocja i
Ochrona
54 | A0410 gz\évgouprawmema Stawomir Mikulski 31.07.2007 | Zamykanie projektu (finansowe)
Niepetnosprawnych w
Zatrudnieniu
Przekonywanie do rezultatow
55 | Ags67 | Romowie na rynku Tadeusz Czekaj 31.07.2007 |Projektu .
pracy Zarzadzanie cyklem projektu
Finanse w projekcie
Finanse w projekcie (dla
56 | A0689 Sudety — Szansa dla Dorota Komornicka 02.08.2007 | Partnerow, by rozliczenia w
miodych . "
projekcie byty spojne)
Przekonywanie do rezultatow
projektu
Partnerstwo na Rzecz Medialna promocja rezultatow
Zwiekszenia projektu (w kontakcie
57 |A0571 | Dostepnosci Rynku Bozena Rozmus 02.08.2007 |indywidualnym i na forum)
Pracy dla Os6b Wystgpienia publiczne
Niewidomych Lobbing
Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
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Kompromis na rynku
pracy — innowacyjny

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Autoewaluacja w projekcie
Komunikacja interpersonalna w
zespole projektowym (budowanie

58 |G0403 model aktvwizaci Dominika Nowak 02.08.2007 | spojnosci w Partnerstwie)
y ) Audyt wewnetrzny
zawodowej kobiet o
Ocena  pracownikbw  zespotu
projektowego
Finanse w projekcie (planowanie i
monitorowanie wydatkow)
Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
_ (prowadzenie spotkan)
IELaJrIth(ZrSsIVESna r7ecz Komunikacja interpersonalna w
59 |F0515 | zdolnosci adaptacyjnych | Marzenna Czerwiriska | 02.08.2007 | 28SPOle projektowym
pracownikow przemystu (prowadzenie spotkan)
okretoweao Projektowanie i prowadzenie
groweg szkolen
Obstuga programu
komputerowego (Power Point)
Zarzadzanie projektem
(ewaluacja, monitoring i finanse)
. Wystagpienia publiczne
60 | D0104 E'r‘;’i?toga Spoteczna w ’Z*g:‘naowiecka 02.08.2007 |Przekonywanie do  rezultatéw
y projektu
Medialna promocja rezultatow
projektu
W poszukiwaniu Agnieszka
61 | D0552 | polskiego modelu 9 02.08.2007 | PEFS
- . Czmyr-Kaczanowska
ekonomii spotecznej
Medialna promocja rezultatéw
projektu
Gospodarka Spoteczna Autoewaluacja w projekcie
62 |D0443 |na Bursztynowym Jakub Bogusz 02.08.2007 | Audyt projektu
Szlaku Funkcjonowanie spotdzielni
socjalnych po zakonczeniu
projektu (forum dyskusyjne)
Autoewaluacja w projekcie i wybor
Cyber-reka lidera rezultatow do wdrazania
; S Lobbing
63 | D0190 Wspieranie Liderow Robert Drogo$ 02.08.2007 | Kierowanie zespotem projektowym

spotecznych przemian w
Polsce.

Dotacje unijne
Mentoring i coahing (w celu
udzielania wsparcia benficjentom)
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Przekonywanie do rezultatéw

Nowe szanse dla proje_ktu . )
transgranicznego rynku Medialna promocja rezultatéw
64 |F0212 : darki Ewa Komenda 02.08.2007 | projektu
pracy 1 gospoda Autoewaluacja w projekcie
Euroregionu Nysa Pomoc publiczna
PEFS
Przekonywanie do rezultatow
projektu
Centrum Zielonych Medialna promocja rezultatéw
65 |F0561 T » Dariusz Ochrymiuk 02.08.2007 | projektu
echnologii Lobbi
obbing
Dotacje unijne
Przygotowanie OSR
Przekonywanie do rezultatow
Koalicja tamania proje_ktu . .
66 | D0438 | Oporéw Spot h J taw Wasiak 02.08.2007 Medialna promocja rezultatow
poroéw Spotecznyc arostaw Wasia .08. : A
KEOS _pro;ektu Komunikacja
interpersonalna w kontaktach z
beneficjentami
Sprawozdawczos¢ merytoryczna i
finansowa
Komunikacja interpersonalna w
67 |A0518 |Wstan, unies gtowe Magda Bogucka 03.08.2007 | zespole projektowym
PEFS
Lobbing (réwniez regionalny)
Whioski ptatnicze
Medialna promocja rezultatéw
projektu (poziom zaawansowany)
Komunikacja interpersonalna w
zespole projektowym
T Ochrona danych osobowych
warza w twarz 2 Dotacje unijne — pozyskiwanie
rynkiem pracy — model . . ; . . o
68 |A0733 y L Anna Wierzbicka 03.08.2007 | srodkdéw na kontynuacje dziatan
zatrudnienia P ;
o rawa autorskie
przejsciowego Zamykanie projektu
Planowanie wykorzystania po
zakonczeniu projektu dorobku i
wktadu os6b aktywnie
angazujacych sie w projekt
Edukacja dla Integracji - Prz'elr((t)nywanie do rezultatow
69 |10503 Partnerstwo na Rzecz Jadwiga Maczynska 03.08.2007 | Proextu

Uchodzcow

Prawa autorskie
Ochrona danych osobowych
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70

G0387 | Gender Index

Marta Rawtuszko

03.08.2007

Zgtoszono potrzebe
zorganizowania spotkania dla
Partnerstwa podsumowujgcego
wspolng prace i stuzgcego
zaplanowaniu sposobéw
wykorzystania osiggnietych
rezultatow.

71

WANT2LEARN — Chce

A0365 . -
sie uczy¢

Magdalena Michatek

03.08.2007

Medialna promocja rezultatéw
projektu

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Zarzadzanie projektem
Autoewaluacja w projekcie
Finanse — ustawa o finansach
publicznych

72

Petnia zycia - wsparcie
rodzicow dzieci
niepetnosprawnych

G0084

Jarostaw Kaminski

03.08.2007

Medialna promocja rezultatow
projektu (przektadanie jezyka
EQUAL na jezyk mediow)
Lobbing

Przekonywanie do rezultatéw
projektu

Aktywizacja spoteczna i
zawodowa 0sob
niepetnosprawnych (forum
dyskusyjne)

73

Partnerstwo na Rzecz
Rozwoju — Spotdzielnia
Socjalna — UL

D0690

Roman Grzybowski

03.08.2007

Przekonywanie do rezultatow
projektu

Zarzadzanie spotdzielnig socjalng
Pozyskiwanie funduszy przez
spotdzielnie socjalne (forum
dyskusyjne)

Prawo a spotdzielnie socjalne
(forum dyskusyijne)

74

Partnerstwo

F0490 Wyréwnania Szans

Jerzy Pilimon

03.08.2007

Nie zgtoszono potrzeb
szkoleniowych

75

10079 @lterCamp

Andrzej Anton

03.08.2007

Komunikacja interpersonalna,
asertwnos¢

76

W strone polskiego
modelu gospodarki
spotfecznej - budujemy
nowy Liskow

D0344

Anita Sobanska

03.08.2007

Komunikacja interpersonalna w
kontaktach z beneficjentami
(motywowanie, zarzadzanie
ludzmi)

Medialna promocja rezultatéw
projektu

Dotacje unijne — pozyskiwanie
funduszy na dalsza dziatalno$¢
powotanych spétdzielni socjalnych
Zarzadzanie spotdzielnig socjalng
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Krakowska Inicjatywa na

Zarzadzanie przedsiebiorstwem
spoftecznym
Dotacje unijne — pozyskiwanie

77 | D0519 | Rzecz Gospodarki Waldemar Zych 03.08.2007 funduszv dla kontvnuowania
Spotecznej COGITO driatar y y
ziatan zapoczatkowanych w
projekcie
Medialna promocja rezultatow
Transfer Swiadczen w projektu
zakresie gospodarki PEFS
78 | D0442 spoiec_znej Katarzyna Antolec 07.08.2007 Wystapienia publlczn_e .
ekologicznych Autoewaluacja w projekcie
organizacji z Europy Zarzadzanie cyklem projektu
Zachodniej (monitoring)
Rozliczenia w projekcie
Przekonywanie do rezultatow
projektu (docieranie z produktem
projektu do odbiorcéw)
ElaStan — Promocja Medialna  promocja  rezultatéw
Elastycznych Stanowisk projektu
79 | F0580 Gabriela Sempruch 07.08.2007 | PEFS

Pracy i ochrona kapitatu
intelektualnego firm

Wystgpienia publiczne
Zamykanie projektu (oczekiwania

KSW wobec prawnego,
finansowego i merytorycznego
zamykania projektu)
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11. OFERTA SZKOLENIOWA WYNIKAJACA Z BADANIA POWINNA SKUPIAC
SIE NA 4 TEMATACH WIODACYCH:

1. ZAMYKANIE PROJEKTU - szkolenie do opracowania przez KSW

2. KONTYNUACJA SZKOLEN Z ZAKRESU: JAK PRZEKONYWAC LUDZI DO
SWOJEGO PROJEKTU - 2 dni

3. PSYCHOLOGIA PERSWAZJI | WYWIERANIA WPLYWU NA LUDZI - JAK
PRZEKONYWAC DECYDENTOW DO REZULTATOW PROJEKTU -
POZIOM ZAAWANSOWANY - 3 dni

4. ZAAWANSOWANE METODY WSPOLPRACY Z MEDIAMI — 3 dni

Dodatkowo warto uruchomi¢ konsultacje prawne dla Partnerstw.
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STRUKTURA WYWIADU TELEFONICZNEGO:

Struktura wywiadéw dotyczy¢ bedzie nastepujacych tematéw:

1. Jakie dziatania kluczowe realizowane s obecnie w projekcie? — prosimy o
analize wszelkich dziatan, ktére Panstwo realizujecie i wybodr 3, ktére sg
szczegolnie priorytetowe na obecnym etapie:

2. Jakiego rodzaju dziatania planuje Partnerstwo na przysztych etapach prac,
ktoére sa szczegdlnie istotne dla powodzenia projektu? — prosimy o analize
wszelkich planowanych dziatah i wybér 3, ktére sg szczegdlnie istotne w
przysztosci:

3. Jakie sg gtéwne trudnosci, ktére napotykacie Panstwo w realizacji swojego
projektu? Prosimy o analize w nastepujacych obszarach::

A. W obszarze wspotpracy z beneficjentami

C. W obszarze wspolpracy z instytucjami zewnetrznymi (urzedami, firmami,
organizacjami itp.)

4. Ktére szkolenia zorganizowane dotychczas przez KSW byly dla Panstwa
najbardziej przydatne, ciekawe, inspirujace? — prosimy o analize z
perspektywy tematyki szkoleh oraz ich strony organizacyjne;j:

C. Jakie tematy szkolenh byly najbardziej przydatne, interesujace:
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D. Jaka forma organizacyjna szkolenh byta najbardziej efektywna:

5. Jakiego rodzaju tematyka szkolen jest zgtaszana przez Partneréw jako
najbardziej wartosciowa, jakie tematy szkolen chcielibyscie Panstwo, aby
pojawily sie w planowanym katalogu szkolen? — prosimy o szerokg
konsultacje w obrebie Partnerstwa i wybdér 2-3 kluczowych obszaréw
tematycznych:

6. Czy Partnerstwo potrzebuje wiedzy eksperckiej (indywidualnego
doradztwa z zewnatrz), jesli tak to z jakiego tematu i w jaki spos6b KSW
mogtoby pomoc w takiej konsultacji?
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