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Od redakcji

Trwa czas wielkiej próby dla  Partnerstw
na rzecz Rozwoju realizujàcych projekty
w ramach Inicjatywy Wspólnotowej
EQUAL. W trakcie Dzia∏ania 2 starajà si´
one spe∏niç zamierzenia, które postawi∏y
przed sobà przyst´pujàc do Programu.
Pomimo poczàtkowych k∏opotów ju˝
pierwsze tygodnie pokaza∏y, ˝e na efekty
nie trzeba b´dzie d∏ugo czekaç. Partner-
stwa przeprowadzajà szkolenia, szukajà
poparcia dla swoich inicjatyw wÊród spo-
∏ecznoÊci lokalnych, rozwijajà wspó∏pra-
c´ krajowà i ponadnarodowà. Co wa˝ne,
efektami ich prac coraz bardziej interesu-
jà si´ media, równie˝ ogólnopolskie. Tak-
˝e i my b´dziemy o nich Paƒstwa infor-
mowaç.
Nasz kolejny Biuletyn otwiera wywiad
z Jerzym Kwieciƒskim, podsekretarzem
stanu w Ministerstwie Rozwoju Regio-
nalnego. Pytamy m.in. o to, jakie u∏a-
twienia przewiduje resort w kolejnych
fazach realizacji Inicjatywy Wspólnoto-
wej EQUAL oraz o oczekiwania wobec
Partnerstw w kwestii upowszechniania
rezultatów projektów.
G∏ównym tematem tego numeru Biulety-
nu jest tym razem gospodarka spo∏eczna.

O jej przesz∏oÊci, teraêniejszoÊci i przy-
sz∏oÊci w naszym kraju porozmawialiÊmy
z dr. Markiem Rymszà z Instytutu Spraw
Publicznych oraz Instytutu Stosowanych
Nauk Spo∏ecznych Uniwersytetu War-
szawskiego.
Na prze∏omie 2005 i 2006 roku odwiedzi-
liÊmy kilka Partnerstw realizujàcych pro-
jekty zwiàzane z tà ma∏o jeszcze popular-
nà w Polsce dziedzinà gospodarki.
W efekcie prezentujemy m.in. ciekawe
przedsi´wzi´cie, którego celem jest uru-
chomienie przedsi´biorstw spo∏ecznych
na terenie wzd∏u˝ historycznego Burszty-
nowego Szlaku. Jego pomys∏odawcà i li-
derem jest krakowska Fundacja Partner-
stwo dla Ârodowiska. Piszemy równie˝
m.in. o projekcie „W stron´ polskiego
modelu gospodarki spo∏ecznej – buduje-
my nowy Lisków”. Partnerstwo, na które-
go czele stoi Fundacja Instytut Spraw Pu-
blicznych, chce wypracowaç i sprawdziç
w praktyce modelowà strategi´ mobilizo-
wania spo∏ecznoÊci lokalnych do tworze-
nia przedsi´biorstw spo∏ecznych.
Kilka realizowanych projektów EQUAL
dotyczy spó∏dzielczoÊci socjalnej. W paƒ-
stwach starej Unii, zw∏aszcza we W∏o-
szech, ta forma zatrudnienia Êwietnie si´
sprawdzi∏a. W Polsce ciàgle jeszcze
brakuje uregulowaƒ prawnych, które
w podobnym zakresie jak na zachodzie
Europy u∏atwia∏yby zak∏adanie i prowa-
dzenie tego typu przedsi´biorstw. O to,
czy sytuacja ta mo˝e si´ wkrótce zmieniç
i jakie wsparcie ze strony paƒstwa otrzy-
majà spó∏dzielnie socjalne zapytaliÊmy
Ministerstwo Pracy i Polityki Spo∏ecznej.
Gospodarka spo∏eczna to nie jedyny te-
mat, który poruszamy w naszym Biulety-
nie. OdwiedziliÊmy równie˝ m.in. Wroc∏aw.
W stolicy Dolnego Âlàska realizowany jest
projekt „Partnerstwo dla Zawidawia. Pro-
gram Zakrzów. Peryferie lokomotywà dla
Wroc∏awia”, który ma na celu aktywizacj´
zawodowà i spo∏ecznà mieszkaƒców 

wielkich poprzemys∏owych blokowisk. 
ByliÊmy równie˝ w Zak∏adzie Karnym
w Wo∏owie. Dzi´ki Inicjatywie Wspólnoto-
wej EQUAL przygotowuje si´ tam do wyko-
nywania nowych zawodów wi´êniów, któ-
rzy ju˝ za kilka miesi´cy wyjdà na wolnoÊç.
Wraz z rozpocz´ciem Dzia∏ania 2 uaktyw-
ni∏y si´ Krajowe Sieci Tematyczne. Ich
g∏ówne zadania to rekomendowanie po-
szczególnych projektów do Dzia∏ania 3,
wspomaganie upowszechniania rezulta-
tów i dobrych praktyk wypracowanych
przez Partnerstwa, a wreszcie wprowa-
dzanie najlepszych rozwiàzaƒ do polityki
lokalnej, krajowej i ponadnarodowej
w formie konkretnych programów lub za-
pisów ustawowych. W Polsce dzia∏a 5
Sieci, ka˝da z nich skupia Partnerstwa
realizujàce projekty w ramach konkret-
nych obszarów tematycznych. O plany
i obawy zwiàzane z przysz∏oÊcià zapytali-
Êmy przewodniczàcych dwóch z nich.
Tym z Paƒstwa, którzy zastanawiajà si´
nad koncepcjà promocji projektów pole-
camy rozmow´ ze S∏awomirem M. Paw-
lakiem z Polskiego Stowarzyszenia Pu-
blic Relations. Podpowiada on, w jaki
sposób realizowaç strategi´ PR i jak po-
zyskiwaç do wspó∏pracy przedstawicieli
mediów.
Jak zwykle zapraszamy Paƒstwa do od-
wiedzania naszej strony internetowej.
Pod adresem www.equal.org.pl mo˝na
znaleêç m.in. rozszerzonà elektronicznà
wersj´ Biuletynu, wiele aktualnych infor-
macji, linki do serwisów internetowych
Partnerstw, a tak˝e forum dyskusyjne.
Czekamy te˝ na informacje od Paƒstwa.
Najciekawsze z nich b´dziemy publiko-
waç w kolejnych numerach naszego Biu-
letynu.

˚yczymy mi∏ej lektury.

Beata Puszczewicz
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Rozmowa z Jerzym Kwieciƒskim, 
podsekretarzem stanu w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego

Jak Pan ocenia dotychczasowà realizacj´ programu EQUAL?
Mamy w Polsce oko∏o 100 Partnerstw realizujàcych program EQUAL w dziedzinach tak wra˝liwych spo∏ecz-
nie jak np. zatrudnianie osób niepe∏nosprawnych, utrzymanie zatrudnienia pracowników w wieku powy˝ej
45 lat, uelastycznienie form zatrudnienia, godzenie ˝ycia zawodowego z rodzinnym, zatrudnienie wi´êniów
i by∏ych wi´êniów. W wyniku dzia∏aƒ Partnerstw powstanie wiele rozwiàzaƒ, które nast´pnie b´dà mog∏y zo-
staç upowszechnione na szerszà skal´. Jest to bardzo obiecujàce doÊwiadczenie i ciesz´ si´, ̋ e EQUAL spo-
tka∏ si´ z takim zainteresowaniem projektodawców. Z drugiej zaÊ strony EQUAL jest pierwszym w Polsce
tak zasobnym w Êrodki finansowe programem realizowanym na zasadzie partnerstwa. Budowanie Part-
nerstw na rzecz Rozwoju, tworzenie ich wewn´trznej efektywnej struktury, a nast´pnie uzgadnianie z wie-
loma cz´stokroç partnerami wspólnej strategii dzia∏ania i podzia∏u Êrodków nastr´cza wiele trudnoÊci sa-
mym Partnerstwom, ale tak˝e instytucjom, których zadaniem jest ich wspieranie. Pojawia si´ problem ko-
munikacji zarówno wewnàtrz Partnerstw, jak i pomi´dzy Partnerstwami a instytucjami zarzàdzajàcymi pro-
gramem EQUAL: Krajowà Strukturà Wsparcia i Instytucjà Zarzàdzajàcà. Zasada partnerstwa implikuje rów-
nie˝ koniecznoÊç wypracowania rozwiàzaƒ w zakresie przep∏ywów finansowych, podatku VAT, liczenia przy-
chodów itd. Mam nadziej´, ˝e powstajàce rozwiàzania umo˝liwià nie tylko realizacj´ obecnych projektów,
ale te˝ b´dà wykorzystane w przysz∏ym okresie programowania, w którym k∏adzie si´ bardzo du˝y nacisk
na partnerstwo. Musz´ przyznaç, ˝e nie wszystkie przyj´te w 2004 r. rozwiàzania dotyczàce wdra˝ania
sprawdzi∏y si´ i dlatego powo∏aliÊmy Zespó∏ Naprawczy ds. Programu Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL, 
a tak˝e wprowadzamy wiele modyfikacji i usprawnieƒ, majàcych na celu uproszczenie systemu wdra˝ania
oraz zwi´kszenie efektywnoÊci wykorzystania funduszy unijnych.

Jakie u∏atwienia przewiduje Ministerstwo w kolejnych fazach realizacji
Programu EQUAL?
W wyniku prac Zespo∏u Naprawczego ds. Programu Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL, wykorzystujàcego  za-
∏o˝enia Programu naprawczego zwi´kszajàcego absorpcj´ funduszy strukturalnych w ramach Narodowe-
go Planu Rozwoju 2004-2006, przyj´tego przez Rad´ Ministrów, wypracowano pewne usprawnienia – rów-
nie˝ we wdra˝aniu programu EQUAL. U∏atwienia, które b´dà wprowadzane w kolejnych fazach wdra˝ania
projektów, dotyczà przede wszystkim: uproszczenia procedury oceny wniosków beneficjentów o p∏atnoÊç
i procesu poÊwiadczania wydatków, uproszczenia procesu kontraktowania umów o dofinansowanie do Dzia-
∏ania 3 oraz kwalifikowalnoÊci wydatków w ramach PIW EQUAL. Nale˝y zaznaczyç, i˝ prace Zespo∏u Na-
prawczego ciàgle trwajà i w najbli˝szej przysz∏oÊci mo˝na si´ spodziewaç kolejnych rozstrzygni´ç, które po-
zwolà na dalsze u∏atwienia we wdra˝aniu programu.
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Jakie sà oczekiwania wobec Partnerstw w kwe-
stii upowszechniania rezultatów projektów?
Czy powinno si´ ono rozpoczàç ju˝ teraz?
OczywiÊcie, upowszechnianie rezultatów, a nast´pnie w∏àcza-
nie ich do polityki powinno si´ rozpoczàç jak najwczeÊniej.
Chodzi o to, aby dotrzeç do w∏aÊciwych osób z informacjà
o tym, co oferuje EQUAL. Nie zawsze odbiorcami rezultatów
projektów sà politycy, gdy˝ nie ka˝de wypracowane rozwiàza-
nie wymaga zmian w dotychczasowej legislacji. Równie cenne
sà wszelkiego rodzaju usprawnienia, które poprawià efektyw-
noÊç dzia∏ania ró˝nych instytucji (takich jak urz´dy pracy,
oÊrodki pomocy spo∏ecznej czy te˝ lokalne w∏adze samorzà-
dowe) w zakresie wyrównywania szans na rynku pracy grup
dyskryminowanych. Szczególnie licz´ na rozwiàzania w zakre-
sie godzenia ˝ycia zawodowego oraz rodzinnego kobiet i m´˝-
czyzn, zwi´kszenia konkurencyjnoÊci firm poprzez wzrost

adaptacyjnoÊci pracowników, a tak˝e stworzenia skutecznych
sposobów aktywizacji zawodowej osób wykluczonych z rynku
pracy.

Jaka jest przysz∏oÊç PIW EQUAL?
Niestety, program EQUAL, jako inicjatywa wspólnotowa finan-
sowana ze Êrodków Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego,
przestanie istnieç w przysz∏ym okresie programowania. Obec-
nie toczy si´ dyskusja Komisji Europejskiej z paƒstwami cz∏on-
kowskimi na temat tego, co warto przenieÊç z programu EQUAL
do nowych programów operacyjnych. Wiadomo ju˝, ˝e w no-
wych rozporzàdzeniach szczególne miejsce znalaz∏y zasady
partnerstwa, innowacyjnoÊci i wspó∏pracy ponadnarodowej.
Warto si´ równie˝ zastanowiç nad tym, jakie typy projektów za-
poczàtkowane przez EQUAL w Polsce powinny byç rozwijane
i kontynuowane w nast´pnym okresie programowania.



Te same wartoÊci 
w nowej 

perspektywie 
Na wdra˝anie programu EQUAL w Polsce w la-
tach 2004–2008 przeznaczono ponad 170 mln
euro. Warto spojrzeç na ten fakt nie tylko
przez pryzmat potencjalnego wp∏ywu na rynek
pracy. Program ten ma tak˝e inny wymiar, któ-
ry zosta∏ zdefiniowany w temacie D jako
„Wzmocnienie krajowej gospodarki spo∏ecznej
(trzeciego sektora), a w szczególnoÊci us∏ug
na rzecz spo∏ecznoÊci lokalnych oraz popra-
wa jakoÊci miejsc pracy”. Uznanie Êcis∏ego
zwiàzku mi´dzy gospodarkà spo∏ecznà a trze-
cim sektorem pozwala postrzegaç efekty pro-
gramu szerzej ni˝ tylko jako sum´ poszczegól-
nych projektów. Sam program ju˝ zdà˝y∏ zna-
czàco wp∏ynàç na zmian´ sytuacji sektora po-
zarzàdowego w Polsce. Dowodzi tego choçby
fakt, ˝e na koniec lipca 2005 r. kwota dofinan-
sowania z programu EQUAL stanowi∏a 76,81%
Êrodków rozdysponowanych z funduszy Unii
Europejskiej dla polskich organizacji pozarzà-
dowych. Sà to ogromne pieniàdze, które byç
mo˝e zmienià funkcjonowanie trzeciego sekto-
ra. Po pierwsze, wiele organizacji zaanga˝uje
si´ znacznie bardziej ni˝ do tej pory w projekty

dotyczàce rynku pracy. Poza tym w projektach
EQUAL uczestniczà organizacje, które wyzna-
czajà g∏ówne kierunki rozwoju sektora, takie
jak Stowarzyszenie na rzecz Forum Inicjatyw
Pozarzàdowych, Sieç SPLOT, Stowarzyszenie
Klon/Jawor, Fundacja Rozwoju Spo∏eczeƒstwa
Obywatelskiego, Instytut Spraw Publicznych,
Akademia Rozwoju Filantropii, spoÊród któ-
rych na pewno nie wszystkie i nie w takim sa-
mym stopniu mia∏y do czynienia z projektami
dotyczàcymi rynku pracy. W dalszej perspekty-
wie mo˝e to oznaczaç przesuni´cie ca∏ego sek-
tora pozarzàdowego w stron´ dzia∏aƒ zwiàza-
nych ze zwi´kszaniem szans zatrudnienia i roz-
wojem rynku pracy. 

Najwa˝niejsze wydaje si´ jednak to, ˝e uruchomienie w Polsce Inicja-
tywy Wspólnotowej EQUAL spowodowa∏o zwi´kszenie zaintereso-
wania gospodarkà spo∏ecznà. Kwestia ta – choç obecna w literaturze
poÊwi´conej trzeciemu sektorowi ju˝ od dawna (pierwsza publikacja,
Dzia∏anie w dziedzinie gospodarki spo∏ecznej, zosta∏a wyda-
na w 1989 r.) – pojawia∏a si´ na obrze˝ach zainteresowaƒ dzia∏aczy or-
ganizacji pozarzàdowych i wyst´powa∏a na drugim planie wydarzeƒ
kszta∏tujàcych infrastruktur  ́ tego sektora. Nie zosta∏a wykorzystana
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szansa, którà stwarza∏y s∏owa pierwszego premiera III Rzeczypospoli-
tej Tadeusza Mazowieckiego o „spo∏ecznej gospodarce rynkowej”.
Po ponad pi´tnastu latach nadzieje te wróci∏y w∏aÊnie razem z progra-
mem EQUAL. Obecnie temat gospodarki spo∏ecznej pojawia si´ we
wszystkich wi´kszych inicjatywach dotyczàcych trzeciego sektora.
Gospodarka ta zosta∏a uznana za jeden z szeÊciu elementów wizji roz-
woju spo∏eczeƒstwa obywatelskiego na IV Ogólnopolskim Forum Ini-
cjatyw Pozarzàdowych we wrzeÊniu 2005 r. Sta∏a si´ te˝ wa˝nym ele-
mentem wpisanym przez organizacje pozarzàdowe do projektu Naro-
dowego Planu Rozwoju oraz Programu Operacyjnego Spo∏eczeƒstwo
Obywatelskie. 
Sytuacja ta spowodowa∏a, ˝e dyskusja nad poj´ciami „ekonomia spo-
∏eczna”, „gospodarka spo∏eczna” i „przedsi´biorstwo spo∏eczne” na-
bra∏a dynamiki oraz wymiernego znaczenia. Byç mo˝e nied∏ugo poj´-
cia te b´dà u˝ywane równie cz´sto jak – nieznane jeszcze kilkanaÊcie
lat temu – poj´cie „organizacje pozarzàdowe”. Warto wi´c przedsta-
wiç rodzaj wizji gospodarki spo∏ecznej – na tyle szeroki, by pomieÊciç
jej ewentualny rzeczywisty obraz, który dopiero si´ kszta∏tuje.

Gospodarka spo∏eczna – trzeci sektor  
a biznes

Intuicja dostrzegalna w dokumentach Inicjatywy Wspólnotowej EQUAL
– uto˝samianie trzeciego sektora, a wi´c sektora organizacji pozarzà-
dowych i ich wzajemnych relacji, z gospodarkà spo∏ecznà – wydaje si´
bardzo trafna. Nie zmienia to jednak faktu, ˝e postrzeganie organizacji
pozarzàdowych przez pryzmat ekonomii jest czymÊ innym ni˝ patrze-
nie na nie z punktu widzenia ich znaczenia spo∏ecznego czy politycz-
nego. Gospodarka spo∏eczna jest po prostu innym spojrzeniem na wy-
miar sektora pozarzàdowego, innym zaznaczeniem jego granic, innym
rozmieszczeniem akcentów. To w∏aÊnie spowodowa∏o, ˝e organizacje
powoli uzyskujà ÊwiadomoÊç, i˝ Êwiat wartoÊci, w którym do tej pory
si´ obraca∏y musi zostaç wzbogacony o uwarunkowania gospodarcze.
Nie oznacza to zmiany misji, tylko zmian´ stylu myÊlenia, który daje
szans´, aby misja mog∏a zostaç pe∏niej zrealizowana. 
Gospodarka spo∏eczna coraz silniej jawi si´ jako element gospodarki
w ogóle (oczywiÊcie gospodarki, którà postrzegamy jako szeroko ro-
zumianà produkcj´ towarów i Êwiadczenie us∏ug, w której z perspek-
tywy obliczania produktu krajowego brutto budow´ koÊcio∏a czy szko-
∏y traktujemy dok∏adnie tak samo jak budow´ fabryki, a zatrudnienie
psychologa w hospicjum jak zatrudnienie kasjerki w sklepie). Je˝eli
tak, to czy w ogóle ma sens mówienie o jakiejÊ specjalnej gospodarce?

Wydaje si´, ˝e tak. Patrzàc bowiem na takie podmioty jak szko∏a czy
koÊció∏ jedynie przez pryzmat rentownoÊci, nie dostrzegamy ich rze-
czywistego znaczenia. Dobre przedsi´biorstwo to takie, które w bli˝-
szej lub dalszej perspektywie przynosi zyski. Takie podejÊcie w sytu-
acji gospodarki spo∏ecznej nie jest ju˝ tak proste, gdy˝ cz´Êç zysków
nie przek∏ada si´ na pieniàdze i nale˝y je postrzegaç raczej w katego-
riach wartoÊci. Jest jednak coÊ, co pozwala mówiç o tych dzia∏aniach
jako zachowaniach gospodarczych. Ka˝de takie dzia∏anie oparte jest
na swoistym ryzyku w kwestii pozyskiwania Êrodków. Je˝eli przedsi´-
biorstwo spo∏eczne przestanie uzyskiwaç wystarczajàcà iloÊç Êrodków
na swojà dzia∏alnoÊç (np. zmniejszy mu si´ sprzeda˝ towarów czy
us∏ug), je˝eli organizacja nie otrzyma kontraktu na prowadzenie noc-
legowni dla bezdomnych, a stowarzyszenie lokalne nie zbierze wy-
starczajàco du˝o darowizn, to utracà miejsce na rynku Êwiadczonych
us∏ug (chocia˝ nie jest to tylko rynek finansowy, ale tak˝e rynek
idei).

Wyznaczniki gospodarki spo∏ecznej

Podj´ta dzi´ki Inicjatywie Wspólnotowej EQUAL debata na temat
gospodarki spo∏ecznej i jej miejsca w polskim systemie spo∏eczno-
-gospodarczym rozpocz´∏a si´ na dobre. Pozwoli to – dzi´ki opar-
ciu si´ na praktyce, ale tak˝e dzi´ki próbom analizy systemowej
(charakter systemowy majà co najmniej trzy projekty) – na wypra-
cowanie polskiego modelu gospodarki spo∏ecznej. Istnienie takie-
go modelu pomo˝e stworzyç system, w którym najlepiej zostanà
wykorzystywane zalety przedsi´biorstw spo∏ecznych w „spo∏ecz-
nej gospodarce rynkowej”. Dlatego trzeba dok∏adnie poznaç czyn-
niki odró˝niajàce przedsi´biorstwo spo∏eczne od innych. Sà to: cel
dzia∏ania, forma w∏asnoÊci i metody zarzàdzania.
W przedsi´biorstwach spo∏ecznych cel dzia∏ania nie jest wy∏àcznie ko-
mercyjny, a misja spo∏eczna przedsi´wzi´cia stawiana jest wy˝ej ni˝
jego wartoÊç ekonomiczna. Niektórzy okreÊlajà to jako „pierwszeƒ-
stwo cz∏owieka w stosunku do kapita∏u”, ale jest to problem szerszy,
dotyczàcy, najogólniej mówiàc, wartoÊci. Oznacza to, ˝e firmy, które
majà jakàÊ misj´ spo∏ecznà nie mogà dla zwi´kszania zysku sprzenie-
wierzaç si´ tej misji (np. w sklepie prowadzonym przez stowarzysze-
nie abstynentów nie b´dzie sprzedawany alkohol, a firma o misji eko-
logicznej nie podejmie dzia∏alnoÊci szkodzàcej Êrodowisku). 
Je˝eli chodzi o istot´ w∏asnoÊci przedsi´biorstwa spo∏ecznego, to
czynnik specyficzny dla gospodarki spo∏ecznej jest wyraêny: nie jest
to typowa w∏asnoÊç prywatna. Nawet gdy stowarzyszenie w ramach
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swojej dzia∏alnoÊci statutowej prowadzi dzia∏alnoÊç w formie gospo-
darstwa spo∏ecznego, to jego w∏aÊcicielem nie sà poszczególni cz∏on-
kowie. Równie˝ udzia∏y w spó∏dzielniach nie sà traktowane tak samo
jak akcje przedsi´biorstw. 
Problem w∏asnoÊci ∏àczy si´ silnie z formà zarzàdzania przedsi´bior-
stwem. Na przyk∏ad spó∏dzielnie stosujà metod´ znaczàco odró˝niajà-
cà je od prywatnych firm opartych na akcjonariacie. Wyznajà zasad´
„jeden cz∏owiek, jeden g∏os” (co oznacza, ˝e decyzyjne znaczenie
cz∏onka spó∏dzielni nie zale˝y od kapita∏u, który ma w spó∏dzielni
w formie udzia∏ów). Ta zasada powoduje, ˝e spó∏dzielniom bli˝ej jest
do stowarzyszeƒ ni˝ do spó∏ek. Wa˝nym elementem tak rozumianego
zarzàdzania jest to, co EQUAL okreÊla jako empowerment, czyli w∏à-
czanie beneficjentów w dzia∏ania podejmowane na ich rzecz. W wa-
runkach ogólnie pojmowanych zasad rynkowych mo˝liwoÊci decy-
zyjne wi´kszoÊci beneficjentów by∏yby przecie˝ zerowe.
Wy˝ej wymieniony zestaw cech, choç wydaje si´ kluczowy, nie za-
wsze oka˝e si´ prosty w u˝yciu, gdy pragniemy rozpoznaç przedsi´-
biorstwo spo∏eczne. Dlatego – je˝eli chcemy okreÊliç model polskiej
gospodarki spo∏ecznej – powinniÊmy zastanowiç si´ nad relacjami
i udzia∏em w nim przedsi´biorstw z trzech bardzo od siebie si´ ró˝nià-
cych obszarów.

Obszary gospodarki spo∏ecznej

Po pierwsze, istnieje obszar okreÊlany mianem „starej ekonomii spo-
∏ecznej”, obejmujàcy ró˝nego rodzaju spó∏dzielnie czy towarzystwa
wzajemne. Sà to organizacje, które nawet gdy dzia∏ajà na rynku
z pewnymi udogodnieniami (np. spó∏dzielnie socjalne), to jednak
muszà sprostaç konkurencji rynkowej, gdy˝ muszà sprzedaç us∏ugi
czy towary. 
Po drugie, coraz wi´ksze znaczenie ma sektor us∏ug publicznych, czy-
li us∏ug, które gwarantuje administracja, ale wykonywaç je mogà or-
ganizacje pozarzàdowe albo inne podmioty. System us∏ug publicz-
nych jest jednym z rynków gospodarki spo∏ecznej, na którym równie˝
panuje konkurencja, choç kontrahentami na tym rynku nie sà bezpo-
Êredni odbiorcy us∏ug, którzy za nie p∏acà, ale w ca∏oÊci lub w du˝ej
cz´Êci administracja rzàdowa czy samorzàdowa.  Po trzecie, w sekto-
rze pozarzàdowym istniejà ró˝nego rodzaju organizacje obywatelskie,
czyli takie, które dzia∏ajà przede wszystkim w imi´ wartoÊci. Nie dzia-
∏ajà one na polu us∏ug spo∏ecznych ani na polu rynku. Prowadzà np.
dzia∏ania kontrolne, edukacyjne czy w zakresie rzecznictwa, ale w co-
raz wi´kszym stopniu dysponujà znaczàcymi sumami (ze sk∏adek, da-
rowizn, dotacji). Ich znaczenie na rynku pracy jest coraz wi´ksze,
a i podejmowane dzia∏ania majà coraz wi´kszy wp∏yw na rynek, cho-
cia˝by przez zakup towarów i us∏ug.
Ju˝ taki pobie˝ny przeglàd obszarów gospodarki spo∏ecznej i ewentu-
alnych form aktywnoÊci w ramach tej gospodarki, przy za∏o˝eniu ich
wzajemnego przenikania si´ i wspó∏wyst´powania, pozwala sàdziç, ̋ e
projekty majàce na celu okreÊlanie rozwiàzaƒ modelowych sà jak naj-
bardziej zasadne. Pojawia si´ jednak wiele pytaƒ, na które trzeba jak naj-
szybciej odpowiedzieç (m.in. jak najlepiej wykorzystaç potencja∏ tkwià-
cy w gospodarce spo∏ecznej, jak w∏àczyç doÊwiadczenia przedsi´-
biorstw spo∏ecznych w polityk´ paƒstwa, jaki model ekonomii spo∏ecz-
nej b´dzie dla Polski optymalny). Zadajemy je wierzàc, ˝e programy 

realizowane w ramach EQUAL pomogà nie tylko na znalezienie od-
powiedzi, lecz równie˝ na to, by odpowiedzi te wysz∏y poza sfer´ wer-
balnà i mia∏y potwierdzenie w rzeczywistoÊci. 
Nowe spojrzenie na trzeci sektor, które przysz∏o do nas wraz z Inicja-
tywà Wspólnotowà EQUAL, jest wyzwaniem, ale tak˝e szansà,
przed którà stojà organizacje pozarzàdowe. Organizacje, które doce-
niajà wag´ problemu oraz pojawiajàce si´ mo˝liwoÊci, w∏àczy∏y si´
ju˝ w dyskusj´. Dowodem na to jest choçby burzliwy przebieg inau-
guracyjnego spotkania Krajowej Sieci Tematycznej dla tematu D Ini-
cjatywy Wspólnotowej EQUAL, które mo˝na oceniaç ró˝nie, ale at-
mosfera tego spotkania bez wàtpienia stanowi∏a odzwierciedlenie tro-
ski o to, by nie zniweczyç szansy pojawiajàcej si´ przed sektorem poza-
rzàdowym, a tak˝e ÊwiadomoÊci faktu, i˝ od decyzji tego gremium
mo˝e zale˝eç wi´cej, ni˝ wynika z dokumentów programowych
EQUAL. Jako drugi przyk∏ad mo˝e pos∏u˝yç Ruch przeciw Bezrad-
noÊci Spo∏ecznej, który swojà V Konwencj´ przeprowadzi∏ pod ha-
s∏em „Ekonomia spo∏eczna a bezradnoÊç”. Jedno wydaje si´ pewne:
ekonomia spo∏eczna – jedna z g∏ównych idei wpisanych w EQUAL –
nie tylko zosta∏a przypomniana, ale zyskuje prawo „pe∏nego obywa-
telstwa” w Polsce. 

Piotr Fràczak
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W którym punkcie drogi do gospodarki spo-
∏ecznej znajdujemy si´ w tej chwili?
Ca∏y czas jesteÊmy na jej poczàtku. Gospodarka spo∏eczna nie
mia∏a si´ dobrze po 1989 r. Inicjatywy ekonomiczne majàce cha-
rakter wspólnotowy, odwo∏ujàce si´ do wzajemnoÊci i solidarno-
Êci, nie nastawione na zysk, by∏y postrzegane jako pozosta∏oÊç po
socjalizmie. Nie by∏o to zresztà bezpodstawne, bo przecie˝ w sys-
temie socjalistycznym du˝o si´ mówi∏o o spó∏dzielczoÊci.

Mówi∏o si´, ale czy w naszym poprzednim
ustroju realnie funkcjonowa∏a gospodarka
spo∏eczna?
Doktrynalnie ca∏a gospodarka socjalistyczna mia∏a byç spo∏eczna,
natomiast w praktyce by∏a ona centralnie sterowana. Nie inaczej
rzecz si´ mia∏a ze spó∏dzielczoÊcià. Socjalizm mia∏ to do siebie, ˝e
wypacza∏ podstawowe poj´cia i idee. Zarówno dotyczàce aktyw-
noÊci ekonomicznej, jak i aktywnoÊci spo∏ecznej. Na przyklad
spo∏ecznik zosta∏ zastàpiony dzia∏aczem spo∏ecznym.

A jaka jest mi´dzy nimi ró˝nica?
Spo∏ecznik to ktoÊ, kto podejmuje aktywnoÊç na rzecz spo∏eczno-
Êci, w której ˝yje, bezinteresownie ofiarowuje swojà prac´, bierze
odpowiedzialnoÊç za to, co robi, choç nie ma w∏adzy. Socjali-
styczny dzia∏acz spo∏eczny mia∏ natomiast w∏adz´, tylko nie pono-
si∏ odpowiedzialnoÊci i dodatkowo nie pracowa∏ bezinteresownie.
Z wieloma takimi kluczowymi kategoriami i poj´ciami socjalizm
rozprawi∏ si´ po swojemu. Wypaczone zosta∏y równie˝ poj´cia
gospodarki spo∏ecznej czy spó∏dzielni. Czy mieszkaƒcy bloku mo-
gli np. mieç poczucie, ˝e spó∏dzielnia mieszkaniowa, do której
blok nale˝a∏ to by∏a ich spó∏dzielnia, ˝e byli jej wspó∏w∏aÊciciela-
mi? Zazwyczaj nie. Zarzàdy spó∏dzielni to by∏y struktury nomen-
klaturowe. Zwykli cz∏onkowie cz´sto nie byli w stanie oddolnie
zwo∏aç walnego zgromadzenia, zw∏aszcza gdy rzeczywiÊcie mieli
ochot´ o czymÊ zadecydowaç. Zebranie by∏o zwo∏ywane dopiero
wtedy, gdy istnia∏a pewnoÊç, ˝e dynamika dyskusji nie wymknie
si´ spod kontroli. Przyk∏ady mo˝na by mno˝yç. Gdy wi´c posta-
nowiliÊmy zerwaç z tamtym ustrojem, to naturalnà konsekwencjà
sta∏o si´ promowanie gospodarki rynkowej jako alternatywy dla
centralnego planowania oraz dzia∏aƒ indywidualistycznych jako
alternatywy dla kolektywizmu. Na rynku ma byç konkurencja,
a nie wspó∏dzia∏anie, muszà si´ pojawiç i wygrani, i przegrani.

Wszelkie pomys∏y kojarzenia dzia∏alnoÊci gospodarczej z efektem
spo∏ecznym traktowano nieufnie, jako relikt odchodzàcej epoki.
W latach dziewi´çdziesiàtych gospodarka spo∏eczna znalaz∏a si´
wi´c na marginesie. 

Kiedy sobie o niej przypomniano?
Na prze∏omie lat dziewi´çdziesiàtych i obecnej dekady. Zadecy-
dowa∏y o tym dwa wzgl´dy: uwarunkowania wewn´trzne w kraju
oraz tendencja panujàca w Europie. ZdaliÊmy sobie spraw´, ˝e nie
potrafimy rozwiàzywaç problemu bezrobocia. Poziom aktywnoÊci
ekonomicznej Polaków jest bardzo niski, stopa bezrobocia wyso-
ka, a na dodatek mamy du˝y segment bezrobocia d∏ugotrwa∏ego.
W tej sytuacji koniecznoÊcià by∏o podj´cie dzia∏aƒ aktywizujà-
cych wobec tych, którzy z rynku wypadli, bo byli po prostu s∏ab-
si. Wtedy przypomniano sobie o ró˝nych formach zatrudniania
wspieranego, subsydiowanego, socjalnego. W tym samym czasie
Unia Europejska da∏a zielone Êwiat∏o dla rozwoju zatrudnienia
w szeroko rozumianym trzecim sektorze. Trzecim, bo nierynko-
wym i niepaƒstwowym. Poziom bezrobocia w krajach „starej”
Unii jest co prawda o wiele mniejszy ni˝ w Polsce, ale tam rów-
nie˝ zdano sobie spraw´, ˝e rozwój zatrudnienia subsydiowanego
na otwartym rynku pracy, tworzenie specjalnych miejsc pracy
w przedsi´biorstwach czysto komercyjnych  napotyka istotne ba-
riery i jest niezwykle kosztowne. Za∏o˝ono, ˝e miejsca pracy dla
s∏abszych tworzone w sektorze pozarzàdowym b´dà taƒsze i bar-
dziej trwa∏e. Konsekwencjà takiego myÊlenia sà priorytety wydat-
kowania unijnych funduszy strukturalnych przeznaczonych np. na
rozwój zasobów ludzkich; widzimy to równie˝ w EQUALu. Ta
polityka sprzyja rozwojowi tzw. nowego ruchu gospodarki spo-
∏ecznej. Idee tradycyjnej gospodarki spo∏ecznej wywodzà si´
z okresu prze∏omu XIX i XX wieku, kiedy pojawi∏a si´ formu∏a
pomocy s∏abszym poprzez rozwijanie przedsi´biorczoÊci spo∏ecz-
nej. Ruch ten okrzep∏ i zinstytucjonalizowa∏ si´ w okresie mi´dzy-
wojennym. Zwiàzki kredytowe, spó∏dzielnie, a zw∏aszcza towa-
rzystwa ubezpieczeƒ wzajemnych by∏y wa˝nymi podmiotami
w odpowiednich sektorach rynku. Obecnie w Europie mamy dru-
gà fal´ gospodarki spo∏ecznej, która wyraênie ró˝ni si´ od pierw-
szej. To nowe podejÊcie polega na tym, ˝e polityka paƒstwa o wie-
le bardziej wspiera tego typu dzia∏ania za pomocà przyjaznych re-
gulacji prawnych i transferów Êrodków publicznych. Po drugie,
tradycyjna ekonomia spo∏eczna by∏a dobrym instrumentem 

Plajta wpisana w ryzyko

Rozmowa z dr. Markiem Rymszà, socjologiem 
z Instytutu Spraw Publicznych, adiunktem w Instytucie 
Stosowanych Nauk Spo∏ecznych Uniwersytetu Warszawskiego



plajta 
sana 
ryzyko

1/2 / 2006     11

wspierania s∏abszych, ale tylko troch´ s∏abszych. Opiera∏a si´ na
idei wzajemnoÊci: s∏absi ∏àczyli si∏y, wspierajàc si´ wzajemnie.
Dzisiaj programy aktywizujàce adresuje si´ nie tylko do troch´
s∏abszych, ale tak˝e do osób ze Êrodowisk ca∏kowicie marginali-
zowanych, wykluczonych z rynku pracy. Takie osoby nie sà w sta-
nie, przynajmniej na poczàtku, wspieraç si´ nawzajem, nie majà
zasobów, umiej´tnoÊci. Zamiast wi´c tradycyjnej wspólnoty s∏ab-
szych tworzy si´ np. wspólnoty mieszanego ryzyka. W takiej spó∏-
dzielni socjalnej nowej generacji pracowników o bardzo niskiej
wydajnoÊci uzupe∏nia si´ pracownikami pe∏nosprawnymi, tak aby
w efekcie spó∏dzielnia mog∏a si´ utrzymaç na rynku.

czy rzeczywiÊcie jest to mo˝liwe?
Warto si´ odwo∏aç do przyk∏adu W∏och czy Stanów Zjednoczo-
nych. We W∏oszech podmioty publiczne sà zobowiàzane do zle-
cania us∏ug na zewnàtrz w ramach przetargów, pewna pula us∏ug
jest jednak zarezerwowana wy∏àcznie dla sektora spó∏dzielni so-
cjalnych. W tej sprawie zawarto specjalny kompromis z pozosta-
∏ymi uczestnikami rynku us∏ug. Z kolei w Stanach Zjednoczonych
czynnikiem sprzyjajàcym przedsi´biorstwom spo∏ecznym jest nie
tyle prawo, ile obyczaj. W wielu Êrodowiskach do dobrego tonu
nale˝y np. zamówienie cateringu w firmie spo∏ecznej przy okazji
organizowania konferencji. Czy taki zwyczaj jest elementem gry
rynkowej? Naturalnie, ˝e tak. Niewidzialna r´ka rynku to skrót
myÊlowy. Decyzje zawsze podejmujà ludzie, którzy kierujà si´
troch´ kalkulacjà ekonomicznà, a troch´ emocjami. Mogà te˝ ra-
cjonalnie – czyli Êwiadomie, z namys∏em – kierowaç si´ okreÊlo-
nymi wartoÊciami. Dotyczy to nie tylko konsumentów, ale i pro-
ducentów. OczywiÊcie ci ostatni, dzia∏ajàc w otoczeniu rynko-
wym, muszà mieç wyniki, czyli osiàgnàç zysk. Ale przecie˝ nie
muszà tego zysku maksymalizowaç. Podobnie konsument. Chce
nabyç potrzebnà mu us∏ug´ i nie przep∏aciç. Ale nie musi wybraç
oferty najtaƒszej, maksymalizowaç korzyÊci wy∏àcznie w∏asne.
Mo˝e np. wybraç us∏ugodawc´ krajowego, a nie zagranicznego,
albo us∏ug´ Êwiadczonà przez przedsi´biorstwo spo∏eczne w∏aÊnie
dlatego, ˝e daje ono prac´ s∏abszym. Gospodarka spo∏eczna w no-
wym wydaniu polega w∏aÊnie na tym, ˝e dobry wynik finansowy
powinien byç osiàgni´ty, Êwiadczona us∏uga musi byç dobrej ja-
koÊci, ale z maksymalizacji korzyÊci w∏asnej mo˝na zrezygnowaç.
Podobnie jest z czystoÊcià regu∏ konkurencji. Stàd subsydia, za-
trudnienie socjalne, regulacje ochronne i tym podobne instrumen-
ty interwencji paƒstwa na rynku pracy.  

Jaka jest ró˝nica w podejÊciu do gospodarki
spo∏ecznej w USA i w Europie?
W Stanach Zjednoczonych pomoc s∏abszym ze strony paƒstwa
odbywa si´ na zasadzie inkubatora. Sà oni wyposa˝ani w umiej´t-
noÊci, majà dost´p do kredytów, mogà korzystaç z infrastruktury.
W ten sposób uruchamiajà przedsi´biorstwa spo∏eczne. Ale póê-
niej muszà si´ sami utrzymaç na rynku. Plajta jest wpisana w ry-
zyko, trzeba tyko potrafiç zrobiç po niej coÊ jeszcze raz, od pod-
staw. W Europie ryzyko ekonomiczne jest traktowane jako zagro-
˝enie efektywnoÊci programów aktywizacyjnych. W celu jego

ograniczenia tworzy si´ strukturalne formu∏y wsparcia, aby przed-
si´wzi´cie gospodarcze, w które raz si´ zainwestowa∏o, nagle nie
upad∏o. Mamy wi´c tu do czynienia z opcjà zdecydowanie bardziej
interwencjonistycznà. W t´ logik´ wpisuje si´ te˝, moim zdaniem,
nowy europejski ruch gospodarki spo∏ecznej, a przynajmniej ko-
rzysta on z tej polityki. My równie˝ zaczynamy iÊç tà drogà.

A która jest lepsza?
Wydaje mi si´, ˝e równie˝ w sektorze gospodarki spo∏ecznej
trzeba myÊleç w kategoriach wyniku finansowego: jeÊli nie
o wypracowaniu zysku, to przynajmniej o tym, ˝eby bilans wy-
szed∏ na zero. Nie zawsze jest to mo˝liwe, ale to powinien byç
priorytet ka˝dej dzia∏alnoÊci gospodarczej. ˚eby nie musieç
wiecznie subsydiowaç czy byç subsydiowanym. To jest wa˝ne
nie tylko ze wzgl´dów ekonomicznych, ale i spo∏ecznych. Wy-
nik finansowy w przedsi´biorstwie spo∏ecznym czy spó∏dzielni
socjalnej daje poczucie zatrudnionym tam osobom wykluczo-
nym, a w∏aÊciwie ju˝ by∏ym wykluczonym, ˝e naprawd´ wypra-
cowujà swojà pensj´. W ten w∏aÊnie sposób ∏àczymy dzia∏al-
noÊç gospodarczà z dzia∏alnoÊcià spo∏ecznà. Tylko wtedy nast´-
puje pe∏na integracja spo∏eczna poprzez prac´. Jestem jednak
przeciwnikiem polityki prostego zamykania tego, co nierynko-
we. Trzeba dywersyfikowaç formu∏y gospodarki spo∏ecznej: od
bardziej do mniej rynkowych. B∏´dem jest upowszechnianie,
zw∏aszcza odgórne, tylko jednej formu∏y prawnej przedsi´bior-
stwa spo∏ecznego czy tylko jednego typu programów aktywizu-
jàcych. Warsztaty terapii zaj´ciowej sà z za∏o˝enia mocno defi-
cytowe. Czy nale˝y je wi´c zamykaç? OczywiÊcie, nie. Co wi´-
cej, problem pojawi∏by si´ wówczas, gdyby warsztaty zacz´∏y
przynosiç dochód. Oznacza∏oby to bowiem, ˝e „terapia przez
prac´” przestaje byç terapià, a staje si´ formà zatrudnienia.
Tymczasem uczestnikami warsztatów powinny byç osoby, wo-
bec których orzeczono niezdolnoÊç do pracy ze wzgl´du na po-
ziom niepe∏nosprawnoÊci. To jednak wskazuje, ˝e osoby majà-
ce ograniczonà zdolnoÊç do pracy powinny aktywizowaç si´
uczestniczàc w innych przedsi´wzi´ciach ni˝ warsztaty. Inicja-
tywy podejmowane w ramach szeroko rozumianej gospodarki
spo∏ecznej powinny tworzyç palet´, na której jednym koƒcu
znajdujemy instytucje czysto terapeutyczne, takie jak w∏aÊnie
warsztaty terapii zaj´ciowej, a na drugim koƒcu – przedsi´bior-
stwa spo∏eczne utrzymujàce si´ na rynku i nie korzystajàce
z paƒstwowych subsydiów. W Êrodku zaÊ powinno byç miejsce
dla wielu innych formu∏. Im wi´cej, tym lepiej. Powinny byç
one jednak precyzyjnie zdefiniowane, aby nie pojawia∏a si´ sza-
ra strefa. WartoÊcià EQUALa, jest mo˝liwoÊç testowania po-
mys∏ów innowacyjnych: mo˝liwe jest podejmowanie ró˝nych
inicjatyw, aby dopiero si´ przekonaç, czy si´ sprawdzà. Z dru-
giej strony wiemy, ˝e po EQUALu 1 nie b´dzie EQUALa 2.
Tak wi´c Êrodki, z których mo˝na korzystaç sà du˝e, ale jedno-
razowe. Nak∏ada to zarówno na realizujàcych projekty, jak i in-
stytucje nadzorujàce, wreszcie na decydentów, odpowiedzial-
noÊç za wypracowanie trwa∏ych efektów. Drugiej takiej mo˝li-
woÊci prawdopodobnie nie b´dzie.
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Temat spó∏dzielczoÊci socjalnej przewija si´ w kilku realizowanych obecnie projek-
tach EQUAL. Nic dziwnego. W paƒstwach starej Unii, zw∏aszcza we W∏oszech, ta for-
ma zatrudnienia Êwietnie si´ sprawdzi∏a. W Polsce ciàgle jeszcze brakuje uregulo-
waƒ prawnych, które w podobnym zakresie, jak na zachodzie Europy u∏atwia∏yby
zak∏adanie i prowadzenie tego typu przedsi´biorstw. Czy ta sytuacja mo˝e si´
wkrótce zmieniç? Jakie wsparcie ze strony paƒstwa otrzymajà spó∏dzielnie socjal-
ne? ZapytaliÊmy o to Ministerstwo Pracy i Polityki Spo∏ecznej.

Projekt ustawy o spó∏dzielniach socjalnych jest obecnie przedmiotem prac Komisji Sejmowej. Jego rozwiàzania ma-
jà na celu u∏atwienie dzia∏alnoÊci tego typu podmiotom. Zak∏ada on zwolnienie spó∏dzielni socjalnych z obowiàzku
uiszczania op∏aty sàdowej od wniosku o wpis do Krajowego Rejestru Sàdowego oraz op∏aty za og∏oszenie wpisu
w „Monitorze Sàdowym i Gospodarczym”. DziÊ za∏o˝yciele spó∏dzielni socjalnej muszà zaplanowaç na ten cel 1500 z∏,
co stanowi dla nich du˝e obcià˝enie. 
Opracowany projekt zawiera tak˝e dodatkowe elementy wsparcia dla spó∏dzielni. Przede wszystkim znowelizowa-
na zostanie ustawa z 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od osób prawnych. Dochody spó∏dzielni socjalnej
wydatkowane na cele reintegracji spo∏ecznej i zawodowej swych cz∏onków b´dà zwolnione z tego podatku. Ponad-
to w otwartym konkursie ofert na realizacj´ zadaƒ publicznych wskazanych w ustawie z 24 kwietnia 2003 r. o dzia-
∏alnoÊci po˝ytku publicznego i o wolontariacie b´dà mog∏y uczestniczyç równie˝ spó∏dzielnie socjalne.

Wsparcie de minimis 

W zwiàzku z przewidywanà, przynajmniej w poczàtkowych etapach, jeszcze niewielkà skalà dzia∏alnoÊci spó∏dziel-
ni socjalnych wsparcie b´dzie im udzielane wed∏ug zasady de minimis. A zatem b´dzie ono dozwolone, jeÊli wartoÊç
dzia∏alnoÊci danej spó∏dzielni nie przekroczy 100 tys. euro w ciàgu trzech lat. 
Do wsparcia w ramach zasady de minimis trzeba zaliczyç m.in. zwolnienie z op∏at sàdowych wniosku o rejestracj´
spó∏dzielni w Krajowym Rejestrze Sàdowym i zwolnienie z op∏aty publikacji wpisu w „Monitorze Sàdowym i Go-
spodarczym” oraz Êwiadczenia finansowane z Funduszu Pracy (pokrywanie cz´Êci sk∏adek ubezpieczeniowych). 
Pewne formy pomocy spó∏dzielniom mo˝na ju˝ realizowaç na mocy ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy. Wprowadzi∏a ona mechanizm, zgodnie z którym osoby bezrobotne zamierzajàce za∏o˝yç spó∏dzielni´
socjalnà mogà na ten cel otrzymaç wsparcie finansowe z Funduszu Pracy w wysokoÊci do 300% przeci´tnego wy-
nagrodzenia. Ponadto osoby bezrobotne zamierzajàce przystàpiç do istniejàcej ju˝ spó∏dzielni socjalnej mogà na ten
cel otrzymaç wsparcie finansowe z Funduszu Pracy w wysokoÊci do 200% przeci´tnego wynagrodzenia.

Zatrudnienie wspierane

Kolejnym elementem wzmacniajàcym spó∏dzielnie socjalne jest instytucja zatrudnienia wspieranego, wprowadzona
przez ustaw´ o zatrudnieniu socjalnym. Polega ona na tym, ˝e cz´Êç wynagrodzenia osób, które uczestniczy∏y w za-
j´ciach centrum integracji spo∏ecznej, podj´∏y dzia∏alnoÊç gospodarczà w∏aÊnie w formie spó∏dzielni socjalnej i sà
w niej zatrudnione na podstawie spó∏dzielczej umowy o prac´ mo˝e podlegaç finansowaniu ze Êrodków Funduszu
Pracy przez 12 miesi´cy od dnia zatrudnienia na podstawie umowy zawartej mi´dzy starostà w∏aÊciwym dla siedzi-
by spó∏dzielni a tà spó∏dzielnià socjalnà.

Czekajàcna ulgiCzekajàc na ulgiCzekajàc na ulgi
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KiedyÊ mianem Bursztynowego Szlaku okre-
Êlano najkrótszà drog´ mi´dzy wybrze˝em
Adriatyku i Morza Ba∏tyckiego. DziÊ ten odci-
nek najszybciej pokonuje si´ samolotem.
chocia˝ Bursztynowy Szlak straci∏ walor ko-
munikacyjny, nie przesta∏ jednak byç atrakcyj-
ny pod wzgl´dem turystycznym. Przynajmniej
w Polsce.

Wykorzystywanie turystyki do tworzenia nowych miejsc pracy
to ciàgle jeszcze nasz s∏aby punkt. Szanse na to dostrzegajà jed-
nak ju˝ od lat cz∏onkowie Partnerstwa realizujàcego projekt
„Gospodarka spo∏eczna na Bursztynowym Szlaku”. Lider przed-
si´wzi´cia, Fundacja Partnerstwo dla Ârodowiska, od dawna zaj-
muje si´ o˝ywieniem spo∏ecznym i gospodarczym ma∏ych spo-
∏ecznoÊci lokalnych na terenach zaniedbanych, g∏ównie wiej-
skich. Od 2000 r. skupiamy si´ na wybranych regionach po to,
˝eby doprowadziç do rzeczywistej zmiany spo∏ecznej, tzn. do
wzrostu aktywnoÊci mieszkaƒców zwiàzanej z ochronà i wyko-
rzystaniem walorów przyrodniczo-Êrodowiskowych – mówi An-
drzej Biderman, cz∏onek Zarzàdu Fundacji, kierownik projektu.
Poczàtkowo by∏y to ró˝ne ma∏e projekty zwiàzane z tworzeniem
np. produktów lokalnych, oferty turystycznej czy sieci szlaków.
Zawsze jednak uwa˝aliÊmy, ˝e fina∏em tych dzia∏aƒ powinny
byç miejsca pracy. Rezultaty wcià˝ nie sà dostateczne, dlatego
obecnie dà˝ymy do tego, by to w∏aÊnie organizacje pozarzàdo-
we, z którymi wspó∏pracujemy, stawa∏y si´ pracodawcami w re-
gionie. Program EQUAL w grupie tematycznej D bardzo odpo-
wiada naszym intencjom.

Firmy na szlaku

G∏ównym celem przedsi´wzi´cia jest stworzenie innowacyjnych
i modelowych narz´dzi lokalnej gospodarki spo∏ecznej, prowa-
dzonej przez organizacje pozarzàdowe. Partnerstwo uruchomi
pi´ç przedsi´biorstw spo∏ecznych zajmujàcych si´ infrastrukturà
i us∏ugami Szlaku Bursztynowego oraz Szlaku „Zielony Rower 
– Greenway Karpaty Wschodnie”. Firmy te b´dà tworzy∏y miej-
sca pracy dla osób zagro˝onych bezrobociem i wykluczeniem
spo∏ecznym. Beneficjentami projektu b´dà m∏odzi ludzie w wie-
ku 18–24 lat oraz kobiety d∏ugotrwale bezrobotne próbujàce wró-
ciç na rynek pracy. W ich przypadku nie ustalono limitu wieku. 

Zatrudnienie w firmach spo∏ecznych znajdzie 46 osób. 
Poczàtkowo chcieliÊmy, aby by∏y to miejsca rotacyjne, na któ-
rych zatrudnimy pracowników w dwóch turach, jednak po 
analizie potrzeb grupy docelowej okaza∏o si´, ˝e po to, by im
skutecznie pomóc, trzeba im zagwarantowaç prac´ na co naj-
mniej 1,5 roku. Do tego dojdzie 5 miejsc pracy dla kadry zarzà-
dzajàcej firmami; osoby te nie muszà si´ rekrutowaç spoÊród
bezrobotnych – mówi Andrzej Biderman, kierownik projektu.

Grunt to promocja

Poczàtkowo w sk∏ad Partnerstwa wchodzi∏o szeÊç organizacji.
Oprócz lidera by∏y to: Fundacja Bieszczadzka „Partnerstwo dla
Ârodowiska” z Leska, Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Gminy
Ba∏tów „Ba∏t”, Babiogórskie Stowarzyszenie „Zielona Linia”,
Stowarzyszenie Ekologiczno-Kulturalne „Na Bursztynowym
Szlaku” z Lanckorony oraz Gorlickie Stowarzyszenie Wspiera-
nia Przedsi´biorczoÊci. W trakcie Dzia∏ania 1 do wspó∏pracy za-
proszono jeszcze instytucje i firmy, które b´dà pomocne w pro-
wadzeniu dzia∏aƒ zwiàzanych z rozwojem zawodowym benefi-
cjentów projektu. Sà to: Stowarzyszenie „Autokracja” – zajmu-
jàce si´ programami motywujàcymi i aktywizujàcymi dla m∏o-
dzie˝y, Pracownia Psychologiczna El˝biety So∏tys – odpowie-
dzialna za szkolenia i doradztwo zawodowe oraz Spó∏ka ISO-
Tech i Hotel Polski „Pod Bia∏ym Or∏em” – zajmujàce si´ trans-
ferem kultury biznesowej do organizacji pozarzàdowych tworzà-
cych przedsi´biorstwa spo∏eczne.
W ramach Partnerstwa dzia∏a te˝ zespó∏, który promuje oferty
gospodarki spo∏ecznej na rynku. Tworzà go firma CIC – Craco-
vian International Consultants, zajmujàca si´ strategià promocyj-
nà i marketingowà, oraz dwa wydawnictwa. Dla nas dzia∏ania
prorynkowe sà szczególnie istotne, poniewa˝ nie chcielibyÊmy
powtórzenia sytuacji, którà znam z rozwoju agroturystyki – mó-
wi kierownik projektu. Otó˝ w regionie jurajskim przed laty
OÊrodki Doradztwa Rolniczego namawia∏y rolników do zak∏a-
dania gospodarstw agroturystycznych. W okolicach Alwerni
i Krzeszowic powsta∏o ich 12, a po trzech latach istnia∏y ju˝ tyl-
ko 2, poniewa˝ nie by∏o ˝adnego pomys∏u na sprzeda˝ us∏ug tych
gospodarstw. Nie chcielibyÊmy namawiaç beneficjentów nasze-
go projektu do uruchamiania dzia∏alnoÊci gospodarczej na pu-
stym rynku, tam, gdzie nic si´ nie da sprzedaç.

Turystyka da prac´Turystyka da prac´

Ludzka twarz gospodarki



Jurajski 
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Rozmowa z Andrzejem Bidermanem z Fundacji Partnerstwo dla Ârodowiska, kierownikiem projektu
„Gospodarka spo∏eczna na Bursztynowym Szlaku”

Na jakich zasadach b´dà funkcjonowaç uruchomione przez Paƒstwa firmy 
spo∏eczne?
Formalnie b´dà to zak∏ady gospodarcze przy organizacjach pozarzàdowych. Taki zak∏ad musi byç wy-
dzielony w statucie organizacji, prowadziç osobnà ksi´gowoÊç, mieç odr´bny zakres dzia∏ania odró˝nia-
jàcy go od zakresu dzia∏ania organizacji, w∏asnego kierownika. Mo˝e mieç oddzielnà siedzib´, a tak˝e
u˝ywaç innej nazwy. Zak∏ad gospodarczy dzia∏a jak ka˝de inne przedsi´biorstwo, ró˝ni si´ jednak tym,
˝e w przeciwieƒstwie do zwyk∏ej firmy nie jest poddany takiej presji rynku. Je˝eli nie b´dzie przynosi∏
dochodu, to jest sprawà organizacji, czy chce go utrzymywaç. 

Zak∏ady zostanà uruchomione w trakcie Dzia∏ania 2?
Tak. Wiemy o tym jednak dopiero od niedawna. W trakcie Dzia∏ania 1 pojawi∏ si´ bowiem powa˝ny pro-
blem. Na poczàtku roku w∏o˝yliÊmy ogromny wysi∏ek w stworzenie biznesplanów tych firm i niespodzie-
wanie musieliÊmy przerwaç ten proces w kwietniu. Przedstawiono nam bowiem interpretacj´ przepisów,
z której wynika∏o, ˝e od dotacji z Europejskiego Funduszu Spo∏ecznego trzeba odjàç przychód wygenero-
wany przez firm´, co oznacza, ˝e nale˝y zwracaç do bud˝etu EFS Êrodki z EFS zawarte w cenie produktu.
˚eby stworzyç produkt, trzeba w niego najpierw zainwestowaç. W przychodzie mieszczà si´ wi´c nak∏a-
dy pochodzàce z funduszy EFS i wypracowane zyski. Zwracajàc przychód, mieliÊmy zatem oddaç równie˝
cz´Êç otrzymanej dotacji. Oznacza∏o to, ˝e z ka˝dym miesiàcem dotacja mala∏aby i w koƒcu nie bylibyÊmy
w stanie zapewniç samowystarczalnoÊci ekonomicznej naszym firmom. ZmieniliÊmy wi´c harmonogram
prac, planujàc rejestracj´ firm dopiero po zamkni´ciu programu. Wed∏ug tego modelu organizacje partner-
skie przez 2 lata prowadzi∏yby wy∏àcznie prace przygotowawcze do rozpocz´cia dzia∏alnoÊci gospodarczej
w 2007 r. Teraz jednak okaza∏o si´, ˝e zak∏ady gospodarcze mo˝emy zarejestrowaç ju˝ teraz, bo zosta∏y

Jurajski biznes
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one potraktowane jako beneficjent, a nie partner projektu. Bardzo
si´ z tej zmiany cieszymy, ale decyzja jest mocno spóêniona, bo
gdybyÊmy jà znali w kwietniu, zak∏ady powsta∏yby ju˝ w lipcu,
a tak musieliÊmy czekaç do stycznia 2006 r.

Zak∏ady powstanà wi´c jeszcze w trakcie
trwania projektu. Czym b´dà si´ zajmowaç
bezrobotni, którzy znajdà w nich za-
trudnienie?
Zakres dzia∏ania tych zak∏adów b´dzie ukierunkowany na przy-
gotowanie produktu turystycznego. Wszystkie oferty turystycz-
ne zwiàzane z szeroko rozumianym dziedzictwem (np. warszta-
ty bibu∏karskie organizowane przez gospodarstwa agrotury-
styczne, pokazy pieczenia chleba) w jakiÊ sposób funkcjonujà
w naszym regionie. Chcemy je zebraç i stworzyç z nich spójny
produkt, który mo˝na zaproponowaç turystom. To jest jedno
z zadaƒ dla pracowników, którzy b´dà musieli przeprowadziç in-
wentaryzacj´ wszystkich tych atrakcji. Wyniki tej inwentaryza-
cji mo˝na potem opublikowaç w formie materia∏u promocyjne-
go, który b´dzie zach´ca∏ mieszkaƒców najbli˝ej po∏o˝onych du-
˝ych miast, jak Kraków, ˝eby wyjechali na weekend np. do
Lanckorony. Aby jednak tak si´ sta∏o, turyÊci potrzebujà kon-
kretnej informacji o miejscowych imprezach (np. takiej, ˝e w da-
nym koÊciele odbywa si´ koncert wielkanocnych pieÊni dzia-
dowskich). Upowszechniajàc tego rodzaju informacje, przyciàga
si´ ludzi do regionu. Natomiast dla turystów mieszkajàcych
w odleg∏ych regionach Polski mo˝na przygotowaç us∏ug´ bar-
dziej kompleksowà. Pewnym problemem jest to, ˝e aby prowa-
dziç takà dzia∏alnoÊç, trzeba mieç koncesj´. B´dziemy si´ o nià
ubiegaç. Mo˝emy tak˝e dzia∏aç np. jako podwykonawcy biura
turystycznego. 

Jakie jeszcze inne dzia∏ania mogà prowadziç
zak∏ady gospodarcze?
W Stryszawie istniejà obecnie dwa sklepy z produktami lokal-
nymi, tego typu us∏ugi na pewno b´dà oferowane w Lanckoro-
nie i w okolicach Gorlic. MieliÊmy tak˝e sklep w Hotelu Pol-
skim, ale poniewa˝ jeszcze do niedawna obowiàzywa∏a nas

wersja, ˝e nie mo˝emy prowadziç dzia∏alnoÊci gospodarczej,
musieliÊmy go zlikwidowaç. Byç mo˝e spróbujemy go ponow-
nie odtworzyç. Te wszystkie firmy dzia∏ajà na Szlaku Burszty-
nowym albo na szlaku Zielony Rower. Pojawia si´ pytanie, kto
mo˝e wykonywaç prace zwiàzane z zagospodarowaniem prze-
strzennym i utrzymaniem tych szlaków. OczywiÊcie – nasi be-
neficjenci. K∏opot polega jednak na tym, ˝e gminy, które mo-
g∏yby byç ich klientami, na razie wcale si´ do tego nie palà. Naj-
ciekawszy przyk∏ad dzia∏alnoÊci gospodarczej organizacji poza-
rzàdowej pochodzi z Ba∏towa, gdzie przez ostatnie 3 lata Stowa-
rzyszenie Ba∏t aktywnie tworzy miejsca pracy i ofert´ turystycz-
nà. W 2002 r. uruchomi∏o swoje biuro i zatrudni∏o pierwsze 4
osoby. W 2003 r. w Stowarzyszeniu pracowa∏o ju˝ kilkanaÊcie
osób, wszystko to dzi´ki umiej´tnemu zagospodarowaniu tere-
nu i organizowaniu ciekawych imprez, np. sp∏ywu rzekà Ka-
miennà. To jeszcze nic. W sàsiedztwie tej wsi w wàwozie zna-
leziono tropy dinozaurów. Przedstawiciele Stowarzyszenia
wspólnie z naukowcami zacz´li w 2004 r. budowaç Edukacyjny
Park Jurajski z kilkudziesi´cioma dinozaurami naturalnej wiel-
koÊci. By∏a to najwi´ksza inwestycja turystyczna w wojewódz-
twie Êwi´tokrzyskim w ubieg∏ym roku (wartoÊci oko∏o 1 mln z∏),
o wysokich walorach edukacyjnych i du˝ej atrakcyjnoÊci tury-
stycznej. Przyciàgn´∏a kilkadziesiàt tysi´cy turystów. Dzi´ki te-
mu zatrudnienie spo∏eczne w Ba∏towie wzros∏o do 80 osób.
Park przez ca∏y czas si´ rozwija, powstanie hotel, b´dà organi-
zowane przeja˝d˝ki konne. 

Jakà przysz∏oÊç wró˝y Pan tym firmom?
Dynamika rozwoju firmy w Ba∏towie jest obiecujàca, mam na-
dziej´, ˝e pozosta∏e b´dà braç z niej przyk∏ad. OczywiÊcie, kwe-
stià krytycznà jest stabilizacja przedsi´biorstwa, ona zazwyczaj
trwa oko∏o 2 lat i w tym czasie nak∏ady finansowe sà wi´ksze ni˝
przychody. To jest normalne zjawisko. Uczestnictwo w projek-
cie EQUAL powinno daç firmom szans´ na wypracowanie
swych procedur biznesowych oraz kumulacj´ kapita∏u w taki
sposób, by na koƒcu tego procesu by∏y w stanie zachowaç p∏yn-
noÊç finansowà. Osiàgni´cie tego b´dzie gwarantowa∏o im suk-
ces, choç niepowodzenia nie da si´ ca∏kowicie wykluczyç.
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Lisków, niewielka wieÊ w okolicach Kalisza, nie mia∏a pod koniec XIX wieku zbyt dobrej s∏awy. Typowa ulicówka, oko∏o stu walàcych
si´ drewnianych cha∏up i trzy karczmy, w których ch∏opi pili na umór. Bieda wyziera∏a z ka˝dego kàta, a o ludziach nie mo˝na by∏o
powiedzieç nic dobrego. Na takà placówk´ otrzyma∏ proboszczowskà nominacj´ ksiàdz Wac∏aw Bliziƒski. 

W Êwi´to Trzech Króli 1900 r. stanà∏ na koÊcielnej ambonie w Liskowie. Pierwsze zdanie, które wyg∏osi∏ do niech´tnych mu para-
fian, brzmia∏o: przyszed∏em wam przychyliç nieba i chleba. Sens tych s∏ów mieszkaƒcy wsi poznali w ciàgu kolejnych lat. Ksiàdz Bli-
ziƒski, którego porazi∏a ludzka n´dza, zaczà∏ zak∏adaç placówki gospodarcze, aby w ten sposób stopniowo wciàgnàç parafian do pra-
cy spo∏ecznej. W 1902 r. stworzy∏ spó∏dzielni´ spo˝ywczà, w której sk∏ad wchodzi∏y m.in. mleczarnia i piekarnia. W nast´pnych la-
tach uruchomi∏ te˝ cegielni´, szko∏´, ochronk´ dla dzieci, stra˝ ogniowà, warsztaty tkackie i wiele innych inicjatyw, które sprawi∏y,
˝e Lisków sta∏ si´ symbolem ogromnych przemian. 

Wspólnà cechà bieda

Celem ogólnym projektu „W stron´ polskiego modelu gospodarki spo∏ecznej – budujemy nowy Lisków” jest rozwijanie polskiego
modelu przedsi´biorczoÊci spo∏ecznej. Celem szczegó∏owym jest natomiast wypracowanie i sprawdzenie w praktyce modelowej
strategii mobilizowania spo∏ecznoÊci lokalnych do tworzenia przedsi´biorstw spo∏ecznych. Strategi´ t´ Partnerstwo chce wdra˝aç
w spo∏ecznoÊciach lokalnych w czterech wybranych powiatach, w których wyst´puje przewaga ludnoÊci wiejskiej oraz utrudniony
dost´p do rynku pracy: e∏ckim i nidzickim (w województwie warmiƒsko-mazurskim) oraz lubelskim i bi∏gorajskim. Ich wspólnà ce-
chà jest bieda. Ró˝ni je natomiast to, ˝e Mazury to region popegeerowski, natomiast na Lubelszczyênie istniejà silne tradycje rolnic-
twa indywidualnego.
Przyst´pujàc do opracowania projektu, jego koordynator – Fundacja Instytut Spraw Publicznych – zaprosi∏ do wspó∏pracy dwóch
partnerów-inicjatorów: Stowarzyszenie Akademia Rozwoju Filantropii oraz Wspólnot´ Roboczà Zwiàzków Organizacji Socjalnych
WRZOS. Sà to organizacje, które majà nawiàzanych wiele kontaktów na poziomie lokalnym. Dzi´ki temu w trakcie Dzia∏ania 1 Part-
nerstwo rozszerzy∏o si´ a˝ do 41 instytucji. Sà to starostwa, gminy, powiatowe urz´dy pracy, stowarzyszenia i fundacje dzia∏ajàce na
rzecz osób marginalizowanych oraz drobni przedsi´biorcy.

Przewodnik i lobbing

Partnerstwa lokalne w powiatach zorganizowa∏y si´ w formule komitetów lokalnych. G∏ównym celem tych komitetów jest utrzymy-
wanie sta∏ego kontaktu z miejscowà spo∏ecznoÊcià, informowanie jej o przebiegu projektu, zbieranie opinii, przeprowadzanie ankiet.
Komitety lokalne otrzymajà w trakcie Dzia∏ania 2 wsparcie szkoleniowe. 
Partnerstwo uruchomi te˝ w czterech powiatach przedsi´biorstwa spo∏eczne oraz wprowadzi tam animatorów lokalnych. Osoby te
zostanà wczeÊniej przeszkolone na sta˝ach w Wielkiej Brytanii. Przeprowadzone b´dà równie˝ badania nad gospodarkà spo∏ecznà
(metodà studiów przypadków) oraz szeroko zakrojone badania terenowe.
W ramach projektu powstanie tak˝e przewodnik na temat tworzenia przedsi´biorstw spo∏ecznych w spo∏ecznoÊciach wiejskich me-
todà „interwencji partnerskiej”. Partnerstwo zamierza te˝ zajàç si´ lobbingiem na rzecz w∏àczenia instrumentów promowania go-
spodarki spo∏ecznej w Êrodowiskach lokalnych do systemu prawnego i instytucjonalnego polityki spo∏ecznej w Polsce. 
Osoby zainteresowane rozwojem gospodarki spo∏ecznej powinny wi´c mieç w przysz∏oÊci do dyspozycji laboratorium wiedzy, z któ-
rego nie móg∏ skorzystaç sto lat temu ksiàdz Bliziƒski. Pytanie tylko, czy dorównajà mu entuzjazmem?

przesz∏oÊci
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Biznes 
obliczem

JeÊli firma przynosi w∏aÊcicielowi zyski,
a jednoczeÊnie dzia∏a na rzecz dobra spo-
∏ecznego i pomaga osobom znajdujàcym
si´ w szczególnie trudnej sytuacji, mo˝na
przyjàç, ˝e funkcjonuje w ramach ekono-
mii spo∏ecznej. W Polsce jest to ciàgle
jeszcze zjawisko rzadkie, ale liczba tego
rodzaju przedsi´biorstw ka˝dego roku
si´ zwi´ksza.

Najstarszym przedsi´wzi´ciem z zakresu ekonomii spo-
∏ecznej w Polsce jest krakowska kawiarnia „Hamlet”
na Kazimierzu. Pracujà w niej osoby po przebytych choro-
bach psychicznych. Inne przyk∏ady, tak˝e z Krakowa, to
Pensjonat „Cogito” oraz wypo˝yczalnia rowerów „Dwa
ko∏a”, prowadzona przez osoby na wózkach inwalidzkich.
Firmy te nie majà formu∏y prawnej przedsi´biorstwa spo-
∏ecznego, ale spe∏niajà takà funkcj´. 
Poszukiwanie i stworzenie polskiego modelu ekonomii spo-
∏ecznej, to g∏ówny cel projektu „W poszukiwaniu polskiego
modelu ekonomii spo∏ecznej” realizowanego przez Partner-
stwo. Ekonomia spo∏eczna rozwija si´ w poszczególnych
krajach w bardzo zró˝nicowany sposób, wszystko zale˝y
od specyfiki danego paƒstwa i jego systemu prawnego –
uwa˝a Agnieszka Czmyr z Biura Projektu „ES”. Realizujàc
nasz projekt, chcielibyÊmy poznaç polskie rozwiàzania
w zakresie ekonomii spo∏ecznej. Chcemy jednak równie˝
zobaczyç, jak rozwija∏a si´ ekonomia spo∏eczna w krajach,
w których jest obecnie bardziej zaawansowana. Nie wiemy,
czy uda nam si´ stworzyç polski model ekonomii spo∏ecz-
nej, chcielibyÊmy natomiast, by powsta∏y warunki do roz-
woju tego typu inicjatyw. Projekt jest szczególnie ukierun-
kowany na organizacje pozarzàdowe i ca∏y trzeci sektor,
m.in. ze wzgl´du na rosnàce zainteresowanie organizacji
pozarzàdowych prowadzeniem dzia∏alnoÊci gospodarczej.
Pewne rozwiàzanie widzimy w zatrudnianiu w∏aÊnie w trze-
cim sektorze osób, które nie mogà sobie poradziç na „nor-
malnym” rynku pracy. 

Zmiana administratora

Poczàtkowo administratorem projektu by∏ Program Naro-
dów Zjednoczonych ds. Rozwoju. Okaza∏o si´ jednak, ˝e ze
wzgl´dów proceduralnych konieczna jest zmiana na tym sta-
nowisku, dlatego te˝ obowiàzki UNDP przej´∏a Fundacja
Inicjatyw Spo∏eczno-Ekonomicznych, która na co dzieƒ zaj-
muje si´ przede wszystkim wspieraniem instytucji rynku
pracy oraz pomocà ró˝nym grupom spo∏ecznym we wcho-
dzeniu i powrocie na ten rynek.
W Partnerstwie, oprócz UNDP, uczestniczà tak˝e Bank
Inicjatyw Spo∏eczno-Ekonomicznych, Stowarzyszenie
na rzecz Forum Inicjatyw Pozarzàdowych, Instytut Rozwo-
ju S∏u˝b Spo∏ecznych, Fundacja Rozwoju Spo∏eczeƒstwa
Obywatelskiego, Stowarzyszenie Klon/Jawor, Ma∏opolska
Szko∏a Administracji Publicznej Akademii Ekonomicznej
w Krakowie, Ministerstwo Pracy i Polityki Spo∏ecznej oraz
Sieç Wspierania Organizacji Pozarzàdowych SPLOT.

Kredyt dla spo∏eczników

Rozwija si´ te˝ wspó∏praca ponadnarodowa. Polacy zawarli
umow´ z dwoma Partnerstwami: polsko-w∏oskim SEBOK
oraz w∏osko-angielsko-polskim Third Angle. Samo poszuki-
wanie partnerstw ponadnarodowych by∏o bardzo trudne –
stwierdza Agnieszka Czmyr. Dzia∏o si´ to w momencie, gdy
projekt zaczyna∏ si´ dopiero krystalizowaç. Pomaga∏ nam
w tym nasz koordynator ponadnarodowy w Brukseli. Zale-
˝a∏o nam przede wszystkim na tym, aby nasi partnerzy reali-
zowali projekt o zasi´gu sektorowym, wspierajàcy rozwój
ekonomii spo∏ecznej. WiedzieliÊmy na pewno, ˝e chcemy
wspó∏pracowaç z instytucjami z W∏och i Wielkiej Brytanii.
Partnerstwo SEBOK zajmuje si´ przede wszystkim bada-
niem rynku m.in. pod kàtem dost´pnoÊci kredytów i ró˝nych
innych instrumentów finansowych dla przedsi´biorstw eko-
nomii spo∏ecznej. W naszym projekcie jest to zaledwie ma-
∏y modu∏, choç niezwykle wa˝ny, dlatego chcielibyÊmy sko-
rzystaç z zachodnich doÊwiadczeƒ.

Biznes z ludzkim obliczemBiznes 
z ludzkim obliczem
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Rozmowa z Agnieszkà Czmyr 

Z jakich komponentów sk∏ada si´ reali-
zowany przez Paƒstwa projekt „ES”?
Zak∏adamy osiàgni´cie czterech g∏ównych rezultatów.
Pierwszy z nich, to sformu∏owanie rekomendacji doty-
czàcych otoczenia spo∏ecznego, finansowego, instytu-
cjonalnego i prawnego ekonomii spo∏ecznej. Inaczej
mówiàc, pragniemy si´ dowiedzieç, co tak naprawd´
wp∏ywa na ekonomi´ spo∏ecznà. Drugim zak∏adanym
przez nas rezultatem jest opracowanie systemu aktywne-
go obserwowania ekonomii spo∏ecznej. Zamierzamy
uruchomiç Obserwatorium Ekonomii Spo∏ecznej oraz
Laboratorium, które b´dzie równoczeÊnie wspiera∏o ta-
kie przedsi´biorstwa wykorzystujàc opracowane przez
nas narz´dzia. Po trzecie, chcemy stworzyç elementy in-
frastruktury ekonomii spo∏ecznej. Oprócz tego, ˝e uru-
chomimy specjalny portal internetowy, przygotujemy
te˝ serie publikacji przeznaczonych dla przedsi´biorstw
ekonomii spo∏ecznej, Akademia Ekonomiczna w Krako-
wie otworzy studia podyplomowe w tej dziedzinie, a in-
ni partnerzy zorganizujà seminaria dla przedstawicieli
biznesu. Pragniemy w ten sposób wspieraç osoby zaan-
ga˝owane w ekonomi´ spo∏ecznà, tworzyç wyspecjali-
zowane kadry do pomocy tego typu przedsi´wzi´ciom.
I wreszcie czwartym zamierzonym przez nas rezultatem
jest promowanie ekonomii spo∏ecznej i etycznego bizne-
su. Poniewa˝ naszym partnerem jest Ministerstwo Pracy
i Polityki Spo∏ecznej, b´dziemy starali si´ wp∏ywaç na
to, aby wypracowane przez nas rozwiàzania z zakresu
ekonomii spo∏ecznej znalaz∏y si´ w strategicznych doku-
mentach rzàdowych oraz by ekonomia spo∏eczna zosta-
∏a wprowadzona do statystyki publicznej.

Skorzystamy  z zachSkorzystamy 
z zachodnich 
doÊwiadczeƒ
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Co uda∏o si´ zrobiç w Dzia∏aniu 1?
W zasadzie ca∏y ten czas poÊwi´ciliÊmy na budowanie Partnerstwa oraz przygotowywanie do-
kumentów do Dzia∏ania 2. Uda∏o nam si´ porozumieç w kwestii wszystkich rezultatów tego
projektu oraz ustaliç harmonogram dzia∏aƒ. Obecnie cz´Êç dzia∏aƒ zaczyna ju˝ byç realizowa-
na. Ka˝dy z partnerów rozpoznaje rynek, obserwuje zmiany, które ju˝ nastàpi∏y, wyszukuje de-
ficyty w zasobach wiedzy. 

Co najtrudniejszego czeka Paƒstwa w ciàgu najbli˝szych kilkuna-
stu miesi´cy?
Trudno jednoznacznie stwierdziç, poniewa˝ w zasadzie wszystkie nasze dzia∏ania wydajà nam
si´ bardzo wa˝ne i bardzo trudne. Mi´dzy innymi dlatego, ˝e wi´kszoÊç zadaƒ partnerzy reali-
zujà wspólnie, co sprawia, ˝e proces uzgadniania trwa d∏u˝ej. Najwi´kszym komponentem sà
na pewno badania iloÊciowe i jakoÊciowe trzeciego sektora oraz przedsi´wzi´ç ekonomii spo-
∏ecznej. Od tego, jak zostanà przeprowadzone i jakie b´dà ich wyniki, zale˝eç b´dzie jakoÊç
narz´dzi, które chcemy przygotowaç.

Czy portal poÊwi´cony ekonomii spo∏ecznej ju˝ dzia∏a?
Serwis na temat ekonomii spo∏ecznej dzia∏a w portalu ngo.pl. Jest to zalà˝ek portalu ekonomia-
spoleczna.pl, który powstanie dopiero wówczas, gdy b´dziemy mieli dostatecznà wiedz´
o tym, jakie informacje trzeba w nim umieszczaç. Prowadzimy ju˝ na ten temat pierwsze roz-
mowy.

Czy elementy ekonomii spo∏ecznej z tak rozwini´tych krajów jak
Wielka Brytania i W∏ochy, które tworzà partnerstwa ponadnaro-
dowe, da si´ prze∏o˝yç na polski grunt?
Wychodzimy z za∏o˝enia, ˝e tak. Na przyk∏ad ca∏a inicjatywa stworzenia w Polsce prawa do-
tyczàcego spó∏dzielni socjalnych ma swoje korzenie w prawie w∏oskim. Chcemy korzystaç
z tych doÊwiadczeƒ i adaptowaç je do naszych warunków, bo nie liczymy na to, ˝e da si´ u nas
wprowadziç kalki tamtych rozwiàzaƒ. 

A czy ten polski model ekonomii spo∏ecznej b´dzie uniwersalny dla
paƒstw Europy Wschodniej?
To si´ dopiero oka˝e, czy uda nam si´ stworzyç taki model. Tytu∏ naszego projektu jest pod
tym wzgl´dem troch´ zaczepny. Na pewno po projekcie pozostanie rozbudowany system pew-
nych narz´dzi wsparcia dla ca∏ego sektora ekonomii spo∏ecznej. Mamy zamiar obserwowaç
podejmowane przedsi´wzi´cia oraz wspó∏pracowaç z ma∏ymi projektami z zakresu ekonomii
spo∏ecznej. Je˝eli uda nam si´ skutecznie wesprzeç choçby kilka, aby znalaz∏y swoje sta∏e
miejsce na rynku, to i tak b´dzie to spore dokonanie.

odnich doÊwiadczeƒ
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Istniejàca ju˝ 15 lat, a za∏o˝ona przez psychologów Barbar´ i Tomasza
Sadowskich Fundacja Pomocy Wzajemnej „Barka” z ˝elaznà konsekwen-
cjà realizuje swój podstawowy cel, jakim jest pomoc „zapomnianym i nie-
chcianym” poprzez tworzenie systemu wsparcia dla integracji grup spo-
∏ecznie marginalizowanych. Projekt EQUAL jest kolejnym du˝ym krokiem
na tej drodze.

Misjà Partnerstwa „Ekonomia spo∏eczna w praktyce” jest wsparcie rozwoju polskiego modelu gospo-
darki spo∏ecznej poprzez utworzenie lokalnych Centrów Ekonomii Spo∏ecznej, jako instytucji poÊred-
niczàcych w integracji osób d∏ugotrwale bezrobotnych z rynkiem pracy. Grupà docelowà projektu sà
najs∏absi, a wi´c osoby o wyjàtkowo niskiej mobilnoÊci zawodowej, zagro˝one trwa∏ym bezrobociem,
wobec których stosowane dotychczas standardowe metody pomocy nie sà ju˝ skuteczne.
Zadaniem modelowych Centrów Ekonomii Spo∏ecznej b´dzie wsparcie grup beneficjentów w zak∏a-
daniu spó∏dzielni socjalnych lub w samozatrudnieniu. W CES-ach znajdà si´ m.in. Biuro Doradztwa
i Wytyczania Kariery Zawodowej, Biuro PoÊrednictwa Pracy, Zespó∏ Wsparcia Spó∏dzielni Socjal-
nych, Zespó∏ Wsparcia Samozatrudnionych, Zespó∏ Doradztwa i Wsparcia w Miejscu Pracy. Program
ma doprowadziç do powstania kilkunastu spó∏dzielni socjalnych dajàcych zatrudnienie oko∏o 150 oso-
bom. Innym wa˝nym efektem b´dzie przygotowanie programu edukacji kadr pod kàtem nowych form
ekonomii spo∏ecznej. 

Partnerskie perturbacje

W sk∏ad Partnerstwa wchodzi 16 instytucji. Administratorem jest Fundacja Pomocy Wzajemnej
„Barka”, która wspó∏pracuje ze Stowarzyszeniem na rzecz Spó∏dzielni Socjalnych, Stowarzyszeniem
„Szko∏a Barki”, Miastem i Gminà Bogatynia, Fundacjà Ziemi Bogatyƒskiej „Przyjazne D∏onie”, Fir-
mà DrAW, Ogólnopolskim Zwiàzkiem Organizacji na rzecz Integracji Spo∏ecznej, Stowarzyszeniem
na rzecz Ludzi i Ârodowiska, Stowarzyszeniem Integracji Spo∏ecznoÊci Lokalnych Wielkopomoc,
Stowarzyszeniem Integracyjnym Wspólnoty „Barka”, Stowarzyszeniem Pogotowie Spo∏eczne, Sto-
warzyszeniem Sportowym na rzecz Integracji Spo∏ecznej. W Partnerstwie uczestniczà tak˝e Instytut
Studiów Politycznych Polskiej Akademii Nauk, Stowarzyszenie Wydawnicze, Instytut Polityki Spo-
∏ecznej Uniwersytetu Warszawskiego i Gmina Kwilcz. 
Nasze Partnerstwo prze˝y∏o pewne perturbacje i kryzysy – mówi Beata Ma∏uszek, zast´pca kierowni-
ka projektu ds. merytorycznych. Na poczàtku w jego sk∏ad wchodzi∏y równie˝ firma DGA z Pozna-
nia (zajmujàca si´ doradztwem gospodarczym) oraz firma informatyczna NTI. Bardzo nam zale˝y na
tym, aby wi´kszoÊç Êrodków, którymi dysponujemy w ramach tego projektu, by∏a przeznaczona na
po˝ytek i dla dobra beneficjentów. ChcieliÊmy dopuÊciç do decydowania o tym, co b´dziemy robiç,
liderów stowarzyszeƒ uczestniczàcych w Partnerstwie, którzy kiedyÊ równie˝ byli w bardzo trudnej
sytuacji ˝yciowej. Te dwie firmy nie chcia∏y zrozumieç tej idei. Powsta∏ konflikt, mediacje prowadzi-
∏a nawet Krajowa Struktura Wsparcia, nie uda∏o nam si´ jednak osiàgnàç porozumienia i musieliÊmy 
si´ rozstaç.

24 1/2 / 2006
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Biznes jeszcze nie dojrza∏

Miejsce firmy NTI w Partnerstwie zaj´∏o przedsi´biorstwo DrAW, które przej´∏o obowiàzki zwiàzane z budowaniem platformy informa-
tycznej. W ostatniej chwili z przedsi´wzi´cia wycofa∏a si´ te˝ Wy˝sza Szko∏a Nauk Humanistycznych i Dziennikarstwa z Poznania. Za-
stàpi∏ jà Uniwersytet Warszawski, który b´dzie uczestniczy∏ w edukacyjnej cz´Êci projektu.
Zdaniem Wojciecha Zarzyckiego, kierownika podprojektu „Wsparcie stowarzyszeƒ”, na styku organizacji pozarzàdowych i biznesu ist-
niejà widoczne ró˝nice mi´dzy Polskà a krajami zachodnimi. Na Zachodzie podmioty biznesowe dojrza∏y ju˝ do realizacji programów
spo∏ecznych, u nas jest to dopiero druga dekada kapitalizmu i dla firm nadal najwa˝niejszy jest zysk. Tymczasem organizacje pozarzà-
dowe patrzà na t´ wspó∏prac´ przez pryzmat spo∏eczny. Podejrzewam, ˝e w wielu innych Partnerstwach wyst´pujà trudnoÊci w porozu-
mieniu si´ mi´dzy biznesem a organizacjami spo∏ecznymi. Przed rozpocz´ciem projektu wydawa∏o si´ nam, ˝e pó∏ roku na budowanie
Partnerstwa to zbyt d∏ugo, teraz jesteÊmy innego zdania. Uwa˝am, ˝e przy tak du˝ych programach optymalnym czasem na tego typu dzia-
∏ania by∏by rok – uwa˝a Wojciech Zarzycki.
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DziÊ w Poznaniu odbywa si´ kolejne spotkanie Partnerstwa. Zapew-
ne omawiane b´dà plany na najbli˝sze miesiàce. Jak si´ one przed-
stawiajà?
Beata Ma∏uszek: W naszym harmonogramie mamy wyznaczonych ponad 100 zadaƒ. Sà one
przydzielone do podprojektów. Trzy zasadnicze podprojekty to uruchomienie Centrów Ekono-
mii Spo∏ecznej w Kwilczu, Poznaniu i Bogatyni. Czwarty podprojekt dotyczy wsparcia stowa-
rzyszeƒ spo∏ecznych. Jest to dla nas bardzo istotne. Stowarzyszenia muszà mieç wsparcie
w formie zwiàzku, poniewa˝ jedne sà s∏absze, a drugie silniejsze. Trzeba te˝ w∏o˝yç bardzo du-
˝o pracy, ˝eby mog∏y realnie zaistnieç spó∏dzielnie socjalne. Takie organizacje nale˝y codzien-
nie zach´caç, pokazywaç im mo˝liwoÊci, przedstawiaç rozwiàzania. W ramach tego podpro-
jektu b´dziemy si´ zajmowaç w∏aÊnie tworzeniem takiej dobrej atmosfery.

A pozosta∏e podprojekty?
B.M.: Kolejny podprojekt ekonomiczny ma na celu wsparcie przedsi´biorstw spo∏ecznych. B´-
dziemy w jego ramach prowadziç doradztwo gospodarcze. Chcemy rozwijaç myÊl gospodar-
czà, analizowaç trendy i mo˝liwoÊci biznesowe. Nast´pny podprojekt jest zwiàzany z eduka-
cjà. T´ sfer´ podzieliliÊmy na kszta∏cenie formalne i nieformalne. Formalne – to przygotowa-
nie dwóch semestrów studiów podyplomowych z zakresu ekonomii spo∏ecznej. W ramach
edukacji nieformalnej uruchomimy natomiast Szko∏´ Liderów Ekonomii Spo∏ecznej dla osób,
które nie majà ukoƒczonych studiów. B´dzie to program edukacyjny nawiàzujàcy do tradycji
Uniwersytetów Ludowych. Uruchomimy tak˝e program zwiàzany ze szko∏ami animacji spo-
∏ecznej, które funkcjonujà ju˝ od wielu lat, m.in. na bazie Fundacji Barka. Organizujà one za-
j´cia, podczas których przekazuje si´ wszechstronnà wiedz´ np. o metodach rozwiàzywania
problemów bezrobocia czy zasadach pisania biznesplanu. Chcemy, aby ka˝de ze stowarzyszeƒ
bioràcych udzia∏ w projekcie uruchomi∏o taki cykl szkó∏. Mamy przewidziane Êrodki, aby wy-
posa˝yç je w ma∏e sale komputerowe i zatrudniç odpowiednio wykwalifikowanà kadr´. 

Czy stosowali Paƒstwo w swoich dotychczasowych dzia∏aniach ma-
tryc´ logicznà?
Wojciech Zarzycki: Tak, by∏a ona pomocna w budowaniu strategii projektu i uszczegó∏awia-
niu jego celów. Matryca logiczna pomog∏a nam wydzieliç poszczególne podprojekty. Obecnie
nasz program jest znacznie bogatszy ni˝ ten, który sk∏adaliÊmy do Krajowej Struktury Wspar-
cia ponad rok temu. 

Stowarzyszenia uczestniczàce w Partnerstwie wykonujà bardzo
wa˝nà prac´ na rzecz spo∏ecznoÊci lokalnych, w których na co
dzieƒ dzia∏ajà. „Barka” jest najlepszym tego przyk∏adem. Czy ma to
odzwierciedlenie w zainteresowaniu projektem ze strony decyden-
tów lub mediów?

Ruch nale˝y do
nasRuch nale˝y do nas

Ruch nale˝y do nas
Ruch nale˝y do nas

Rozmowa z Beatà Ma∏uszek z Fundacji Pomocy Wzajemnej „Barka”
i Wojciechem Zarzyckim z Ogólnopolskiego Zwiàzku na rzecz Integracji Spo∏ecznej
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W.Z.: Media interesujà si´ tym, co robimy, poniewa˝ konse-
kwencjà naszych dzia∏aƒ jest wyzwalanie aktywnoÊci spo-
∏ecznoÊci lokalnej. Na przyk∏ad og∏osiliÊmy nabór kadr do
Dzia∏ania 2, chcemy zatrudniç oko∏o 40 osób, a zg∏osi∏o si´
ponad 600. By∏a u nas lokalna telewizja i dziennikarze radio-
wi. JeÊli natomiast chodzi o decydentów, to tak si´ sk∏ada, ˝e
do tej pory zawsze staraliÊmy si´ docieraç z naszymi ideami
do wszystkich Êrodowisk, niezale˝nie od opcji politycznych.
Zaraz po wyborach i uformowaniu si´ nowego rzàdu przystà-
pimy do lobbingu na rzecz gospodarki spo∏ecznej. Pierwszy
ruch nale˝y do nas.
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Zachodniewzorce
Zachodnie wzorce
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Aspekt przedsi´biorczoÊci socjalnej znaj-
dzie si´ w strategii rozwoju województwa
ma∏opolskiego na lata 2007–2013. To jeden
z pierwszych efektów dzia∏ania Partner-
stwa realizujàcego projekt „Akademia
Przedsi´biorczoÊci. rozwój alternatyw-
nych form zatrudnienia”. Ju˝ nied∏ugo
mo˝na si´ spodziewaç kolejnych.

To, co Partnerstwo zamierza stworzyç w ramach projektu, nie
jest jeszcze opisane w polskim ustawodawstwie. Zgodnie
z ustawà zatrudnienie socjalne osób zagro˝onych wykluczeniem,
d∏ugotrwale bezrobotnych lub korzystajàcych ze Êwiadczeƒ od-
bywa si´ g∏ównie poprzez tzw. Centra Integracji Spo∏ecznej do-
finansowywane z bud˝etu paƒstwa. W przypadku naszego pro-
jektu nie b´dziemy si´ opierali na ustawie, lecz stworzymy firmy
socjalne – mówi Joanna Kubik, koordynator projektu.
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Partnerstwo przetestuje tak˝e formy zatrudnienia socjalnego,
które sà powszechnie stosowane na Zachodzie, m.in. w Wielkiej
Brytanii i Belgii. W tych krajach zatrudnienie w firmach socjal-
nych jest bardzo popularne – stwierdza Marta Lulewicz, koordy-
nator merytoryczny projektu. Sà one prowadzone przy organiza-
cjach pozarzàdowych lub dzia∏ajà samodzielnie, zatrud-
niajàc osoby zagro˝one wykluczeniem spo∏ecznym. Nie opierajà
si´ na dotacjach, sà bardziej nastawione na zysk, zacho-
wujàc oczywiÊcie ca∏e spektrum zabezpieczeƒ socjalnych dla
pracowników, czyli osób niepe∏nosprawnych, imigrantów,
by∏ych wi´êniów.

Krakowskie partnerstwo

Regionalny OÊrodek Polityki Spo∏ecznej, który jest administra-
torem i liderem projektu, zaprosi∏ do wspó∏pracy Gmin´ Wieprz,
Gmin´ Mogilany oraz Krakowskà Fundacj´ „Hamlet”, która od
10 lat prowadzi jednà z pierwszych w Polsce firm socjalnych
wed∏ug modelu brytyjskiego. Te cztery instytucje realizo-
wa∏y ju˝ wspólnie inny projekt polsko-belgijski, który mia∏ na
celu przygotowanie podstaw do tworzenia firm socjalnych.
W dwóch gminach przeprowadzono wówczas diagnoz´ rynku
lokalnego pod kàtem potrzeb, aby przysz∏e firmy socjalne
dok∏adnie wype∏ni∏y nisze rynkowe.
Do realizacji projektu EQUAL zaproszono równie˝ Wo-
jewódzki Urzàd Pracy w Krakowie, Ma∏opolskà Agencj´ Roz-
woju Regionalnego, Instytut Socjologii Uniwersytetu Jagiel-
loƒskiego oraz Ma∏opolski Zwiàzek Pracodawców. Ostatnia
z wymienionych instytucji b´dzie ∏àcznikiem ze Êrodowiskiem
pracodawców. B´dzie równie˝ odpowiada∏a za polityk´ upo-
wszechniania innowacyjnych metod zatrudnienia wspieranego
i socjalnego oraz prze∏amywanie stereotypów zatrudnieniowych,
a tak˝e za stworzenie systemu informacyjno-doradczego dla pra-
codawców chcàcych zatrudniaç osoby dyskryminowane.

Dobra wspó∏praca

Koordynatorom projektu uda∏o si´ nawiàzaç wspó∏prac´ z dwo-
ma partnerstwami ponadnarodowymi – brytyjskim i belgijskim.
Wspó∏prac´ ponadnarodowà podzieliliÊmy na trzy obszary 
– mówi Magdalena Zawodny z Regionalnego OÊrodka Polityki
Spo∏ecznej w Krakowie, koordynator ds. wspó∏pracy ponadnaro-
dowej. Pierwszy z nich to „Przedsi´biorstwo+”. B´dziemy si´
starali stworzyç model, który pomo˝e zmierzyç wp∏yw, jaki
przedsi´biorstwa socjalne wywierajà na spo∏eczeƒstwo i kre-
atorów polityki spo∏ecznej. Liderem tego obszaru sà Brytyjczycy.
My jesteÊmy odpowiedzialni za drugi obszar – „Przedsi´bior-
ca+”. Chodzi w nim o transfer i wymian´ metodologii szkolenio-
wych dla personelu, który zamierzamy stworzyç. W jego sk∏ad
wejdà trener zatrudnienia wspieranego, mened˝er spo∏eczny i tre-
ner zawodu. Chcemy te˝ zobaczyç, jak funkcjonujà centra szko-
leniowe za granicà, w miar´ mo˝liwoÊci przenieÊç i zaadaptowaç
je na grunt polski. Mamy w tym celu zaplanowane wizyty studyj-
ne u naszych partnerów. Trzeci obszar to „Struktura+”. B´dzie-
my porównywaç aspekty prawne i strukturalne firm socjalnych.
OdbyliÊmy ju˝ dwa spotkania w Polsce z naszymi partnerami
i jak dotàd wspó∏praca uk∏ada nam si´ bardzo dobrze.

START
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Jakie majà Panie refleksje po zakoƒczeniu Dzia-
∏ania 1?
Joanna Kubik: Szczerze mówiàc, poczàtkowo mocno si´ zasta-
nawia∏am, po co w ogóle jest Dzia∏anie 1, natomiast po przejÊciu
przez nie zrozumia∏am, jak bardzo jest potrzebne. Dzi´ki niemu
jasno okreÊliliÊmy, który z partnerów jest za co odpowiedzialny
oraz co chcemy osiàgnàç. DziÊ wiemy ju˝ wszystko w najdrob-
niejszych szczegó∏ach.

Pos∏ugiwa∏y si´ Panie matrycà logicznà?
Marta Lulewicz: Tak. W Dzia∏aniu 1 nasze Partnerstwo odby∏o
du˝o szkoleƒ na ten temat. Cz´Êç z nich zorganizowa∏a Krajowa
Struktura Wsparcia, cz´Êç my sami, po to, ˝eby dok∏adnie zdefi-
niowaç, o co nam chodzi i stworzyç matryc´ projektu. Ta matry-
ca jest bardzo szczegó∏owa, mamy wiele wskaêników. Sàdz´, ˝e
pozwoli nam to dobrze zarzàdzaç projektem i monitorowaç jego
przebieg. Wydaje si´ nam, ˝e jest to dobre narz´dzie, które sys-
tematyzuje wszystko, co si´ dzieje w ramach projektu. 

Co czeka Paƒstwa w Dzia∏aniu 2?
M.L.: Nasz projekt dzieli si´ na dwa etapy: przygotowania
i wdro˝enia. W pierwszym z nich opracowujemy model mene-
d˝era spo∏ecznego, model funkcjonowania przedsi´biorstwa
spo∏ecznego oraz model zatrudnienia wspieranego. Przygotowu-
jemy podstawy do tego, aby w firmach socjalnych funkcjonowa-
∏a dobra kadra zarzàdzajàca. Te osoby powinny mieç zmys∏ eko-
nomiczny, muszà dobrze znaç specyfik´ rynku i potrafiç znajdo-
waç na nim nisze biznesowe. Przygotowujemy te˝ kadr´ zajmu-
jàcà si´ zatrudnieniem wspieranym. 

Za co b´dà odpowiedzialne te osoby?
M.L.: Za wprowadzanie naszych beneficjentów na otwarty rynek
pracy. Pos∏u˝y temu metoda, która polega na tym, ˝e trener za-
trudnienia wspieranego pomaga beneficjentowi znaleêç prac´,
prowadziç negocjacje z pracodawcà oraz przygotowaç do wspó∏-
pracy z beneficjentem innych pracowników firmy. Póêniej na-
st´puje etap wdro˝eniowy: beneficjent razem z trenerem zatrud-
nienia wspieranego uczy si´ w miejscu pracy zadaƒ, które b´dzie

wykonywa∏. I wreszcie nast´puje tzw. etap odstawienia, czyli
trener opuszcza beneficjenta, ale pozostaje jeszcze do dyspozy-
cji jego lub pracodawcy.

Nad czym jeszcze b´dà Panie pracowaç?
J.K.: W ramach projektu funkcjonujà trzy grupy zadaniowe:
Firma Socjalna, Trener Zatrudnienia Wspieranego i Mened˝er
Spo∏eczny. Przygotowujemy koncepcj´ zarzàdzania firmà so-
cjalnà. Dokonujemy przeglàdu najlepszych polskich uwarun-
kowaƒ prawnych w tym zakresie, wykorzystujàc wspó∏prac´
ponadnarodowà, przeprowadzamy te˝ przeglàd struktur orga-
nizacyjnych. Chcemy ustaliç, jak najlepiej zbudowaç dobrze
zarzàdzane przedsi´biorstwo. Staramy si´ znaleêç najlepsze
sposoby promocji us∏ug Êwiadczonych przez firm´ socjalnà
oraz poznaç êród∏a, z których taka firma mog∏aby otrzymaç
dotacje finansowe. 
M.L.: Liderem trzeciej grupy zadaniowej jest Ma∏opolska Agen-
cja Rozwoju Regionalnego. Opracowa∏a ona profil zawodowy
i osobowoÊciowy oraz model pracy mened˝era spo∏ecznego.
Wyniki badaƒ sà bardzo ciekawe. Okaza∏o si´, ˝e taka osoba po-
winna mieç wykszta∏cenie zwiàzane z resocjalizacjà lub piel´-
gniarstwem i oczywiÊcie szerokà wiedz´ na temat przedsi´bior-
czoÊci. 

Skàd pozyskajà Panie uczestników projektu?
J.K.: Mened˝erami spo∏ecznymi i trenerami zatrudnienia wspie-
ranego b´dà osoby ze spo∏ecznoÊci lokalnych naszych partner-
skich gmin, bo w∏aÊnie w Wieprzu i Mogilanach powstanà orga-
nizowane przez nas przedsi´biorstwa socjalne. 
M.L.: Beneficjentami ostatecznymi naszego projektu sà osoby
d∏ugotrwale bezrobotne, niepe∏nosprawne, klienci pomocy spo-
∏ecznej. Ich rekrutacja odb´dzie si´ za poÊrednictwem oÊrodków
pomocy spo∏ecznej. B´dà w niej uczestniczyli pracownik socjal-
ny, psycholog i doradca zawodowy. W przypadku Krakowskiej
Fundacji „Hamlet” beneficjentami sà przede wszystkim osoby
d∏ugotrwale bezrobotne i chore psychicznie, a wi´c rekrutacja
b´dzie prowadzona g∏ównie w Êrodowiskowych domach samo-
pomocy. 

Rozmowa z Joannà Kubik i Martà Lulewicz z Regionalnego OÊrodka Polityki Spo∏ecznej w Krakowie, ko-
ordynatorami projektu „Akademia Przedsi´biorczoÊci – rozwój alternatywnych form zatrudnienia”



Kiedy b´dzie mo˝liwe zatrudnienie beneficjen-
tów ostatecznych?
J.K.: Najpierw musimy przeszkoliç kadr´. Uruchomienie firm
jest zaplanowane na lipiec 2007 r. B´dà to dwa przedsi´biorstwa
wielobran˝owe. W Mogilanach jedna komórka tej firmy b´dzie
odpowiedzialna za us∏ugi komunalne, druga za socjalne, a trzecia
za catering. Firma w Wieprzu poprowadzi natomiast kawiarenk´
internetowà, b´dzie te˝ oferowa∏a us∏ugi komunalne i socjalne.
Firma socjalna przy Krakowskiej Fundacji „Hamlet” b´dzie roz-
wija∏a dzia∏alnoÊç gastronomiczno-cateringowà. W sumie zatrud-
nimy 29 osób, a 26 dodatkowych wyprowadzimy na otwarty ry-
nek pracy. Mamy jednak nadziej´, ˝e w obu przypadkach b´dzie

to wi´cej beneficjentów. Podaj´ tylko wst´pne kalkulacje. Planu-
jemy te˝ udzielenie dotacji na uruchomienie dzia∏alnoÊci gospodarczej
dla pi´ciu najbardziej przedsi´biorczych beneficjentów. Odpowie-
dzialna za to jest Ma∏opolska Agencja Rozwoju Regionalnego.

Co b´dzie si´ dzia∏o z firmami socjalnymi po
zakoƒczeniu projektu?
M.L.: Mamy mocne postanowienie, ˝e b´dà funkcjonowaç na-
dal. W ogóle nie bierzemy pod uwag´ takiej ewentualnoÊci, ˝e
koniec EQUALa b´dzie równie˝ koƒcem tych przedsi´biorstw.
Poza tym mamy nadziej´, ˝e program EQUAL przyczyni si´ do
zmiany prawa dotyczàcego przedsi´biorczoÊci socjalnej w Polsce.
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¸ódzkie Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju
Kapita∏u Spo∏ecznego Rezonans opracowa-
∏o projekt „Empatia – lokalna solidarnoÊç
na rzecz równych szans”. G∏ównym celem
pomys∏odawców jest podj´cie dzia∏aƒ na
rzecz wyrównywania szans na rynku pracy.
Dzia∏ania te powinny pomóc w zdobyciu pra-
cy grupom spo∏ecznym, które majà proble-
my ze znalezieniem zatrudnienia z powodu
braku kwalifikacji odpowiadajàcych na zapo-
trzebowanie pracodawców oraz niskiego
poziomu wykszta∏cenia i umiej´tnoÊci. Istot-
nym celem dzia∏aƒ Stowarzyszenia jest tak-
˝e zapewnienie grupom docelowym projektu
– osobom od dawna bezrobotnym lub zagro-
˝onym trwa∏ym bezrobociem – udzia∏u
w rozwoju spo∏eczeƒstwa informacyjnego.
Trzecià grup´ beneficjentów stanowià bez-
robotni przejawiajàcy cechy potencjalnych
przewodników-wolontariuszy, którzy majà
zapewniç samopowielanie projektu.

Projektem zarzàdza Urzàd Miasta ¸odzi, odpowiedzialny za budowa-
nie partnerstwa ponadnarodowego oraz w∏àczenie do polityki powia-
towej zadaƒ zwiàzanych z projektem. Do wspó∏pracy przystàpi∏y tak-
˝e Powiatowy Urzàd Pracy nr 1 w ¸odzi, którego atutem jest znajo-
moÊç lokalnego rynku pracy, ̧ ódzka Agencja Rozwoju Regionalnego
SA, majàca przydatne doÊwiadczenia w zarzàdzaniu projektami, oraz
prywatna firma „Efektor”, której zadaniem jest powo∏anie Lokalnej
Rady Pracodawców. 
Projekt „Empatia” sk∏ada si´ z dwóch cz´Êci. Pierwsza cz´Êç to tzw.
program g∏ówny „Droga”, który ma na celu uaktywnienie bezrobot-
nych na rynku pracy. Druga cz´Êç to debata publiczna, majàca na celu
aktywizacj´ tej grupy osób w spo∏eczeƒstwie lokalnym. Obie cz´Êci
prowadzone sà równolegle i wzajemnie si´ przenikajà. 
Program g∏ówny opiera si´ na pracy warsztatowej. Podczas szkoleƒ
osoby bezrobotne b´dà nabywaç okreÊlone, bardzo praktyczne umie-
j´tnoÊci przydatne w poruszaniu si´ po rynku pracy. Jednà z tez pro-
gramu stanowi przekonanie, i˝ cz´stà przyczynà pozostawania bez
pracy jest brak umiej´tnoÊci w zdobywaniu informacji o zatrudnieniu.

Dlatego bezrobotni b´dà uczeni korzystania z mediów w celu znale-
zienia pracy, pisania CV do okreÊlonego pracodawcy itp. W Lokalnej
Pracowni AktywnoÊci zostanà im udost´pnione programy i narz´dzia
aktywnego poszukiwania pracy – telefon, komputer, drukarka, Inter-
net, gazety codzienne, kserograf, poradniki.
W ramach debaty publicznej pracowaç si´ b´dzie z bezrobotnymi nad
ich umiej´tnoÊciami komunikacyjnymi (komunikacja w rodzinie, ko-
munikacja w spo∏ecznoÊci). JeÊli osoba bezrobotna nab´dzie t´ umie-
j´tnoÊç w rozmowie w Êrodowisku lokalnym, to prze∏o˝y si´ ona na jej
umiej´tnoÊci komunikacyjne tak˝e w poszukiwaniu pracy. W ramach
tej cz´Êci projektu powstanie Lokalna Rada Pracodawców, która zgru-
puje przedsi´biorców. Bezrobotni b´dà si´ z nimi spotykaç i wspólnie
szukaç prawdziwego obrazu rynku pracy. Istotnym elementem debaty
b´dzie stworzenie lokalnego miesi´cznika przygotowywanego w du-
˝ej mierze przez osoby bezrobotne, ale adresowanego do ca∏ej spo-
∏ecznoÊci lokalnej. Ca∏y cykl warsztatów ma zaowocowaç inicjatywa-
mi spo∏ecznymi podejmowanymi przez bezrobotnych w ramach mo-
du∏u „Ma∏e projekty X”. 
Uaktywnienie osób bezrobotnych w spo∏eczeƒstwie lokalnym ma te˝
na celu prze∏amanie stereotypu kojarzenia cz∏owieka bezrobotnego
z marginesem spo∏ecznym oraz prze∏amanie w nim samym poczucia
winy i wstydu z powodu pozostawania bez pracy. Wykluczenie nega-
tywnych emocji to pierwszy krok w budowaniu spo∏eczeƒstwa oby-
watelskiego, którego najwi´kszà si∏à jest kapita∏ spo∏eczny. Kapita∏
spo∏eczny zaÊ to zaufanie – niezb´dna wartoÊç w budowaniu zdro-
wych interakcji spo∏ecznych.
Program b´dzie wdra˝any w ¸odzi na terenie osiedla Widzew-
Wschód. Jest to osiedle, które powsta∏o w okresie PRL-u na terenach,
na których nie istnia∏y wi´zi interpersonalne. Mieszkajàcy tu ludzie
przyjechali przed laty z ró˝nych stron Polski. Powsta∏a nowa spo∏ecz-
noÊç, bez przesz∏oÊci, tradycji, to˝samoÊci. Du˝ym wyzwaniem b´dzie
zatem stworzenie kapita∏u spo∏ecznego w∏aÊnie na tym obszarze. Ko-
lejne dwa modele zostanà wdro˝one w starej ∏ódzkiej zabudowie oraz
na peryferiach miasta.
Grupa osób obj´tych programem „Empatia” generujàc inicjatywy, b´-
dzie oddzia∏ywaç – w ramach debaty publicznej – na spo∏ecznoÊç lo-
kalnà. Z jednej strony b´dzie budowaç w spo∏ecznoÊci lokalnej poczu-
cie wi´zi i wzajemnego zaufania, z drugiej – b´dzie dawaç Êwiadec-
two temu, i˝ stereotypy, które pokutujà w spo∏eczeƒstwie o ludziach
bezrobotnych sà nieprawdziwe. Sukcesem b´dzie je˝eli osoby te, 

Z wizytà u Partnerstw

Empatia – lokalna
solidarnoÊç na rzecz
równych szans

Empatia – lokalna solidarnoÊç
na rzecz równych szans
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w toku swojego rozwoju komunikacyjnego, nabiorà pewnoÊci siebie
i zacznà si´ aktywizowaç w spo∏ecznoÊci sàsiedzkiej czy parafialnej.
W ten sposób udowodnià, i˝ bezrobocie nie oznacza wy∏àczenia
z g∏ównego nurtu ˝ycia. Beneficjenci b´dà podejmowaç nast´pujàce
dzia∏ania na rzecz spo∏ecznoÊci lokalnej: regularna pomoc ludziom star-
szym, pe∏nienie dy˝urów przy pilnowaniu samochodów na podwór-
kach, organizowanie, wspólnie ze stra˝à miejskà i policjà, patroli oby-
watelskich na terenie osiedla w celu zwi´kszenia bezpieczeƒstwa itp.
Celem programu jest praktyczne wykorzystanie wiedzy nabytej pod-
czas szkoleƒ. Je˝eli np. bezrobotny b´dzie uczestniczy∏ w warsztatach
poÊwi´conych metodom zdobywania informacji przydatnych w poszu-
kiwaniu pracy za pomocà istniejàcych mediów, to jego nast´pnym za-
daniem b´dzie uczestniczenie w tworzeniu w∏asnych mediów. Ka˝de
takie przedsi´wzi´cie b´dzie realizowane pod okiem profesjonalistów.
Metoda polegajàca na aktywowaniu osób bezrobotnych w spo∏eczno-
Êci lokalnej zwi´ksza ich szanse na odnalezienie si´ na rynku pracy.
Nad ca∏oÊcià pracy z bezrobotnymi b´dà czuwaç przewodnicy – wo-
lontariusze. Ich zadaniem b´dzie doraêna, bezpoÊrednia pomoc. B´dà
oni s∏u˝yç radà w przypadku pojawienia si´ problemów oraz pomagaç
wykorzystywaç wiedz´ nabytà podczas szkoleƒ. Wa˝ne jest, aby bez-
robotny, uczestniczàc w dzia∏aniach przewidzianych w harmonogra-
mie, ale równolegle szukajàc pracy, nie by∏ sam. Musi on mieç kogoÊ,

z kim b´dzie móg∏ porozmawiaç, wobec kogo b´dzie mia∏ pewne zo-
bowiàzania. Zobowiàzania te b´dà „egzekwowane” poprzez podpisa-
nie symbolicznej umowy mi´dzy bezrobotnym a przewodnikiem. B´-
dzie to forma motywacji, zach´ta do aktywnego dzia∏ania i systema-
tycznoÊci.
Wymogiem przystàpienia do programu „Empatia” jest posiadanie
przez osob´ bezrobotnà wykszta∏cenia Êredniego lub wy˝szego. Lu-
dzie o du˝ym stopniu degradacji spo∏ecznej wymagajà ca∏kiem innych
dzia∏aƒ ni˝ zaprojektowane przez Stowarzyszenie Rezonans. Program
zosta∏ wzbogacony o element wsparcia psychologicznego. Grupa, któ-
ra przystàpi do programu to ludzie cz´sto obarczeni ró˝nego rodzaju
problemami psychicznymi. Dlatego b´dà dla nich organizowane cy-
kliczne spotkania indywidualne prowadzone przez profesjonalnych
psychologów. 
WartoÊcià, która powinna zainteresowaç partnerów ponadnarodowych
– zw∏aszcza tych z nowych krajów cz∏onkowskich Unii Europejskiej –
jest projekt modelu lokalnego. Partnerstwo planuje stworzenie filmów,
poradników i innych materia∏ów (zarówno w wersji polskoj´zycznej,
jak i angielskoj´zycznej) – jako pakietu wdro˝eniowego modelu lokal-
nego w innych warunkach.
Tak stworzony program b´dzie móg∏ staç si´ wzorcem dla wszystkich
tych, którym nieoboj´tny jest los osób pozostajàcych bez pracy.
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Skàd si´ wzià∏ pomys∏ pracy z osobami 
bezrobotnymi?
K.K.: Z prezesem Stowarzyszenia Rezonans, Dariuszem Rospend-
kiem, spotka∏em si´ na gruncie kontaktów sàsiedzkich. Obaj byliÊmy
na emeryturze. Widzàc wielkie problemy osób bezrobotnych, zacz´-
liÊmy si´ zastanawiaç, jak mo˝na im pomóc. ZorganizowaliÊmy
w budynkach parafii cykliczne spotkania z bezrobotnymi. Niektó-
rym pomogliÊmy w znalezieniu pracy, ale nie wszystkim. Po uzyska-
niu doÊwiadczenia w kontaktach z tymi ludêmi, pomyÊleliÊmy
o stworzeniu programu. Tak powsta∏ program „Empatia, czyli lokal-
na solidarnoÊç na rzecz równych szans”.

Na jakich wartoÊciach opiera si´ projekt?
K.K.: Zacz´liÊmy od wielkiej i bolesnej rany w naszym spo∏eczeƒ-
stwie: od problemów ludzi pozostajàcych bez pracy. Ich analiza i do-
Êwiadczenie wynikajàce z kilku lat pracy w ramach „Progów”, bo tak
si´ nazywa∏a nasza inicjatywa, to fundament projektu.
¸.G.: Chcemy równie˝ promowaç rozwój kapita∏u spo∏ecznego oraz
kultur´ dobra wspólnego. Zaufanie – jeÊli stanie si´ powszechnie ak-
ceptowanà normà spo∏ecznà – w sposób decydujàcy wp∏ynie na roz-
wój wzajemnie korzystnej wspó∏pracy i przedsi´biorczoÊci, zw∏asz-
cza lokalnej. Mo˝e tak si´ staç, jeÊli zdo∏amy wypromowaç sàsiedz-
kie, parafialne, lokalne i Êrodowiskowe grupy wspó∏dzia∏ania i za-
radnoÊci. One ju˝ istniejà i, co wa˝ne, ukierunkowane sà cz´sto na
wspieranie osób szczególnie dotkni´tych przez los. Jednym z zagro-
˝eƒ, jakie stoi na przeszkodzie rozwoju kapita∏u spo∏ecznego jest
up∏yw czasu, zw∏aszcza w okresie pozostawania bez pracy czy bez
emerytury. Chcemy pokazaç, ˝e ten czas mo˝na zagospodarowaç,
a w konsekwencji przekszta∏ciç w aktywny kapita∏ spo∏eczny.
W obecnej dobie szybkich przemian kapita∏ ten powinien staç si´
motorem modernizacji i rozwoju osiedli, wsi, miast i Polski. Naszym
celem jest pokazanie instytucjom publicznym znaczenia tej si∏y.
Z drugiej strony mamy pewnoÊç, ˝e aktywnoÊç spo∏eczna le˝y w in-
teresie jednostki i rodziny, sprzyjajàc ich szcz´Êliwemu rozwojowi.

W jaki sposób docierajà Paƒstwo do osób 
bezrobotnych? 
K.K.: Korzystamy z istniejàcych ju˝ sieci informacyjnych. Jednà
z takich sieci jest wspólnota parafialna, innà – wspólnoty blokowe,

spó∏dzielnie mieszkaniowe, punkty og∏oszeniowe w sklepach. Opie-
ramy si´ na zaufaniu. Je˝eli np. proboszcz og∏osi w danej parafii, ˝e
dzia∏a grupa wsparcia dla osób bezrobotnych, to jest to dla nas bar-
dzo wa˝ny kana∏. Je˝eli taka informacja pojawi si´ na klatkach scho-
dowych, to te˝ jest to dla nas istotny sposób dotarcia do beneficjen-
tów. Nie zale˝y nam jednak na osobach przypadkowych. Osoby, któ-
re do nas przyjdà, muszà przede wszystkim chcieç znaleêç prac´.

WÊród metod aktywizacji osób bezrobotnych
pojawia si´ koncepcja ukrytych miejsc pracy.
Na czym ona polega?
¸.G.: Jednà z tez, którà stawiamy przy realizacji projektu jest to, i˝
aktywizacja osób bezrobotnych na rynku pracy nie mo˝e polegaç
wy∏àcznie na poszukiwaniu zatrudnienia wÊród istniejàcych ofert,
ale tak˝e na szukaniu tzw. ukrytych miejsc pracy. Istnieje wiele firm,
które nie przeprowadzajà naboru nie dlatego, ˝e nie zachodzi taka
potrzeba, ale dlatego, ˝e nie majà odpowiednich kandydatów, czyli
osób, którym mo˝na zaufaç. Cz´sto jest tak, ˝e przedsi´biorca woli
sam wi´cej popracowaç, kosztem rodziny i wolnego czasu, nie za-
wsze przy tym oszcz´dzajàc pieniàdze, ni˝ zatrudniç u siebie osob´
z og∏oszenia. Te miejsca pracy sà „przetrzymywane” i oferty o nich
nigdy nie trafiajà na rynek. OczywiÊcie, w wielkich korporacjach od-
bywa si´ profesjonalny nabór, ale majà one fundusze na zatrudnienie
firmy rekrutacyjnej. Ma∏e firmy nie majà takich pieni´dzy. Bezrobot-
ni b´dà musieli nauczyç si´ sami szukaç ukrytych miejsc pracy, do-
wiadywaç si´, jaka jest charakterystyka pracy, byç mo˝e doszkoliç,
a tak˝e przekonaç pracodawc´, i˝ sà ludêmi godnymi zaufania. Te-
mu w∏aÊnie s∏u˝à warsztaty komunikacyjne.

Co to sà Lokalne Rady Pracodawców? 
¸.G.: Wychodzimy z za∏o˝enia, ˝e na rynku pracy jedynym rze-
czywistym sprzymierzeƒcem osoby bezrobotnej jest pracodaw-
ca. To on zatrudnia, ale i on decyduje o zwolnieniu. Dlatego bar-
dzo wa˝ne jest spotkanie osób bezrobotnych z pracodawcami.
I temu b´dzie s∏u˝yç Lokalna Rada Pracodawców. G∏ównym ce-
lem jej istnienia b´dzie kontakt beneficjentów z przedsi´biorca-
mi oddzia∏ujàcymi na spo∏ecznoÊç lokalnà. Bezrobotni b´dà re-
gularnie chodziç do ró˝nych zak∏adów pracy i rozmawiaç z ich
w∏aÊcicielami.

Wyrównaç szanse na
rynku  pracyWyrównaç szanse na rynku pracy

Rozmowa z ¸ukaszem G∏owackim, wspó∏autorem projektu, wspó∏za∏o˝ycielem Stowarzyszenia
Rezonans i Krzysztofem Kucharczykiem, wiceprezesem Stowarzyszenia Rezonans
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KorzyÊç b´dzie obopólna. Bezrobotni dowiedzà si´ od pracodawcy,
jakie sà oczekiwania w jego firmie, poznajà uwagi dotyczàce osób,
które szuka∏y w tej firmie zatrudnienia, zorientujà si´,  czy dana bran-
˝a im odpowiada. Po 10 spotkaniach z ró˝nymi pracodawcami b´dà
mogli stworzyç sobie obraz kontaktu pracownik-pracodawca. Praco-
dawca zaÊ odniesie t´ korzyÊç, ˝e byç mo˝e znajdzie osob´, którà b´-
dzie chcia∏ zatrudniç na jednym z ukrytych miejsc pracy. A na pew-
no dowie si´ sporo o potrzebach osób poszukujàcych zatrudnienia.
W momencie spotkania ˝adna ze stron nie b´dzie jednak sobà wza-
jemnie zainteresowana. Dzi´ki temu unikniemy obcià˝eƒ i stresu
zwiàzanego z rozmowà u potencjalnego pracodawcy. Pracodawca
nie b´dzie musia∏ nastawiaç si´ na selekcj´, a potencjalny pracobior-
ca nie b´dzie czu∏ presji sprawdzenia si´. 
DoÊwiadczenia te b´dà potem przekazywane innym grupom spo-
∏ecznym i zawodowym podczas spotkaƒ o charakterze warsztato-
wym. Uczestniczyç w nich b´dà obie strony. DoÊwiadczenia bezro-
botnych sà wa˝ne dla pracodawców i odwrotnie. Sà to zale˝noÊci,
które tworzà zamkni´ty cykl. 

Jakie jest prawdopodobieƒstwo powodzenia
„Empatii”?
K.K.: Jest to projekt obarczony du˝ym ryzykiem ze wzgl´du na jego
innowacyjny charakter. Jest on rozpisany na 3 lata na kwot´ kilku

milionów z∏otych. Istotne jest to, i˝ w projekt wpisany jest element
autoewaluacji, czyli samooceny rezultatów. Po przejÊciu grupy bez-
robotnych przez cykl warsztatowy ocenimy, które elementy mo˝na
zaakceptowaç, a które trzeba zmodyfikowaç lub odrzuciç. 
¸.G.: Nie jesteÊmy przywiàzani do sztywnego realizowania zaplano-
wanych modu∏ów. Je˝eli oka˝e si´, i˝ modu∏ warsztatowy nie trafia
w potrzeby, to zmienimy go. To nie jest typowy uniwersytet, które-
go zadaniem jest przygotowanie do pracy w sposób teoretyczny, tyl-
ko dynamiczny uniwersytet ˝ycia. RzeczywistoÊç zweryfikuje nasze
oczekiwania wobec trenerów, wobec osób bezrobotnych, wobec
przewodników, wobec spo∏ecznoÊci lokalnej oraz wobec nas samych.

Kiedy b´dà widoczne pierwsze rezultaty 
programu?
K.K.: Dopiero w 2008 r., kiedy program przestanie byç finansowa-
ny ze Êrodków unijnych. Po przejÊciu przez projekt 10 grup osób
bezrobotnych (czyli 160 osób) b´dzie mo˝na powiedzieç, jaki kszta∏t
chcemy zaproponowaç jako nasz wk∏ad w zmniejszanie problemu
pozostawania bez pracy. W sk∏ad Partnerstwa wchodzà jednak pro-
fesjonalne instytucje, co w ogromnym stopniu zwi´ksza szanse na
powodzenie przedsi´wzi´cia. 

Rozmawia∏a 
Agnieszka Bogdaƒska
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KiedyÊ na wroc∏awskim Zawidawiu ludzie
byli raczej zadowoleni. Prac´ dawa∏y im
okoliczne fabryki, a rozrywki dostarcza∏y
trzy osiedlowe domy kultury. Z∏ote czasy
dawno ju˝ jednak min´∏y, z wielkich fabryk
pozosta∏ tylko Polar, a domy kultury ob-
róci∏y si´ w ruin´. Z wyjàtkiem jednego,
w którym urzàdzi∏y si´ dwie firmy: lombard
– dla tych, którzy pilnie potrzebujà pieni´-
dzy, i zak∏ad pogrzebowy – dla tych, którzy
nie majà ju˝ k∏opotów finansowych.

Takich du˝ych poprzemys∏owych osiedli jak to na wroc∏awskim
Psim Polu jest w Polsce wiele. Mieszkaƒcy Zawidawia majà jed-
nak szcz´Êcie, bo ktoÊ si´ nimi zainteresowa∏. Z myÊlà o nich
Fundacja DolnoÊlàski Projekt Spo∏eczny realizuje projekt
„Partnerstwo dla Zawidawia. Program Zakrzów. Peryferie loko-
motywà dla Wroc∏awia”, którego g∏ównym celem jest zapobie-
ganie nierównoÊciom i dyskryminacji na rynku pracy w poprze-
mys∏owym osiedlu aglomeracji wroc∏awskiej. Nasz program po-
wsta∏ z myÊlà o Wroc∏awiu, mieÊcie z ogromnym potencja∏em,
w którym jednoczeÊnie wyst´pujà takie zjawiska jak zwi´kszajà-
ca si´  liczba osób d∏ugotrwale bezrobotnych, a wÊród nich ta-
kich, które pozostajà bez pracy ju˝ 3 lata. We Wroc∏awiu jest
obecnie 20 tys. takich osób, po∏owa z spoÊród nich jest wyklu-
czona z rynku pracy od 4,5, a nawet 6 lat – mówi Jolanta Ostrow-
ska z Fundacji DolnoÊlàski Projekt Spo∏eczny. Przez pó∏tora ro-
ku szukaliÊmy sprzymierzeƒców i sposobów sfinansowania na-
szego pomys∏u. MieliÊmy jednak szcz´Êcie, bo program na tyle
spodoba∏ si´ w mieÊcie, ˝e w lutym 2004 r. zosta∏ w∏àczony do
Programu Wroc∏awskiego Rynku Pracy.

Partnerstwo bez barier

Fundacja, b´dàca liderem i pomys∏odawcà projektu, zaprosi∏a do
wspó∏pracy w Partnerstwie cztery instytucje. Pierwsza z nich to
Szko∏a Wy˝sza Psychologii Spo∏ecznej, która przygotowa∏a dia-
gnoz´ spo∏ecznà Osiedla Zawidawie na podstawie badaƒ ankieto-
wych przeprowadzonych w ponad 800 domach. Kolejny partner

to NSZZ „SolidarnoÊç” Region Dolny Âlàsk, który m.in.
opracowuje program szkoleƒ z zakresu przepisów prawa pracy
i standardów pracy, przeznaczonych dla beneficjentów ostatecz-
nych. Trzeci partner – Gmina Wroc∏aw – w∏àczy si´ w promocj´
programu Partnerstwa poprzez dofinansowanie produkcji oraz
emisji programów telewizyjnych i radiowych. Sk∏ad Partnerstwa
uzupe∏nia firma „Point”, która b´dzie koordynatorem szkolenio-
wej cz´Êci projektu.
Wroc∏awianie wspó∏pracujà tak˝e z dwoma Partnerstwami za-
granicznymi. NawiàzaliÊmy sporo kontaktów ponadnarodo-
wych, zdecydowaliÊmy si´ jednak na partnerów z Walii 
i Francji – mówi Jolanta Ostrowska. Realizujà oni programy
miejskie osadzone w realiach poprzemys∏owych i dotyczàce
bardzo dramatycznych problemów spo∏ecznych. Oba Partner-
stwa sà doÊwiadczone, realizowa∏y ju˝ kilka programów spo-
∏ecznych. Walijczyków goÊciliÊmy ju˝ u siebie, natomiast
Francuzów odwiedziliÊmy w Pary˝u. By∏y to spotkania, w trak-
cie których ju˝ po godzinie znika∏y wszelkie bariery j´zykowe
i mentalne.

Dobra rekomendacja

„Program Zakrzów”, to w zamyÊle jego autorów pilota˝owa pró-
ba doprowadzenia do opartego na idei solidarnoÊci dialogu mi´-
dzy instytucjami, organizacjami, biznesem i mieszkaƒcami. Ma on
doprowadziç m.in. do zmniejszenia skutków bezrobocia na pery-
feriach du˝ego miasta, aktywizacji zawodowej i spo∏ecznej miesz-
kaƒców zaniedbanych osiedli, a tak˝e wyrównania szans oraz po-
mocy mieszkajàcej tam m∏odzie˝y. Rezultatem projektu majà byç
równie˝ trwa∏e instytucje, które tak˝e po jego zakoƒczeniu b´dà
pomagaç osobom znajdujàcym si´ w potrzebie.
Fundacja DolnoÊlàski Projekt Spo∏eczny, dla której EQUAL jest
przedsi´wzi´ciem debiutanckim, nie zamierza na nim poprzestaç.
W latach 2007–2013 b´dzie si´ odbywa∏a spo∏eczna rewitalizacja
miast europejskich, a zw∏aszcza ich obszarów peryferyjnych. Bar-
dzo si´ cieszymy, ˝e intuicja nas nie zawiod∏a i b´dziemy szukaç
kolejnych projektów, w których wykorzystamy nasze doÊwiad-
czenie. Mam nadziej´, ˝e EQUAL b´dzie dla nas Êwietnà reko-
mendacjà – mówi Jolanta Ostrowska.

Solidarny        dialog
Solidarny dialog
Solidarny dialog



Respekt Respekt
debiutanta

38 1/2 / 2006

Rozmowa z Jolantà Ostrowskà z Fundacji DolnoÊlàski Projekt Spo∏eczny, 
koordynatorem projektu „Partnerstwo dla Zawidawia. Program Zakrzów. Peryferie lokomotywà dla Wroc∏awia”

Skàd u Paƒstwa zainteresowanie Zawidawiem?
Temat osiedli poprzemys∏owych interesowa∏ nas ju˝ wczeÊniej. PostanowiliÊmy si´ przekonaç, jakie sà
efekty, gdy do problemu bezrobocia w takim w∏aÊnie miejscu podchodzi si´ w sposób Êrodowiskowy.

To znaczy jak?
Si´gn´liÊmy do tzw. outplacementu Êrodowiskowego. ChcieliÊmy sprawdziç, w jaki sposób dok∏adne
zbadanie miejsca i Êrodowiska zamieszkania ludzi d∏ugotrwale bezrobotnych, ich wspólnej przesz∏o-
Êci i aktualnych potrzeb pomo˝e zmieniç trudne po∏o˝enie tych osób. D∏ugo szukaliÊmy potwierdze-
nia dla s∏usznoÊci naszej idei. Przez pó∏tora roku na w∏asnà r´k´ przeprowadzaliÊmy wywiady Êrodo-
wiskowe na Zawidawiu. OdbyliÊmy mnóstwo spotkaƒ indywidualnych, a tak˝e grupowych ze zwiàz-
kowcami, nauczycielami, proboszczami lokalnych parafii, osobami dzia∏ajàcymi na rzecz spo∏eczno-
Êci lokalnych, nawet na ma∏à skal´. Te spotkania utwierdzi∏y nas w przekonaniu, ˝e warto zrobiç
wszystko, aby tchnàç w tych ludzi nowà energi´ spo∏ecznà, tym bardziej ˝e w przesz∏oÊci mieszkaƒcy
tego osiedla byli ze sobà bardzo zintegrowani. W zak∏adach Polar, jedynej funkcjonujàcej na tym te-
renie fabryce, jest silny zwiàzek zawodowy – silny pomys∏owoÊcià spo∏ecznà. Ten zwiàzek potrafi
walczyç i zdobywaç popularnoÊç wÊród pracowników, ale jednoczeÊnie ma Êwietnà orientacj´ w sytu-
acji na okolicznym osiedlu i stara si´ podtrzymywaç resztki dawnej wi´zi mi´dzysàsiedzkiej. Wpadli-
Êmy na pomys∏, ˝eby zebraç grup´ liderów Êrodowiskowych, czyli osób, które dzia∏ajà na tym terenie
na rzecz dobra ogólnego. DoszliÊmy do wniosku, ˝e poprzez integracj´ tych liderów b´dzie mo˝na od-
budowaç wi´zi spo∏eczne, a przez to lepiej zajàç si´ tymi, którzy ˝yjà na marginesie. Z tak zarysowa-
nym programem przystàpiliÊmy do konkursu EQUALa. 

Co robili Paƒstwo w trakcie Dzia∏ania 1?
JesteÊmy debiutantami w tego typu przedsi´wzi´ciach, wi´c poruszamy si´ przez ca∏y czas jak po po-
lu minowym – niezwykle ostro˝nie i roztropnie. StaraliÊmy si´ przede wszystkim ustabilizowaç nasze
Partnerstwo. Pewnym problemem by∏o dla nas to, ˝e w realizacj´ projektu zaanga˝owaliÊmy si´ zawo-
dowo, natomiast nasi partnerzy musieli specjalnie dla nas znajdowaç czas. Trzeba by∏o ich poczàtko-
wo do tego mocno zach´caç. StaraliÊmy si´ cz´sto spotykaç, zarówno w pe∏nym sk∏adzie Partnerstwa,
jak i w mniejszych grupach. ZdecydowaliÊmy si´ te˝ w tym czasie na wspólne dzia∏anie, które wszyst-
kim partnerom pozwoli nabraç pewnoÊci, ˝e to, co robimy jest strza∏em w dziesiàtk´.

Czyli?
Mam na myÊli badania spo∏eczne na Zawidawiu. Nasze wywiady Êrodowiskowe by∏y raczej intuicyjne,
a nam potrzebne by∏y profesjonalne wskaêniki. Badania te przeprowadzi∏a Szko∏a Wy˝sza Psychologii
Spo∏ecznej. TrudnoÊcià by∏o to, ˝e ludzie nie chcieli wpuszczaç do mieszkaƒ ankieterów. Trzeba by∏o
wymyÊliç jakieÊ rozwiàzanie. PostanowiliÊmy wi´c zaanga˝owaç NSZZ „SolidarnoÊç”, Rad´ Osiedla,
proboszczów. Ksi´˝a informowali o badaniach w trakcie kazaƒ, ministranci rozdawali ulotki, du˝à rol´
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odegra∏ te˝ zak∏adowy radiow´ze∏, a przewodniczàcy Rady Osiedla osobiÊcie zach´ca∏ ludzi do wzi´cia
udzia∏u w badaniach. W ten sposób, z marszu, uda∏o nam si´ zintegrowaç nasz zespó∏ projektowy. 

Co wynika∏o z badaƒ?
Potwierdza∏y naszà wczeÊniejszà diagnoz´ tego osiedla. W ankiecie pytaliÊmy ludzi o to, jak oceniajà
swojà sytuacj´, kogo winià za to, ˝e sà bezrobotni, czy korzystajà z us∏ug rynku pracy, co jest dla nich
istotnym êród∏em informacji o ró˝nych dzia∏aniach. Okaza∏o si´ np., ˝e o wielu rzeczach mieszkaƒcy
osiedla dowiadujà si´ z tablic informacyjnych, które sà dzi´ki temu bardzo po˝ytecznym reliktem prze-
sz∏oÊci, ˝e szanujà proboszcza, ˝e wiele na osiedlu chcieliby zmieniç. Jednak z drugiej cz´Êci ankiety
dowiedzieliÊmy si´, i˝ ma∏o kto wierzy, ˝e mo˝na jeszcze zrobiç coÊ pozytywnego, a mieszkaƒcy
osiedla sà zdania, ˝e nie majà ˝adnego wp∏ywu na polityk´ miasta. Te badania pozwoli∏y nam dopre-
cyzowaç strategi´ Dzia∏ania 2. 

Jakie sà Paƒstwa najwa˝niejsze zadania na tym etapie?
Oprócz przeszkolenia liderów Êrodowiskowych utworzono trzy Punkty AktywnoÊci Zawodowej z do-
st´pem do doradcy zawodowego i poÊrednika pracy oraz do innych us∏ug, które b´dà niezb´dne do te-
go, by mieszkaƒców osiedla realnie wspieraç. Chcemy te˝ uruchomiç Centrum AktywnoÊci Zakrzów.
Pozyskamy na ten cel od zak∏adów Polar SA budynek na terenie poprzemys∏owym. Centrum pe∏ni∏o-
by funkcj´ integrujàcà mieszkaƒców, czyli cz´Êciowo zastàpi∏oby dawne domy kultury, w których
koncentrowa∏o si´ ˝ycie na osiedlu. B´dà tam dost´pne us∏ugi edukacyjne i szkolenia zawodowe. Ta
inwestycja by∏aby potem przej´ta przez miasto i prowadzona przez liderów Êrodowiskowych. 

Co to jest Studio Us∏ug?
Jest to formu∏a szkoleniowa, która b´dzie dost´pna w Centrum Zakrzów. SpoÊród naszych beneficjen-
tów uczestników szkoleƒ, wy∏onimy grup´ osób, które mog∏yby usamodzielniç si´ na rynku pracy,
gdyby otrzyma∏y podstawowà wiedz´ praktycznà. Z myÊlà o nich przygotowaliÊmy form´ doradztwa
biznesowego opartà na tym, ˝e zaanga˝ujemy do tego osoby, które same za∏o˝y∏y i z sukcesem prowa-
dzà przedsi´wzi´cia biznesowe. Tych przedsi´biorców najpierw sami przeszkolimy pod kàtem tego,
jak mogà posiadanà wiedz´ przekazaç innym, a nast´pnie zaanga˝ujemy ich do prowadzenia zaj´ç
z bezrobotnymi. To b´dzie coÊ wi´cej ni˝ obejrzenie w urz´dzie pracy kasety instrukta˝owej „jak za-
∏o˝yç w∏asnà firm´”. 

To Paƒstwa pierwszy projekt. Czego najbardziej potrzebujecie, jakie
wsparcie jest niezb´dne?
Na pewno potrzebne sà nam szkolenia, przede wszystkim z zakresu zarzàdzania projektem. JesteÊmy
debiutantami i nie czujemy z tego powodu kompleksów, ale mamy respekt dla tej sytuacji. Przyda∏o-
by nam si´ te˝ wi´cej pewnoÊci w kwestiach finansowych. Ta niepewnoÊç bardzo nam dopiek∏a
w Dzia∏aniu 1. D∏ugie czekanie na pieniàdze êle wp∏ywa na zespó∏ i na realizacj´ przedsi´wzi´cia.
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UroczystoÊç nadania sztandaru Zak∏adowi Karnemu w Wo∏owie, która
odby∏a si´ w po∏owie wrzeÊnia, by∏a okazjà do spotkania Partnerstwa
realizujàcego projekt „Czarna owca – skazani na ochron´ przyrody”,
a tak˝e promocji samego przedsi´wzi´cia. Zagrany przez policyjnà orkie-
str´ przebój legendarnej grupy Blues Brothers „Everybody need some-
body” przypomnia∏, ˝e ka˝dy kogoÊ potrzebuje, równie˝ ci za wi´zienny-
mi murami.

Przypominamy, bo pisaliÊmy ju˝ o tym w poprzednim numerze naszego Biuletynu, ˝e g∏ównym celem
projektu „Czarna owca” jest pomoc wi´êniom w zdobyciu doÊwiadczenia zawodowego oraz stworzenie
warunków do ich integracji ze Êrodowiskiem lokalnym. Opracowany zostanie równie˝ system szkoleƒ
przygotowujàcych ich do wykonywania zawodów zwiàzanych z ochronà Êrodowiska lub wykorzystujà-
cych technologie ekologiczne.
Do udzia∏u w projekcie sk∏oni∏a mnie jego idea – mówi Marek Gajos, dyrektor Zak∏adu Karnego w Wo-
∏owie. Przy wszystkich dyskusjach na temat wi´êniów i ich resocjalizacji jedynà sprawà bezdyskusyjnà
jest sens pracy ludzkiej. Oprócz ró˝nych systemów terapeutycznych to w∏aÊnie przygotowanie ludzi
do podj´cia pracy decyduje o tym, czy wszystkie inne dzia∏ania przyniosà jakikolwiek efekt. Wi´êniowie
chcà pracowaç, dlatego sà pozytywnie nastawieni do tego projektu.

Skazani na wiedz´

Szkolenia zawodowe dla wi´êniów rozpocz´∏y si´ jesienià 2005 r. Mamy ju˝ wypracowane, zgodnie z wy-
maganiami Ministerstwa Edukacji Narodowej i Sportu, programy szkoleniowe dla wi´êniów – mówi Ali-
na Szklaruk, koordynator projektu. Poniewa˝ wystàpi∏y pewne przesuni´cia w czasie zwiàzane z formal-
noÊciami przy podpisywaniu umowy o dofinansowanie projektu, rozpocz´cie realizacji niektórych szko-
leƒ zostanie przesuni´te o kilka miesi´cy, sà one bowiem ÊciÊle zwiàzane z porami roku. 
Szkolenia b´dà si´ odbywaç na bazie dzia∏ajàcego przy Zak∏adzie Karnym w Wo∏owie Centrum Kszta∏-
cenia Ustawicznego. Wi´êniowie prowadzà ju˝ prace rozbiórkowe zwiàzane z przystosowaniem do tego
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celu budynku CKU. Wyodr´bniono cztery bloki szkoleƒ: oko∏orolniczy, obróbki metali i budowlany, oko-
∏ospo˝ywczy oraz r´kodzielniczy. W sk∏ad bloku rolniczego wejdà np. kursy z zakresu hodowli ryb,
pszczelarstwa, obs∏ugi maszyn rolniczych, szkó∏karstwa – mówi Marian Sielicki, dyrektor Centrum Kszta∏-
cenia Ustawicznego w Wo∏owie. W ramach kursów budowlanych przeszkolimy murarzy-tynkarzy, tech-
nologów robót wykoƒczeniowych, frezerów, stolarzy. Skazany b´dzie móg∏ wziàç udzia∏ w kilku kursach.
Na przyk∏ad po skoƒczeniu szkolenia z zakresu murarstwa i tynkarstwa b´dzie móg∏ przejÊç na kurs dla
technologów robót wykoƒczeniowych. To pozwoli mu zdobyç stosunkowo szerokie kwalifikacje zwiàza-
ne z budownictwem. Mamy te˝ przygotowany kurs w mniej typowej specjalizacji, jakà jest elektroakusty-
ka. W ramach projektu przewidujemy bowiem rozwój radiow´z∏a i telewizji kablowej w celach, dzi´ki cze-
mu skazani b´dà mogli uczyç si´ np. j´zyków obcych.

Praca na wolnoÊci

W Zak∏adzie Karnym w Wo∏owie przebywajà wi´êniowie z wyrokami od kilku miesi´cy pozbawienia
wolnoÊci do do˝ywocia. W zasadzie dopuszczamy mo˝liwoÊç udzia∏u w projekcie ka˝dego wi´ênia,
który w trakcie jego realizacji opuÊci zak∏ad karny. Zwiàzane to jest z potrzebà monitorowania by∏ych
skazanych na otwartym rynku pracy. Przy czym np. w szkoleniach z zakresu r´kodzielnictwa b´dà
uczestniczyli przede wszystkim wi´êniowie upoÊledzeni psychicznie, których prace manualne bardzo
uspokajajà – mówi Alina Szklaruk. W pozosta∏ych przypadkach wszystko b´dzie zale˝a∏o od kwalifi-
kacji, jakie majà wi´êniowie oraz od tego, czy majà predyspozycje do proponowanych przez nas zawo-
dów. W przypadku hodowli owiec czy koszenia ∏àk b´dziemy oczywiÊcie brali pod uwag´ wyroki, ja-
kie odsiadujà wi´êniowie, poniewa˝ b´dzie to praca poza murami wi´zienia. 
W wo∏owskim wi´zieniu dzia∏alnoÊç szkoleniowa dla wi´êniów prowadzona jest od wielu lat. Zdaniem dy-
rektora Zak∏adu Karnego, EQUAL wniós∏ nowatorski system jej organizacji i finansowania. NowoÊcià jest
tak˝e to, ˝e nastawiamy si´ bardziej na podnoszenie praktycznych umiej´tnoÊci wi´êniów i wielozawodo-
woÊç ni˝ na wbijanie im do g∏owy teorii. Wszystkie nasze kursy zakoƒczà si´ przyznaniem referencji,
w których b´dà zawarte informacje o tym, jakie dany wi´zieƒ ma doÊwiadczenie, wiedz´ oraz do jakiej pra-
cy najlepiej si´ nadaje – mówi Marek Gajos.
W szkoleniach w ramach projektu „Czarna owca” wezmà tak˝e udzia∏ funkcjonariusze s∏u˝by wi´-
ziennej. Zdaniem koordynatorki przedsi´wzi´cia zainteresowanie ze strony pracowników Zak∏adu
Karnego jest spore. Gdy pojawi∏a si´ informacja o tym, ˝e prowadzimy nabór funkcjonariuszy s∏u˝by
wi´ziennej do szkoleƒ w ramach projektu, zg∏osi∏o si´ wielu ch´tnych. Takà dzia∏alnoÊç informacyj-
nà – zarówno wÊród funkcjonariuszy s∏u˝by wi´ziennej, jak i skazanych – b´dziemy zresztà kontynu-
owaç, m.in. za poÊrednictwem radiow´z∏a wi´ziennego, gazety wi´ziennej „Tu i teraz”, tablic og∏osze-
niowych – mówi Alina Szklaruk.
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Dlaczego zaanga˝owa∏ si´ Pan w projekt „Czarna owca”?
Odpowiedê jest prosta. Trzeba pomóc ludziom pozbawionym szans na normalne ˝ycie poza murami
wi´zienia. Podchodz´ do tego racjonalnie, gdy˝ sàdz´, ˝e dzi´ki realizacji projektu ich szanse na normalne
funkcjonowanie na wolnoÊci zwi´kszamy w ten sposób jedynie minimalnie, ale mimo wszystko ma to sens.
Du˝o zale˝y te˝ od samych zainteresowanych, bo je˝eli wyka˝à choç troch´ dobrej woli i ch´ci, to mogà
skorzystaç. Na wolnoÊci nikt im ju˝ nie pomo˝e.

Ma Pan kontakt z wi´êniami na co dzieƒ. Jaka jest ich motywacja do pracy
czy mo˝e po prostu do robienia czegokolwiek?
Minimalna, a czasami wr´cz ˝adna. Dla nich ka˝de wykonywane zaj´cie s∏u˝y przede wszystkim zabijaniu
czasu. Dlatego musimy im pokazaç, ˝e mogà si´ nauczyç czegoÊ, co przyda im si´ na wolnoÊci za kilka
miesi´cy lub lat. Muszà poczuç namacalnie, ˝e – u˝ywajàc ich j´zyka – mogà mieç w tym interes. Ich
rozumowanie jest proste: coÊ za coÊ. JeÊli ich do tego nie przekonamy, to trudno b´dzie do nich dotrzeç z tà
ideà. A wielu z nich naprawd´ potrafi∏oby si´ wykazaç umiej´tnoÊciami, fachowoÊcià i co ciekawe
– elastycznoÊcià myÊlenia. To w nich drzemie.

Czy motywacja jest tym mniejsza, im d∏u˝szy wyrok majà do odsiedzenia?
Nie wydaje mi si´, ˝eby wyst´powa∏a taka zale˝noÊç. Sà to jednak indywidualne przypadki i ka˝dy z nich
trzeba traktowaç inaczej. 

Jaki b´dzie Pana udzia∏ w projekcie?
Wezm´ udzia∏ w kursie pedagogicznym, a póêniej sam poprowadz´ taki kurs dla wi´êniów. Mam nadziej´,
˝e z bardzo dobrymi efektami. Wszystko zweryfikuje przysz∏oÊç. Tak naprawd´ dopiero wtedy, gdy byli ju˝
wi´êniowie wyjdà za mury Zak∏adu w Wo∏owie, oka˝e si´, czy to wszystko mia∏o sens. B´dziemy
monitorowaç rezultaty projektu. Wa˝ne jest jeszcze to, ˝e warto pracowaç nad zmianà nastawienia
spo∏ecznego do tych ludzi. Ci, którzy odbyli wyroki, ju˝ od pierwszego kroku za bram´ wi´zienia sà skazani
na niepowodzenie. Pracodawcy wystarczy rzut oka w ich papiery i ju˝ wszystko wie. Nad tym trzeba
popracowaç. 

Mówimy dotàd o ewentualnych korzyÊciach wi´êniów. A w jaki sposób
Pan skorzysta na tym projekcie?
To, co powiem jest trywialne, ale prawdziwe – b´d´ mia∏ satysfakcj´, ˝e komuÊ pomog∏em. Mam takà prac´,
a w niej projekt do zrealizowania. Po prostu trzeba si´ tym zajàç.

Rozmowa z Robertem Wnukowskim, funkcjonariuszem s∏u˝by wi´ziennej 
w Zak∏adzie Karnym w Wo∏owie

Na wolnoÊci nikt 
im nie pomo˝e

Na wolnoÊci nikt 
im nie pomo˝e
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Wraz z rozpocz´ciem Dzia∏a-
nia 2 uaktywni∏y si´ Krajowe
Sieci Tematyczne. Zosta∏y
one powo∏ane przez Komitet
Monitorujàcy Programu Ini-
cjatywy Wspólnotowej EQU-
AL, a ich g∏ówne zadania to
rekomendowanie poszcze-
gólnych projektów do Dzia-
∏ania 3, wspomaganie upo-
wszechniania rezultatów
i dobrych praktyk wypraco-
wanych przez Partnerstwa,
a wreszcie wprowadzanie

najlepszych rozwiàzaƒ do po-
lityki lokalnej, krajowej i po-
nadnarodowej w formie kon-
kretnych programów lub za-
pisów ustawowych. W Pol-
sce dzia∏a pi´ç Sieci, ka˝da
z nich skupia Partnerstwa
realizujàce projekty w kon-
kretnych obszarach tema-
tycznych. O plany i obawy
zwiàzane z przysz∏oÊcià za-
pytaliÊmy przewodniczàcych
dwóch Sieci.

Krajowa Sieç Tematyczna do Tematu G sku-
pia 11 Partnerstw. W jej sk∏ad wchodzà obec-
nie 22 osoby pracujàce przy realizacji projek-
tów EQUAL, a tak˝e eksperci zewn´trzni.
Nasza Sieç zajmuje si´ wszystkim tym, co
dotyczy tzw. gender mainstreamingu – mó-
wi Dorota Stasikowska-Woêniak, przewod-
niczàca Sieci. Przewodniczàcym jest osoba
wybrana spoÊród wszystkich cz∏onków Kra-
jowej Sieci Tematycznej. Jestem zaanga˝o-
wana w bardzo wiele dzia∏aƒ, które odbywa-
jà si´ g∏ównie w Warszawie. Nasza Sieç Te-
matyczna jest zresztà dosyç „mobilna”. Part-
nerstwa skupiajà wiele organizacji kobiecych
z ca∏ej Polski, znamy si´ ju˝ od lat i pewnie
dlatego ∏atwiej jest nam si´ kontaktowaç,
spotykaç i wymieniaç poglàdy.

Gender Index

Bardzo istotnym zadaniem dla tej Krajowej
Sieci Tematycznej jest stworzenie ogólnopol-
skiej sieci trenerów genderowych, którzy
przeprowadzà szkolenia w tym zakresie we
wszystkich Partnerstwach, a w przysz∏oÊci
b´dà pracowaç w poszczególnych regionach
kraju. ZnajomoÊç tematyki genderowej
w Polsce nie jest zbyt du˝a – uwa˝a Dorota

Sieci zarzuconeSieci zarzuconeSieci zarzucone
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Stasikowska-Woêniak. Ludzie wpraw-
dzie wiedzà, ˝e chodzi o to˝samoÊç kul-
turowà p∏ci, ale stereotypowo gender
jest kojarzone z kobietami. A to nie-
prawda, jest to szersza tematyka, i to
w∏aÊnie chcielibyÊmy uÊwiadomiç Part-
nerstwom i nie tylko im.
Jednym z najwa˝niejszych efektów wy-
pracowanych w ramach tego obszaru te-
matycznego ma byç „Gender Index”,
czyli rodzaj certyfikatu wr´czanego fir-
mom, które stwarzajà przyjazne warun-
ki zatrudnienia dla kobiet. Chodzi tu np.
o zapewnienie paniom elastycznego
czasu pracy, ˝∏obka lub przedszkola,
w którym b´dà mog∏y zostawiç swoje
dziecko itd. Administratorem projektu,
w ramach którego powstanie „Gender
Index” jest United Nations Develop-
ment Program – mówi Dorota Stasikow-
ska-Woêniak.
Sieç nie prowadzi jeszcze dzia∏alnoÊci
promocyjnej, zajmie si´ tym dopiero
po rozpocz´ciu Dzia∏ania 3. Dorota Sta-
sikowska-Woêniak zapewnia, ˝e wów-
czas, m.in. poprzez media, Partnerstwa
b´dà si´ stara∏y dotrzeç do szerszego
grona osób, które mog∏yby byç zaintere-
sowane rezultatami projektów, a zw∏asz-
cza do przedstawicieli w∏adzy ustawo-
dawczej.

Trzy cele

Krajowà Sieç Tematycznà dla Tematu F
tworzà a˝ 24 Partnerstwa. Ich projekty
koncentrujà si´ na pomocy przedsi´bior-
com i pracobiorcom. Chcemy przeciw-
dzia∏aç rozwijajàcemu si´ bezrobociu,
zw∏aszcza w grupie wiekowej powy˝ej
50 lat, a tak˝e pomagaç pracownikom,
którym grozi zwolnienie z pracy. Krótko

mówiàc, pragniemy stworzyç nowe, sku-
teczne narz´dzia na rynku pracy – mówi
Bogus∏aw Klimczuk, przewodniczàcy
Sieci, kanclerz Wy˝szej Szko∏y Zarzà-
dzania i Administracji w ZamoÊciu.
Odby∏y si´ ju˝ dwa posiedzenia tej Sieci
Tematycznej. Zaprezentowano na nich
projekty realizowane przez poszczególne
Partnerstwa, a tak˝e zaplanowano zada-
nia, które Sieç powinna zrealizowaç
przez najbli˝sze 6 miesi´cy. Mamy trzy
wa˝ne cele. Po pierwsze, musimy oceniç
rezultaty osiàgane przez wszystkie Part-
nerstwa, po to, by mog∏y byç zakwalifi-
kowane do Dzia∏ania 3. Drugi trudny cel
to nawiàzanie wspó∏pracy mi´dzy Part-
nerstwami, stworzenie dla nich grup ro-
boczych. Trzeci zaÊ – to zbudowanie
strategii tematycznej, wed∏ug której 
rezultaty prac naszych Partnerstw b´dà

rozpowszechniane na poziomie regional-
nym, krajowym i mi´dzynarodowym –
mówi Bogus∏aw Klimczuk.

Bez zagro˝eƒ

Sieç planuje równie˝ dzia∏ania lobbin-
gowe na rzecz projektów. Ruszà one
pe∏nà parà za pó∏ roku, na razie ograni-
czajà si´ do nawiàzywania kontaktów
z Sejmem, Senatem i wieloma ró˝nymi
instytucjami. 
Zdaniem Bogus∏awa Klimczuka nie ma
zagro˝enia dla spójnoÊci Sieci, której
pracami kieruje. Najtrudniejsze b´dzie
natomiast zrozumienie Dzia∏ania 3 oraz
roli, jakà b´dzie w nim odgrywa∏a Sieç
Tematyczna. Staramy si´ wi´c ju˝ teraz
dok∏adnie objaÊniaç to wszystkim part-
nerom – stwierdza przewodniczàcy.
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O projekcie „IRIS”, którego celem jest stwo-
rzenie systemu skutecznej reintegracji
spo∏ecznej i zawodowej kobiet – ofiar han-
dlu ludêmi pisaliÊmy w poprzednim nume-
rze naszego Biuletynu. DziÊ Partnerstwo
realizuje ju˝ Dzia∏anie 2, a jego wspó∏praca
ponadnarodowa rozwija si´ coraz cieka-
wiej. O tym, kto wchodzi w sk∏ad Partner-
stwa Ponadnarodowego i jakie zadania b´-
dzie ono realizowa∏o rozmawiamy ze Stanà
Buchowskà z Fundacji „La Strada”, koordy-
natorem projektu.

Fundacja „La Strada” wspó∏pracuje z dwoma
partnerstwami ponadnarodowymi?
Tak. Pierwsze z nich to „LIFT”. Tworzà je dwie organizacje
z W∏och oraz po jednej z Niemiec, Wielkiej Brytanii, a tak˝e na-
sze Partnerstwo. Brytyjczycy zajmujà si´ integracjà imigrantów
w ich kraju, organizujà dla nich szkolenia, majà te˝ du˝e doÊwiad-
czenie w kwestiach rasizmu w stosunku do imigrantów z terenów
dawnych paƒstw kolonialnych. W∏osi – Trento School of Mana-
gement – zajmujà si´ z kolei badaniami ró˝nych aspektów integra-
cji i rynku pracy, dzi´ki temu b´dà mogli zebraç dane od wszyst-
kich uczestników naszego Partnerstwa i przygotowaç badania po-
równawcze. Drugi partner w∏oski specjalizuje si´ natomiast w po-
mocy socjalnej grupom marginalizowanym. Niemcy, kolejny
uczestnik naszego Partnerstwa, pracujà z imigrantami, którzy na
teren Brandenburgii przybyli w wi´kszoÊci z krajów by∏ego
Zwiàzku Radzieckiego, m.in. z bardzo ciekawà grupà Niemców
nadwo∏˝aƒskich wracajàcych po wielu latach do kraju przodków.

Ci ludzie nie zawsze znajà swój ojczysty j´zyk, a nawet nie majà
poczucia to˝samoÊci z dawnà ojczyznà. Jak widaç, wszystkie te
organizacje specjalizujà si´ w szeroko rozumianej integracji ró˝-
nych grup spo∏ecznych i w Êwiadczeniu im pomocy niezb´dnej do
wejÊcia na rynek pracy. Tych pi´ç Partnerstw tworzy specyficznà
mozaik´ i dzi´ki temu od ka˝dego mo˝emy si´ nauczyç czegoÊ
nowego, znajdujemy te˝ bardzo wiele stycznych punktów w na-
szej dzia∏alnoÊci. 

Na przyk∏ad?
Nasz partner brytyjski zajmuje si´ m.in. przybyszami z Karaibów.
Okazuje si´, ˝e borykajà si´ oni z takimi samymi problemami jak
podopieczne Fundacji „La Strada”: niech´cià otoczenia, brakiem
ÊwiadomoÊci na temat w∏asnej sytuacji, brakiem elementarnej wie-
dzy prawnej o swoim statusie, spotykajà si´ z marginalizacjà i styg-
matyzacjà, przeÊladowaniem. I dok∏adnie tak samo trudno jest im
wejÊç na rynek pracy jak naszej grupie – ofiarom przest´pstw handlu
ludêmi.

Jakie zadania stojà przed tym Partnerstwem?
Anglicy przygotowujà pakiet narz´dzi dla pracodawców, którzy za-
trudniajà te specyficzne grupy. Narz´dzia te majà podnosiç Êwiado-
moÊç problemu, przybli˝aç informacje o osobie, którà pracodawca
zatrudnia. B´dà one uniwersalne dla ró˝nych grup marginalizowa-
nych i skorzystajà z nich zarówno pracodawcy paƒstwowi, jak i pry-
watni. Naszym zadaniem, jako Partnerstwa „IRIS”,  jest przygoto-
wanie podobnego pakietu informacji dla potencjalnych pracowni-
ków. Partnerstwo niemieckie opracuje publikacj´ na temat tzw. za-
rzàdzania szeroko rozumianà ró˝norodnoÊcià: religijnà, etnicznà,
osobami marginalizowanymi. 

Partnerstwo jak mozaikaPartnerstwo jak mozaika
Wspó∏praca bez granic
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A drugie partnerstwo ponadnarodowe?
To „HEADWAY”. Sk∏ada si´ w wi´kszoÊci z Partnerstw specjalizu-
jàcych si´ w problemach handlu ludêmi. Odgrywamy w nim bardzo
istotnà rol´, poniewa˝ jesteÊmy organizacjà o sporym doÊwiadcze-
niu, którym zresztà ch´tnie si´ dzielimy. W sk∏ad tego Partnerstwa
wchodzi w∏oska organizacja „On the Road”, majàca wiele sukcesów
w udzielaniu bezpoÊredniej pomocy ofiarom handlu ludêmi. We
W∏oszech jest zresztà najlepsze w Europie prawodawstwo, je˝eli
chodzi o ochron´ Êwiadka handlu ludêmi, a tak˝e bardzo dobry pro-
gram pomocy socjalnej i prawnej ofiarom tego procederu. Wspó∏pra-
cujemy te˝ z Centrum Pomocy Rodzinom Osób Zaginionych z Li-
twy. Partnerstwo wspó∏tworzy tak˝e organizacja portugalska Co-
missão para a Igualdade e para os Direitos das Mulheres zajmujàca
si´ pomocà socjalnà ofiarom handlu ludêmi. W sk∏ad tej grupy
wchodzi równie˝ Partnerstwo z Estonii.

Tutaj zadaƒ, które planujà Paƒstwo wykonaç
jest o wiele wi´cej?
Tak. Planujemy przygotowanie ogólnych informacji o handlu ludê-
mi w ka˝dym z krajów partnerskich, zbierzemy przepisy prawne,
które w nich obowiàzujà i przeprowadzimy ich analiz´ porównaw-
czà, b´dziemy dzieliç si´ dobrymi praktykami w tym zakresie, stwo-
rzymy model monitorowania handlu ludêmi, opiszemy organizacje
pomagajàce ofiarom i zakres Êwiadczonych przez nie us∏ug, przygo-
tujemy mi´dzynarodowà internetowà baz´ danych na ten temat, zor-
ganizujemy konferencje informacyjne. 

Jak jest zorganizowana Paƒstwa wspó∏praca?
Oba partnerstwa ponadnarodowe przygotowa∏y dosyç precyzyjny
harmonogram prac. Spotkania odbywajà si´ kwartalnie. JesteÊmy ju˝
po dwóch spotkaniach Partnerstwa „LIFT”, w paêdzierniku i stycz-
niu. W maju zobaczymy si´ w Poczdamie, a we wrzeÊniu zorganizu-
jemy konferencj´ podsumowujàcà pó∏metek prac Partnerstwa, na
którà zaprosimy równie˝ przedstawicieli ró˝nych organizacji, które
chcielibyÊmy zainteresowaç problemem pomocy ofiarom handlu
ludêmi. Na podobnych zasadach spotykamy si´ w ramach Partner-
stwa „HEADWAY”.

Jaki jest cel tych spotkaƒ? Wymieniajà si´ Paƒ-
stwo efektami dotychczasowych dzia∏aƒ?
Nie tylko. Najpierw podsumowujemy wydarzenia, które nastàpi∏y
od czasu naszego poprzedniego spotkania, oceniamy te˝, w jaki
sposób uda∏o si´ zrealizowaç zaplanowane dzia∏ania. Ka˝de spo-
tkanie ma tak˝e temat przewodni. Na przyk∏ad ostatnio w Partner-
stwie „LIFT” skupiliÊmy si´ na analizie sytuacji zwiàzanej z
problemem handlu ludêmi w ka˝dym z krajów. My mówiliÊmy
np. o ubocznych skutkach transformacji ustrojowej w Polsce,
o bezrobociu, biedzie oraz o nierównowadze mi´dzy popytem
i poda˝à na rynku pracy i o tym, w jaki sposób wp∏ywa to na pra-
codawców. MówiliÊmy te˝ o tym, w jaki sposób zmieni∏a si´ ta sy-
tuacja po wejÊciu Polski do Unii Europejskiej, gdy niektóre kraje
otworzy∏y dla nas swoje rynki pracy. Nast´pnie przeprowadzamy
warsztaty, w trakcie których pracujemy nad konkretnymi sprawa-
mi w ma∏ych grupach, robimy „burze mózgów”. Spotkania te
majà charakter roboczy. Natomiast konferencja, którà zorganizu-
jemy we wrzeÊniu, b´dzie Êwietnà okazjà do zasi´gni´cia opinii na
temat tego, nad czym pracujemy, u niezale˝nych zewn´trznych
ekspertów. W spotkaniach roboczych uczestniczy zazwyczaj kil-
kanaÊcie osób, po 2–3 reprezentantów ka˝dego z Partnerstw.
W konferencji weêmie udzia∏ kilkudziesi´ciu uczestników. 

Czy z perspektywy prawie rocznej wspó∏pra-
cy dostrzega Pani jakieÊ braki w Partner-
stwach? Czy ktoÊ jeszcze powinien si´ w nich
znaleêç?
Jestem przeciwniczkà tzw. masówki, bo im wi´cej uczestników Part-
nerstwa, tym trudniej nim zarzàdzaç. Spotykamy si´ cz´sto, nasza
wspó∏praca jest bardzo aktywna, utrzymujemy kontakty e-mailowe,
przygotowujemy w∏asny biuletyn elektroniczny. Powi´kszenie gro-
na partnerów spowodowa∏oby choçby wyd∏u˝enie naszych spotkaƒ,
które ju˝ teraz trwajà 2–3 dni. Nie dostrzegam w naszej wspó∏pracy
˝adnych deficytów, a gdyby nawet si´ pojawi∏y, to jestem zwolenni-
czkà zapraszania ekspertów zewn´trznych na konferencje lub spo-
tkania warsztatowe.
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Mam wspania∏à koncepcj´ projektu, wiem, ˝e
jego efekt b´dzie Êwietny, ale nie mog´ i jesz-
cze d∏ugo nie b´d´ móg∏ go zaprezentowaç.
Jak w takiej sytuacji skutecznie prowadziç lob-
bing wokó∏ tego przedsi´wzi´cia?
Poza tym, ˝e mamy ÊwiadomoÊç, i˝ nasz produkt koƒcowy b´-
dzie naprawd´ dobry, to musimy ju˝ na starcie zastanowiç si´, jak
go „sprzedaç”, jak dotrzeç z nim do decydentów i do zwyk∏ych
ludzi. Akcj´ promocyjnà trzeba prowadziç ju˝ od samego poczàt-
ku. Bardzo cz´sto pierwszym zadaniem jest uÊwiadomienie lu-
dziom istnienia problemu, który chcemy rozwiàzaç, choçby sytu-
acji wi´êniów opuszczajàcych zak∏ady karne i trafiajàcych na ry-
nek pracy, którà zaj´∏o si´ jedno z Partnerstw. Opinia publiczna
powinna wiedzieç, ˝e trwajà prace nad takimi projektami i ˝e po-
szukujemy do nich sojuszników.

Problem polega na tym, ̋ e tzw. opinia publicz-
na potrzebuje szybkich i widocznych efektów,
aby uwierzyç w sens dzia∏aƒ...
Ludzi w ogóle bardzo trudno jest do czegoÊ przekonaç. MyÊl´, ˝e
warto w tej sytuacji podpieraç si´ badaniami przeprowadzonymi
w krajach, które zajmowa∏y si´ ju˝ podobnymi problemami. Mo˝na
podawaç przyk∏ady podobnych rozwiàzaƒ wprowadzonych za grani-
cà i ich efektywnoÊç. To dla wielu osób istotny argument. 

Najprostszym sposobem poinformowania opi-
nii publicznej o swoich osiàgni´ciach jest sko-
rzystanie z poÊrednictwa dziennikarzy. ale ich
te˝ trzeba przekonaç do swoich racji. Jak pro-
wadziç takà kampani´ informacyjnà?
Dziennikarze nie przyjdà t∏umnie na ka˝dà konferencj´ prasowà. Dla
nich musi to byç temat chwytliwy, który zainteresuje ich czytelni-
ków, s∏uchaczy lub widzów. O rozwiàzywaniu problemów rynku
pracy mówi si´ naprawd´ du˝o i to nie jest temat-magnes. Doradza∏-
bym dwa sposoby prowadzenia kampanii informacyjnej. Po pierw-
sze, trzeba przekonaç do naszego przedsi´wzi´cia jakàÊ renomowa-
nà instytucj´, która np. przeprowadza∏a badania w dziedzinie, którà
si´ zajmujemy. JeÊli stanie za nami naprawd´ du˝y autorytet, to ma-
my ju˝ jeden atut w r´ku. Po drugie, dziennikarzy mo˝na pozyskiwaç
drogà „pantoflowà” w jak najlepszym tego s∏owa znaczeniu. Chodzi

tu o spotkania w wàskim gronie osób zajmujàcych si´ projektem
i d∏ugà rozmow´ na jego temat. Mo˝na te˝ organizowaç ma∏e brie-
fingi, podczas których b´dziemy t∏umaczyç dziennikarzom swoje za-
mierzenia. Jest to w zasadzie praca od podstaw i nie ukrywam, ˝e
przekonanie dziennikarzy do promowania tego typu programów jest
trudne, ale mo˝liwe.

Jak cz´sto organizowaç takie konferencje
prasowe?
Najlepiej utrzymywaç kontakt z prasà przez ca∏y czas, natomiast
oczywiÊcie nie mo˝na organizowaç konferencji np. cyklicznie co
miesiàc, nawet je˝eli nie mamy nic nowego do zaprezentowania. To
równie˝ warto sobie zaplanowaç. Podzielmy nasz projekt na pewne
etapy i na ich zakoƒczenie organizujmy briefingi.

Warto inwestowaç w tzw. gad˝ety? MyÊl´
o folderach na temat projektu, d∏ugopisach
czy kalendarzach, na których widnieje jego
logo?
Nie przecenia∏bym ich roli. D∏ugopis czy kalendarz to najprostszy
sposób wydawania pieni´dzy, a przy okazji najmniej efektywny.
Na pewno warto przygotowaç profesjonalny folder, w którym po-
winny si´ znaleêç wszystkie najwa˝niejsze i najciekawsze informa-
cje na temat projektu. Ponadto konieczna jest dobra strona interneto-
wa. JeÊli projektu nie b´dzie w Internecie, to tak jakby go nie by∏o
w ogóle. Ta strona powinna byç oczywiÊcie rozbudowana o newslet-
ter, forum czy ksi´g´ goÊci. Jestem te˝ zwolennikiem docierania z ta-
kimi projektami do m∏odzie˝y. Warto si´ z nià spotykaç choçby dla-
tego, ˝e m∏odzi ludzie majà naprawd´ wiele dobrych pomys∏ów. 

Czy w prowadzeniu takiej kampanii promocyj-
nej mogà pomóc profesjonalne agencje public
relations? Doradza∏by Pan zlecanie im takich
dzia∏aƒ?
Sàdz´, ˝e mo˝na spróbowaç, ale z pewnà rozwagà. Pracownik agen-
cji PR, który mia∏by si´ w to zaanga˝owaç, powinien czuç ten pro-
blem, a to nie zawsze jest mo˝liwe. Warto te˝ pami´taç, ̋ e sà to us∏u-
gi doÊç kosztowne. Doradza∏bym wi´c raczej zatrudnienie konsul-
tanta. Mo˝e on pomóc przygotowaç strategi´ promocyjnà czy mate-
ria∏y prasowe, tak aby by∏y one napisane przyst´pnym j´zykiem, zro-
zumia∏ym dla przeci´tnego cz∏owieka.

Rozmowa ze S∏awomirem M. Pawlakiem, wiceprezesem Zarzàdu 
Polskiego Stowarzyszenia Public Relations

Zaplanujmypromocj´
Zaplanujmy
promocj´Zaplanujmy

promocj´

Opinie
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Wed∏ug statystyk jedynie 5%
polskich przedsí biorców de-
klaruje ch´ç zatrudniania
w swoich firmach osób nie-
pe∏nosprawnych. Na prze-
szkodzie w uzyskaniu przez
nie pracy stojà g∏ównie
uprzedzenia i stereotypy. Wie-
dza pracodawców – zarówno
w zakresie rozwiàzaƒ praw-
nych wspierajàcych zatrud-
nianie osób niepe∏nospraw-
nych, jak i problemów wynika-
jàcych z niepe∏nosprawnoÊci
– jest dzisiaj znikoma. 

Zmiana stosunku pracodawców i pe∏no-
sprawnych pracowników do osób niepe∏-
nosprawnych jest jednym z warunków
procesu wyrównywania szans oraz integra-
cji zawodowej i spo∏ecznej. Obecnie po-
ziom ich aktywnoÊci zawodowej jest trzy-
krotnie ni˝szy ni˝ w krajach Europy Za-
chodniej i wynosi jedynie 16%. Niezb´dne
jest wi´c szerokie oddzia∏ywanie na Êrodo-
wisko pracodawców, zmierzajàce do pro-
mowania i upowszechniania idei zatrud-
niania osób niepe∏nosprawnych.
Mi´dzy innymi w tym celu powo∏ano Part-
nerstwo na rzecz zwi´kszenia dost´pnoÊci
rynku pracy dla osób niewidomych. Pro-
jekt, realizowany od listopada 2004 r., fi-
nansowany jest ze Êrodków Europejskiego
Funduszu Spo∏ecznego w ramach Inicjaty-
wy Wspólnotowej EQUAL. Pomys∏odaw-
cà i administratorem projektu jest krakow-
ska Fundacja Instytut Rozwoju Regional-
nego, która zaanga˝owa∏a w jego realiza-
cj´ wiele instytucji, m.in. Polski Zwiàzek
Niewidomych, Akademi´ Górniczo-Hut-
niczà, Agencj´ Handisoft, Instytut Badaƒ
Marketingowych i Spo∏ecznych VRG
Strategia oraz Fundacj´ na rzecz Osób Nie-
widomych i S∏abowidzàcych. Wspó∏pra-
cuje równie˝ z partnerami zagranicznymi:
duƒskim Instytutem Osób Niewidomych,

Akcjà dla Niewidomych z Wielkiej Bryta-
nii oraz Czeskim i S∏owackim Zwiàzkiem
Niewidomych. Tak szerokie Partnerstwo
ma s∏u˝yç po∏àczeniu wiedzy i doÊwiad-
czenia wielu podmiotów oraz stworzeniu
skutecznych rozwiàzaƒ problemu ukrytego
bezrobocia wÊród osób niewidomych. 
Dzia∏ania prowadzone w ramach projektu
b´dà trwaç do koƒca 2007 r. i obejmowaç
60 osób z terenu województwa ma∏opol-
skiego, w wieku 16–35 lat. Osoby te po-
dzielono na trzy grupy w zale˝noÊci ich sy-
tuacji na rynku pracy. Cz´Êç z nich to oso-
by trwale bezrobotne, wymagajàce szcze-
gólnej pracy nad kszta∏towaniem motywa-
cji i prze∏amaniem barier, inni dopiero
przygotowujà si´ do funkcjonowania
na rynku pracy, dlatego majà najwi´kszà
szans´ rozwoju zawodowego dzi´ki no-
wym kwalifikacjom i umiej´tnoÊciom zdo-
bytym w projekcie, które umo˝liwià im np.
podj´cie studiów.
Kluczem do pozytywnego rozwiàzania
obecnej sytuacji jest przede wszystkim od-
powiednie wykszta∏cenie w dziedzinach
rozwijajàcych si´, po∏àczone z silnà moty-
wacjà do wyjÊcia z opieki paƒstwa w kie-
runku samodzielnoÊci ˝yciowej i wi´kszej
aktywnoÊci. Dlatego w projekcie du˝y na-
cisk k∏adzie si´ na szkolenia tyfloinforma-
tyczne, doskonalàce umiej´tnoÊci korzy-
stania ze sprz´tu komputerowego, aplikacji
i oprogramowania dla osób niewidomych
oraz znajomoÊç zaawansowanych techno-
logii informatycznych. Szkolenia te sà uzu-
pe∏nione kompleksowymi cyklami zaj´ç
interpersonalnych, aktywizacji zawodo-
wej, treningów motywacyjnych, a tak˝e
profesjonalnym doradztwem zawodowym
i edukacyjnym.
W odró˝nieniu od dotychczasowych pro-
jektów realizowanych w Polsce dzia∏ania te
majà charakter d∏ugofalowy i komplekso-
wy. Uczestnicy nie b´dà pozostawieni sa-
mym sobie, a ich post´py i poczynania b´-
dà wnikliwie analizowane i pilotowane. 

Ponadto zamierzeniem Partnerstwa jest
opracowanie i wdro˝enie w Polsce rozwià-
zaƒ prawnych, metod i modeli stosowanych
w krajach Unii Europejskiej w celu u∏atwie-
nia osobom niewidomym zdobycia zatrud-
nienia czy studiowania. Obecnie g∏ównym
narz´dziem stosowanym przez urz´dy pra-
cy w oferowanym przez nie poradnictwie
i poÊrednictwie jest bowiem archaiczny pro-
gram „Doradca 2000”, uwzgl´dniajàcy je-
dynie kilka prymitywnych zawodów, które
mo˝e wykonywaç osoba niewidoma. Sà to
profesje istniejàce od kilkuset lat, nie wyma-
gajàce wy˝szych kwalifikacji i nie dajàce
˝adnych szans na funkcjonowanie na otwar-
tym rynku pracy. Takà mo˝liwoÊç stwarza
natomiast praca umys∏owa, w której znajdu-
jà wykorzystanie predyspozycje i kwalifika-
cje odpowiednio przeszkolonych osób nie-
widomych.
Projekt ma na celu gruntowne przygotowa-
nie tych osób do podj´cia pracy na konku-
rencyjnym rynku, a elementem dzia∏aƒ
promujàcych zatrudnianie b´dà m.in. sta˝e
pracy. Mogà one staç si´ szansà dla wielu
osób niepe∏nosprawnych na uzyskanie
zatrudnienia, gdy˝ umo˝liwiajà zdobycie
niezb´dnych umiej´tnoÊci bezpoÊrednio
u potencjalnych pracodawców. Pozwolà
przedsi´biorcom podjàç indywidualne de-
cyzje o zatrudnieniu, oparte wy∏àcznie
na obiektywnej ocenie przebiegu sta˝u
oraz opinii wolnej od stereotypów i uprze-
dzeƒ. Jest to szczególna szansa dla osób
niepe∏nosprawnych – zarówno wchodzà-
cych po raz pierwszy na rynek pracy, jak
i d∏ugotrwale bezrobotnych.
Planowana jest szeroka kampania spo∏ecz-
na, w której trakcie pracodawcy zostanà po-
informowani o ulgach i korzyÊciach wyni-
kajàcych z zatrudniania osób niepe∏no-
sprawnych. Aby osiàgnàç zamierzony
rezultat, konieczna jest jednak wspó∏praca
podmiotów, instytucji i firm, które dostrze-
gajà potrzeb´ zmiany obecnej sytuacji. 

Jakub Bogusz

Otworzyç rynek pracy
Forum
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Animatorzy wkraczajà do akcji

Jan Kowalski ma 47 lat. Odkàd zlikwido-
wano firm´ motoryzacyjnà, w której praco-
wa∏, nie mo˝e znaleêç sta∏ego zatrudnienia.
Dopad∏o go zwàtpienie, jest przekonany, ˝e
zosta∏o mu tylko dorywcze dorabianie
na budowach. Z pomocà przychodzi mu
animator. Odkrywa, ˝e Kowalski jest do-
skona∏ym mechanikiem samochodowym,
ma tylko problem z obs∏ugà nowoczesnego
komputerowego sprz´tu diagnostycznego.
Animator znajduje dla niego specjalistycz-
ny kurs w tej dziedzinie oraz op∏aca uczest-
nictwo. Kowalski otrzymuje uprawnienia.
Za dwa miesiàce animator dowiaduje si´,
˝e serwis znanego koncernu samochodo-
wego poszukuje pracowników. Razem
z Kowalskim pisze podanie, przygotowuje
go do testów i rozmowy. Uda∏o si´. Kowal-
ski pracuje. Po roku zostaje kierownikiem
zmiany. Bajka? Nie! Animator wkroczy∏
do akcji.
Takich Kowalskich na Podkarpaciu jest
wielu. Sà w ró˝nym wieku, majà zró˝nico-
wane wykszta∏cenie i umiej´tnoÊci. Z ró˝-
nych przyczyn nie mogà znaleêç pracy. Po-
móc w tym ma im projekt „Partnerstwo
na rzecz aktywizacji zawodowej Animator”.
Liderem przedsi´wzi´cia jest Rzeszowska
Agencja Rozwoju Regionalnego SA.  Na-
szymi partnerami jest 16 instytucji z regio-
nu: urz´dy pracy, oÊrodki pomocy spo∏ecz-
nej, szko∏y Êrednie, uczelnie, firmy – mówi
Ma∏gorzata Dêwierzyƒska-Busher z Rze-
szowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego,
kierownik projektu.

Kto to jest animator?

To przedsi´biorcza, dynamiczna, wykszta∏co-
na, specjalnie przeszkolona osoba, która
przez najbli˝sze dwa lata b´dzie mia∏a tylko
jeden cel – znaleêç prac´ dla „swoich” bezro-
botnych. Animatorów b´dzie pi´tnastu, a ka˝-
dy z nich zaopiekuje si´ grupà dwudziestu
bezrobotnych. Animator do ka˝dego z pod-
opiecznych podejdzie indywidualnie. Zbada,
jakie ma problemy, jakie predyspozycje, po-
mo˝e mu otworzyç si´, uwierzyç w siebie
i swoje mo˝liwoÊci, doradzi, w jakim kierun-
ku powinien si´ kszta∏ciç – zapewnia Ma∏go-
rzata Dêwierzyƒska-Busher. 

Pi´tnastka najlepszych

Rekrutacja animatorów rozpocz´∏a si´ we
wrzeÊniu 2005 r. Zg∏osi∏o si´ ponad 250 osób.
Na podstawie z∏o˝onych dokumentów aplika-
cyjnych i przeprowadzonych rozmów kwali-
fikacyjnych wybrano 30 – informuje Beata
So∏tys z Rzeszowskiej Agencji Rozwoju Re-
gionalnego, koordynator dzia∏aƒ krajowych
projektu. 
Osoby te odbywajà obecnie 2-miesi´czne
sta˝e w ró˝nych instytucjach i organiza-
cjach. Po zakoƒczeniu sta˝y zostanie wy∏o-
niona najlepsza pi´tnastka. Dla tej najlep-
szej pi´tnastki przygotowaliÊmy kilka mo-
du∏ów szkoleƒ specjalistycznych dotyczà-
cych przedsi´biorczoÊci, prawa pracy, me-
tod aktywizacji bezrobotnych, informatyki –
mówi Beata So∏tys.  Ponadto b´dà oni mieli
mo˝liwoÊç odbycia wizyt studyjnych w ra-
mach zawartych umów ponadnarodowych

w celu wymiany doÊwiadczeƒ w zakresie
zwalczania bezrobocia. 

Badania rynku pracy

Pomocne w pracy animatorów b´dà te˝ wyni-
ki badaƒ rynku pracy, które prowadzà organi-
zacje wchodzàce w sk∏ad „Partnerstwa
na rzecz aktywizacji zawodowej Anima-
tor”: Wy˝sza Szko∏a Zarzàdzania w Rze-
szowie, Podkarpacki Klub Biznesu, spó∏ka
BD Center. 
Badania te obejmujà osiem grup docelowych,
a ich g∏ównym celem jest nakreÊlenie proble-
mów, które napotykajà konkretne grupy bez-
robotnych oraz potrzeb i oczekiwaƒ praco-
dawców – informuje dr Krzysztof Kaszuba,
kanclerz Wy˝szej Szko∏y Zarzàdzania.
Badaƒ o tak szerokim zakresie nikt jeszcze
w Podkarpaciu nie prowadzi∏, a ich wyniki
mogà byç zaskakujàce, zw∏aszcza jeÊli chodzi
o bezrobocie ukryte, które mo˝e byç wysokie
– dodaje dr Pawe∏ Walewander, dyrektor BD
Center. 

Animator w ka˝dej gminie

Projekt zakoƒczy si´ w grudniu 2007 r. Jeste-
Êmy przekonani, ˝e nowatorska metoda walki
z bezrobociem poprzez odpowiednio wyszko-
lonych i przygotowanych animatorów oka˝e
si´ skuteczna, a w przysz∏oÊci tego typu pomoc
bezrobotnym b´dzie funkcjonowa∏a we
wszystkich urz´dach pracy, a nawet w gmi-
nach – podkreÊla Ma∏gorzata Mik∏osz z Dan-
mar Computers, jednego z partnerów projektu.

Józef Twardowski

Animatorzywkraczajà do Animatorzy
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