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Forum dyskusyjne
»Autoewalucja’

£0dz, 30-31 marca 2006

Raport koncowy

Wprowadzenie.

Biuro Ksztalcenia i Koordynacji Kadr zorganizowato w ostatnich dniach marca 2006
roku dwudniowe forum na temat modeli i metod prowadzenia efektywnej ewaluacji
projektow realizowanych w ramach programu Inicjatywy Wspolnotowej Equal.
Uczestnikami spotkania byli przedstawiciele Partnerstw realizujacych projekty w ra-
mach inicjatywy Equal, z grup tematycznych A, G, D i F, ktére w ramach projektow
zajmuja si¢ tematyka oceny i ewaluacji. Cele dwudniowego spotkania obejmowaty:
(1) przyblizenie uczestnikom skutecznych metod prowadzenia efektywnej autoewalu-
acji realizowanych projektow 1 wypracowanie najlepszych modeli ewaluacji dla po-
szczeg6lnych dziatan; (2) wzajemne poznanie si¢ przedstawicieli Partnerstw i ich pro-
jektow oraz pracownikoéw instytucji zarzadzajacej, wymiana doswiadczen 1 stworze-
nie podstaw do funkcjonowania grup wsparcia (3) wypracowanie listy oczekiwan i po-
trzeb Partnerstw wobec Krajowego Systemu Wsparcia. Role ekspertow w spotkaniu
pemili: ekspert zagraniczny - Pani Alexandra Pavlovic, dyrektor zarzadzajacy BDF
(Balear de Desarrollo y Formacion) w Hiszpanii, oraz eksperci z Polski — Panie Beata
Cigzka, Barbara Przybylska i Pan Jacek Chojecki. Eksperci uczestniczyli w pracach
warsztatowych 1 moderowali prace w podgrupach szkoleniowych.

Przebieg forum.

Dwudniowe spotkanie miato charakter zaj¢¢ interaktywnych. Obejmowato: czgs¢ wy-
ktadowo-prezentacyjna potaczona z dyskusja, przyblizajaca pojecie ewaluacji i poka-
zujaca przyklady efektywnej, dobrze zaplanowanej i przeprowadzonej ewaluacji pro-
jektow; oraz wspolne omawianie poszczegolnych zagadnien 1 przygotowywanie pre-
zentacji w podgrupach warsztatowych. Praca w podgrupach, oparta na przyktadach
ewaluacji projektow Parterstw reprezentowanych na forum, sprzyjata wymianie do-
$wiadczen 1 wspolnemu omdwieniu problemow na jakie natrafiaja w realizacji projek-
tow poszczegoOlne organizacje, a przede wszystkim pozwolita uczestnikom zapoznad
si¢ z innymi projektami realizowanymi w ramach Inicjatywy Equal w Polsce.
Wyktady wprowadzajace do zaje¢ prowadzit ekspert z Hiszpanii, Pani Alexandra Pav-
lovic. Celem wyktadu bylo przyblizenie uczestnikom definicji ewaluacji 1 jej typow,
pokazanie $ciezki planowania skutecznej ewaluacji, omoéwienia metod prowadzenia
ewaluacji. Prowadzaca zwrécila uwage na réoznorodne znaczenie ewaluacji: jako spo-
sobu mierzenia przyblizania si¢ do osiagnigcia celow, mozliwosci skuteczniejszego
prowadzenia kolejnego dziatania w oparciu o wyniki ewaluacji poprzedniego, form¢
glebszego zaangazowania beneficjentéw w projekt, uwzgledniania punktu widzenia



uczestnikow w pracach zespoldw zarzadzajacych projektem itp. Omdéwione zostaty
takze poszczegolne typy ewaluacji (ex-ante evaluation - prowadzona przed rozpoczg-
ciem projektu, ongoing evaluation — realizowana w trakcie trwania projektu, final eva-
luation — na zakonczenie projektu oraz ex-post evaluation — stuzaca wyciagnigciu osta-
tecznych wnioskéw ze skutecznosci prowadzonych projektéw). Prowadzaca wskazy-
wala na znaczenie dobrego przygotowania si¢ do prowadzenia ewaluacji: okreslenia
podstawowych zatozen (co chcemy osiagna¢ poprzez ewaluacje, w jaki sposob, kto ma
prowadzi¢ ewaluacje i1 kiedy planujemy ja prowadzi¢), wyznaczenia w kazdym part-
nerstwie oséb odpowiedzialnych za prowadzenie ewaluacji i monitoringu — dobrze
przeszkolonych do swojego zadania, rozpoznanie potencjalnego ryzyka etc.

W zwiazku z zainteresowaniem uczestnikow duza czes¢ wyktadu poswigcona zostata
sposobom prowadzenia badan opinii odbiorcoOw: sposobom okreslania grup docelo-
wych, doboru metod badania do zamierzonych celéw ewaluacji, okres§laniu kryteriow
oceny etc.

Duzym zainteresowaniem uczestnikOw cieszyta si¢ prezentacja pokazujaca dziatania
ewaluacyjne na przyktadzie jednego z hiszpanskich projektow.

Czg$¢ warsztatowa forum obejmowata prace w trzech podgrupach. Kazda grupa pra-
cowala wspolnie z ekspertem w tematyce autoewaluacji. Grupy miaty za zadanie: (1)
wymieni¢ si¢ informacjami na temat swoich projektow (2) oméwié cele ewaluacji, ob-
szary ewaluacji, zrodla informacji, czas realizacji, zasoby (3) przygotowac prezentacj¢
planu ewaluacji wybranego projektu. Efekty pracy poszczegodlnych grup omawiane
byty wspdlnie i wzbogacane opiniami ekspertow.

Whnioski

Grupy robocze wypracowaty liste wnioskéw ptynacych z pracy w trakcie forum.
Whioski te odnosity si¢ zarowno do zagadnien, na ktore szczegdlna uwage powinny
zwraca¢ same partnerstwa jak i do oczekiwan Partnerstw wobec podmiotéw zewngtrz-
nych w tym w szczeg6lnosci ekspertow 1 Krajowego Systemu Wsparcia.

Uwagi dla Partnerstw:
e Koniecznos¢ szczegodtowego opracowania procesu ewaluacji
e Nalezy wykorzystywa¢ wyniki autoewaluacji dziatania 2 do lepszego prowa-
dzenia dzialania 3
e Wazne jest precyzyjne okreslanie obszaréw ewaluacji pamigtajac, ze musza
one by¢ zgodne z prowadzonym projektem
Nalezy korzysta¢ z r6znych Zrédet informacji
Wazne jest by reagowac na sygnaly o charakterze nieformalnym.
Trzeba pamigtac¢ by uzywacé jezyka zrozumiatego dla badanych
Nalezy doktadnie analizowaé wszelkie krytyczne informacje.
Nalezy znalez¢ w spotecznosci lokalnej ekspertow od ewaluacji 1 korzystac z
ich wsparcia
e Wazne jest uswiadomienie znaczenia procesu ewaluacji wsrdéd wszystkich re-
alizatorow projektu, a takze wsrdd beneficjentow.
e Partnerstwa musza wzajemnie korzysta¢ ze swoich doswiadczen.



Oczekiwania wobec Krajowego Systemu Wsparcia

Stworzenie platformy wymiany doSwiadczen dotyczacych autoewaluacji,
ktora postuzy Partnerstwom do wymiany doswiadczen, wymiany materia-
6w, wspolne omawianie napotykanych problemow, dzielenie si¢ dobrymi
rozwigzaniami.

Organizacja szkolen w tym zakresie dla przedstawicieli partnerstw.
Kontynuacja spotkan sluzacych wymianie doswiadczen w trakcie realiza-
cji projektow.

Stworzenie wigkszej iloSci materialow na temat autoewaluacji.

Poprawa istniejacych podrecznikow tak aby dawaly konkretne przyklady
ewaluacji w oparciu o prowadzone wczeSniej projekty.

Wykorzystywanie ekspertéw przy opracowywaniu materialéw na temat
ewaluacji.

Udostepnienie Partnerstwom na stronie Equal lub poprzez rozsylke poczta
elektroniczng bibliografii wydawnictw dotyczacych metod badawczych.
Udostepnienie Partnerstwom kontaktu z ekspertami w dziedzinie ewalu-
acji.

Wprowadzenie do podrecznikow i materialow informacyjnych bardziej
przystepnego jezyka.

4. Podsumowanie.

Uczestnicy w trakcie ewaluacji koncowej ocenili forum jako dobra odpowiedz na ich
potrzeby 1 oczekiwania. W zaleznos$ci od doswiadczenia 1 wiedzy poczatkowej uczest-
nikow w tematyce autoewaluacji wskazywali oni na to ze: szkolenie zupetnie zmienito
ich postrzeganie ewaluacji (z koniecznosci wypetniania formularzy na dobre narzedzie
przy ocenianiu skuteczno$ci projektu); szkolenie pozwolito im pozna¢ rézne metody
ewaluacji 1 poszerzy¢ wlasny warsztat badawczy; szkolenie utwierdzito ich w pozy-
tywnej ocenie strategii ewaluacji, ktéra opracowali dla projektu. Wszyscy uczestnicy
chwalili mozliwo$¢ wymiany do§wiadczen i wzajemnego poznania si¢ przedstawicieli
roznych partnerstw, a takze skutecznos$¢ pracy z udziatem ekspertow.
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